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علاقة بعض سمات الشخصية وأنماط الجهاز العصبي، بحوادث السير المكررة 

  في مدينة عمان

  

  

  إعداد

  حسن علي سالم أبورمان

  

  

                                        المشرف

  الدكتور محمد محمود بني يونس

  

  

  قدمت هذه الرسالة استكمالاً لمتطلبات الحصول على درجة الماجستير في 

  علم النفس

  

  كلية الدراسات العليا

  الجامعة الاردنية

  

  

  

  ٢٠٠٥حزيران 
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ب 

  

  قرار لجنة المناقشة
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ج 

  

  

  

  الإهداء

  

  

  

  

  

  ........                    إلى من رضاهما غايتي في الدنيا

                                                                 أمي وأبي       

  ......................إلى سندي في الدنيا

                              أخوتي وأخواتي                                 

  .........................                    إلى توأم روحي 

                                                                أخي حسين 
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د 

  

  

  شكر وتقدير

  

يم ألامتننان إلى مشرفي الدكتور محمـد بنـي              لا يسعني الإ ان أتقدم بجزيل الشكر وعظ       

يونس ألذي لم يبخل علي بعلمه ووقته طيلة فترة إعداد هذا البحث، وكذلك أتقدم بالشكر إلـى                 

  .اعضاء لجنة المناقشة الذين شرفوني بتفضلهم قبول مناقشة هذا البحث

مه بتقديم التـسهيلات          كما لا يفوتني هنا ان اتقدم بالشكر إلى مدير المعهد المروري لتكر           

اثناء فترة التطبيق ، كما اخص بالتقدير جميع العاملين في دائرة السير والمعهد المروري لمـا                

  .ابدوه من تعاون مثمر اثناء فترة التطبيق

      واخيراً اتقدم بالشكر العميق لجميع منتسبي قسم علم النفس بكليـة العلـوم الاجتماعيـة               

دنية اساتذة وموظفين وطلبة دراسات عليا لما لمسته منهم من تعاون،           والانسانية بالجامعة الار  

  .واخص الاخت خولة البقور على تعاونها 
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ه 

  

  

  فهرس المحتويات
  

 الموضوع الصفحة

 قرار لجنة المناقشة ب
 الإهداء ج
 شكروتقدير د
 فهرس المحتويات ه
 قائمة الجداول و
 قائمة الاشكال ز
 ختصاراتقائمة الا ح
 قائمة الملاحق ط
 الملخص باللغة العربية ي
  الإطار النظري والدراسات السابقة:الفصل الاول  
 المقدمة ٢
 تعريف الحوادث ٤
  مناحي آلية تفسير وقوع الحوادث ٨
  علاقة سمات الشخصية بحوادث السير المكررة ١٤
  علاقة أنماط الجهاز العصبي بحوادث السير المكررة ٢١
  علاقة بعض المتغيرات الديمغرافية بحوادث السير المكررة ٢٨
 الدراسات السابقة ٣٠
 مشكلة البحث وأهميته ٤٤
 أهداف البحث وأسئلته ٤٧
  الطريقة والإجراءات:الفصل الثاني  
 عينة البحث ٥١
 أدوات البحث ٥١
 إجراءات تطبيق أدوات البحث  ٥٨
 ساليب الاحصائيةالا ٦٠
  الفصل الثالث  
  النتائج ٦٢
  الفصل الرابع  
  مناقشة النتائج ٧٠
 التوصيات  ٧٥
  المراجع ٧٧
 الملاحق ٨٧
 الملخص باللغة الإنجليزية ٩٥
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و 

  قائمة الجداول

 الصفحة عنوان الجدول رقم الجدول

( يبين أنماط النشاط العصبي العالي تبعاً للمعايير العـصبية الثلاثـة           .١

 .وفقاً لرأي بافلوف) كالشدة،التوازن،قابلية التحر

٢٣ 

 ٤٤ ).٢٠٠٣(إلىعام ) ١٩٩٤(  يبين إحصائيات حوادث السير من عام  .٢

يوضح معامل ارتباط الفقرة مع الدرجـة الكليـة لمقيـاس سـمات              .٣

 الشخصية 

٥٥ 

 ٥٦ ).سمرنوف( يوضح معامل ثبات الاستقرار لمقياس سمات الشخصية .٤

  ٥٧  ).سمرنوف( الشخصية  يبين مفتاح تصحيح مقياس سمات   .٥

يبين تفسير الدرجات التي يحصل عليها المفحـوص علـى مقيـاس              .٦

  .سمات الشخصية

٥٨ 

يبين المتوسطات الحسابية مرتبة ترتيباً تنازلياً للسائقين الذين ارتكبوا          .٧

 .حوادث سير مكررة ، والسائقين الذين لم يرتكبوا حوادث سير

٦٢ 

نتين مستقلتين للفروق في سمات الشخصية      لعي) ت(يبين نتائج اختبار   .٨

 .بين مرتكبي حوادث السير المكررة والذين لم يرتكبوا حوادث سير

٦٣ 

يبين نتائج اختبار مربع كاي لاستقلالية نمط الجهاز العـصبي عـن             .٩

 .ارتكاب حوادث السير

٦٤ 

يوضح معاملات الارتباط بين السمات الشخصية وارتكاب حـوادث          .١٠

 .السير المكررة

٦٥ 

يبين نتائج التحليل التمييزي للسمات الشخصية الاكثـر تنبـؤاً فـي             .١١

 .ارتكاب حوادث السير المكررة

٦٥ 

يوضح عوامل الشخصية المميزة بين السائقين مرتكبي حوادث السير          .١٢

 .ن لم يرتكبوا حوادث سير مكررةالمكررة ،والسائقين الذي

٦٦ 

يبين نتائج التحليل التمييزي للمتغيرات التي تتنباً في ارتكاب حوادث           .١٣

 .السير المكررة

٦٧ 

  يبين العوامل المميزة بين السائقين مرتكبي حوادث السير المكررة .١٤

 . والسائقين الذين لم يرتكبوا حوادث سير مكررة

٦٨ 
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ز 

  قائمة الاشكال
 

رقم 
 الشكل

 الصفحة عنوان الشكل

  -١٩٩٤يبين إحصائيات عدد حوادث السير في الاردن من عام  .١
٢٠٠٣ 

٤٥ 
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ح 

  قائمة المختصرات

 الصفحة الاختصار اسم المفهوم

Driving Style Questionnaire. DSQ ٣٥ 

Decision-Making Questionnaire.DMQ ٣٥ 

Lives Stress Scale.LSC ٣٢ 

Driver Behaviour Questionnaire.DBQ ٣٥ 
Attioion Disorder Hayperactivity 

disorder. 
ADHD 

١٦ 

Sensation seeking Scale.SSS ١٥ 
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ط 

  قائمة الملاحق

 الصفحة عنوان الملحق رقم الملحق

 ٨٧ .استبانة المعلومات الديمغرافية .١

 ٨٨ .س أنماط الجهاز العصبيالاستبانة الاولية لمقيا .٢

 ٨٩ ).ستيريليو(مقياس أنماط الجهاز العصبي .٣

 ٩١ .الاستبانة الاولية لمقياس سمات الشخصية .٤

 ٩٢ ).سمرنوف(مقياس سمات الشخصية  .٥

 ٩٤ .المناطق ألواقعة ضمن حدود أمانة عمان الكبرى .٦
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ي 

ز العصبي بحوادث السير المكررة في علاقة بعض سمات الشخصية وأنماط الجها

  مدينة عمان

  إعداد

  حسن علي سالم أبورمان

  فلمشرا

  الدكتور محمد محمود بني يونس

  ملخص

      تهدف هذه الدراسة إلى التعرف على العلاقة بين بعض سمات الشخصية، وأنماط الجهاز             

تكونت العينة مـن    . ةالعصبي بحوادث السير المكررة، لدى عينة من سائقي السيارات العمومي         

، والسائقين الذين لم يكـرروا      )١٢٥(مجموعتين، السائقين الذين كرروا حوادث سير وعددهم        

، وكل السائقين كانوا مـن الـذكور، وتـم اسـتخدام مقيـاس              )١٢٥(حوادث سير وعددهم    

 (Cumirnov) لأنماط الجهاز العصبي، ومقيـاس سـمرنوف       (Stereleo,1992)ستيريليو

  .لسمات الشخصية

    اشارت النتائج إلى وجود علاقة ارتباطية ايجابية بين بعض سمات الشخـصية، وأنمـاط              

وان السائقين الذين كرروا حـوادث سـير،        . الجهاز العصبي بارتكاب حوادث السير المكررة     

كانوا أكثر اندفاعية وانبساطية، وأقل جمود في التفكير، من السائقين الذين لم يكرروا حـوادث       

.           ن هنالك اية فروق بين المجموعتين فـي سـمة النـشاط، والتهـيج الانفعـالي               سير،ولم يك 

     كما اشارت النتائج إلى ان السائقين الذين كرروا حوادث سير حصلوا على درجات اعلى              

على مقياس انماط الجهاز العصبي، حيث تبين انهم من ذوي نمط  الجهاز العصبي القوي، أما                

  .          م يكرروا حوادث سـير كـانوا ذوي نمـط الجهـاز العـصبي الـضعيف               السائقين الذين ل  

 أخيراً ، أشارت النتائج إلى ان كل من سمات الشخصية، وأنماط الجهاز العصبي هي من                  

وهذا البحث يوصي بعمل دراسـة      . اكثر المتغيرات قدرة على  التنبؤاً بحوادث السير المكررة        

).                  مكــرري الحــوادث( ج علاجــي لهــؤلاء الــسائقين مــستقبلية تحــاول إيجــاد برنــام
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  الفصل الاول 

  الإطار النظري والدراسات السابقة
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 ٢

  :المقدمة

   تشهد معظم دول العالم ومنها الأردن تزايداً ملحوظاً في حوادث السير، والتي أصبحت تهدد                

وقـد دأب المهتمـون     . جميع الكائنات الحية من إنسان، وحيوان، ونبات، والكائنات غير الحيـة          

ي القضايا المرورية على البحث عن أسباب المشكلة، وتمحورت جهـودهم حـول             والمشتغلون ف 

إيجاد حلول لها، فعقدت المؤتمرات العالمية المتعلقة بها، واتُخدت قرارات وتوصيات أكدت على             

ضرورة العمل بتوعية المواطن بآثار حوادث السير للحد منها، وقد ركزت بعض تلك التوصيات              

وبالرغم من الاهتمـام المتزايـد      . ري في البرامج التعليمية، والتنموية    على تضمين البعد المرو   

المعهـد  (للتقليل من حوادث السير، إلا أن هنالك دلائل ومؤشرات تؤكد على تفاقم هذه المـشكلة              

، الأمر الذي يعزى إلى عدة عوامل، من بينها تركيز المهتمين على تحـسين              )٢٠٠٣المروري،

يها الـسلوك المـروري، أي تركيـزهم علـى تطـوير كـل مـن                البيئة المادية التي يحدث ف    

، والتقليل  )كالشوارع،وإشارات المرور مثلاً  (،والعوامل الموضوعية المحيطة بها   )أوالمركبة(الآلة

، مما أدى إلى اسـتمرار النزيـف الـدموي،          )النفسية والفسيولوجية (من شأن العوامل الانسانية     

أو (ن تكرار حوادث السير،نظراً لاعتبار أن قيادة المركبة         والهدر في الممتلكات المادية الناتج ع     

من جهة  ) الذاتية( هي حصيلة تفاعل متبادل بين خليط من العوامل الانسانية          ) السلوك المروري 

من جهة أخـرى، والتـي      ) المركبة، والبيئة المادية والاجتماعية المحيطة    ( ولعوامل الموضوعية 

  :يمكن تمثيلها في المعادلة الآتية

تفاعل بين العوامـل الذاتيـة الانـسانية والعوامـل          : هو) أوقيادة المركبة (    السلوك المروري 

  .الموضوعية

أي تطوير الآلـة والبيئـة      ( المادي   –       وإيماناً بأهمية الموازنة بين السعي في التقدم التقني         

النفـسية منهـا    ( انيةمن جهة، وضرورة الاهتمام بالعوامل الذاتيـة الانـس        ) المادية المحيطةبها 

من جهة أخرى، فقد أخدت العديد من المجتمعات المتحضرة، تعيد النظـر فـي              ) والفسيولوجية

كـسمات  ( استعادة حالة التوازن هذه، وذلك من خلال إيلاء اهتمـام كبيـر بالعوامـل النفـسية             

صلت إلـى   لأفراد مجتمعاتها، إذ تو   ) كأنماط الجهاز العصبي  (،والعوامل الفسيولوجية   )الشخصية

أهمية هذه العوامل في حفظ التوازن، والتقليل من حوادث السير،حيث أصـبحت نـسبة تكـرار                

فالبلد الـذي   ، حوادث السير أحد المؤشرات الدالة على استقرار أفراد المجتمع ورقيه وتحضره            

أصبح ينظر إليه على أنه أكثر تحضراً ورقياً، أي وجـود علاقـة   ، تقل فيه نسبة حوادث السير    

عكسية بين نسبة تكرار حوادث السير من جهة ، واستقرار البلـد نفـسياً واجتماعيـاً، ورقيـه                  

 . وتحضره اقتصادياً من جهة أخرى
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 ٣

  وتشير إلاحصائيات الصادرة عن منظمة الصحة العالمية إلى أنه يموت سنوياً في العالم ما                  

 لحـوادث    مليـون شـخص نتيجـة      ١٥، ويـصاب سـنوياً      )  ألف شـخص   ٨٨٠-٧٥٠(بين  

   .(WHO,1999).المرور

 دقائق تقريباً،   ٩  أما إحصائيات مديرية الأمن العام  في الأردن، تشير إلى أنه يقع حادث كل               

وقدرت تكلفة الحـوادث    ) ٢٠٠٣المعهد المروري، . ( يتسبب بقتل شخص كل أحد عشرساعة     

اردني ) دينار مليون   ٣٣٠(الناتجة عن حوادث السير ب      ) ٢٠٠٠-١٩٩٩(في الأردن للعامين    

) ٢٠٠٠ مليون دينار تكلفة حوادث عـام   ١٧٠ و ١٩٩٩ مليون تكلفة الحوادث عام      ١٦٠(منها  

  ).٢٠٠٢الشياب،(

      إن مثل هذه الإحصائيات هي مؤشرات خطيرة ، تؤكد على ضـرورة وقفـة حقيقيـة،                

روري، وذلـك   تتجلى بإيلاء مزيد من الاهتمام بالعوامل الذاتية الإنسانية في مسألة السلوك الم           

من تأدية دوره وتنفيذه على أكمل وجه، من خلال التفاعل          ) سائق المركبة (لكي يتسنى للإنسان    

وهذا بمجمله يتمثـل    . التكاملي المتوازن بين ذاته من جهة، والمحيط الفيزيائي من جهة أخرى          

في سلوك الشخص السائق الذي يتمتع بكل من سمات شخصية، وأنماط جهاز عصبي سـوية،               

لذي تطمح المجتمعات في تشكيله وتطويره، للتقليل من نسبة المآسي الناتجة عـن تكـرار               وا

حوادث السير، وإذا كان هذا الهدف هو الأهم في فلسفة المجتمعات المعاصرة حالياً، ويتبـؤأ               

المرتبة الأولى في سلم أولوياتها، فإنه يتطلب أن يكون مـن أولويـات المؤسـسات العامـة                 

  .نى بالسلامة المرورية في الأردنوالخاصة التي تع

      وعليه، عندما يتم التعرف إلى بعض سمات الشخصية، وأنماط الجهاز العـصبي عنـد              

السائقين، فإن ذلك يعطي مؤشراً يفيد في برامج الإعداد، والتدريب، والتأهيل للحصول علـى              

حث الحالي يقدم إسـهاماً     وبذلك ، فإن الب   . رخصة قيادة المركبة، وفي برامج إعادة التأهيل لهم       

نظرياَ وتطبيقياً، كما يحاول تقديم خدمة للمجتمع ، من خلال تقييم بعض سمات الشخصية عند               

سائقي المركبات، والكشف عن أنماط الجهاز العصبي عندهم، والعلاقة بين هذه الابعـاد مـن               

جتمع الأردني  جهة، وحوادث السير المكررة عندهم من جهة أخرى، وبخاصة إذا علمنا أن الم            

حالياً بحاجة لمثل هذه البحوث، نظراً لأنه يشكل مركز استقطاب لشعوب المنطقة ، من خلال               

السياسة المفتوحة على العالم أجمع، والسير بخطوات حثيثة في مجال التقدم التقنـي والمـادي               

ر على القيام   وتحسين البنية التحتية، الأمر الذي من شأنه أن يتطلب إعداد جيل من السائقين قاد             

  .بدوره على أكمل وجه، لخلق بيئة مرورية آمنة خالية من حوادث السير

  

A
ll 

R
ig

ht
s 

R
es

er
ve

d 
- 

L
ib

ra
ry

 o
f 

U
ni

ve
rs

ity
 o

f 
Jo

rd
an

 -
 C

en
te

r 
 o

f 
T

he
si

s 
D

ep
os

it



www.manaraa.com

 ٤

  الإطار النظري

  : تعريف الحوادث

      تعد حوادث السير من الظواهر التي أثارت جدلاً ونقاشاً بـين علمـاء مختلـف ميـادين                 

رها، وأخـد كـل     المعرفة، وحظيت باهتمامهم، إذ تصدت لها البحوث والدراسات لوصفها وتفسي         

باحث يعرفها من خلال إطار عمله ،ومن خلال إطار النظرية التي يتبناها، ويـشير التعريـف                

اللغوي لمفهوم الحادثة على أنها ما يحدث فجأة، أي أنها تقع عشوائياً أو محكومة بالحظ الـسيء                 

 لم يعرف حادث    أما تعريف الحادث من الناحية القانونية، فأن قانون السير الأردني         . أو الصدفة   

ولكن يعرف المعهد المروري التابع لمديرية الامن العـام         .السير مثل معظم قوانين السير العربية     

حادث السير بأنه ما يتم تسجيله من قبل الشرطة الشرطة سواء نتج عنـه إصـابات بـشرية أو                   

 ـ      ). ٢٠٠٣المهد المروري،ى   .(أضرار مادية  سير ولكن منظمة الصحة العالمية عرفت حادث ال

ما يحدث للمركبة أو منها أثناء سيرها بسبب توافر ظـروف معينـة ودون              : ( على النحو الآتي  

وينـتج عنهـا إزهـاق      ، توقع او تدبر سابق من أي طرف من الأطراف المشتركة في الحادث           

  ).١٩٩٠صبوح،( للارواح أو خسارة في الممتلكات أو اصابه في الأجسام 

حية النفسية، نجد أنه لا يوجد تعريف إجرائـي جـامع مـانع                 وأما تعريف الحوادث من النا    

لمفهوم الحادث، نظراً للفروق النوعية والكمية في الخلفيـات النظريـة عنـد علمـاء الـنفس،                 

فالسلوكيون يعرفونه على أنه ناتج عن أخطاء في التعلم، والخبرة، أي ناتج عن خلل في العوامل                

تبرونه أمر مقصود ناتج عن صراع بين اللاوعي والـوعي،          البيئية الموقفية، أما الفرويديون فيع    

وأما أنصار الاتجاه الفيسيولوجي، ينظرون إلبه على أنه ناتج عن خلل تركيبـي وظيفـي فـي                 

، وأمـا أنـصار الإتجـاه       )كالجهاز العصبي، وجهـاز الافـراز الـداخلي       ( الأجهزة التنظيمية   

النمذجة، باسـتعمال   -م بالملاحظة والمحاكاة   المعرفي يعدونه على أنه ناتج عن التعل       -الاجتماعي

، والتقليد الأعمى، بينما أنصار الاتجاه الحاسوبي أو معالجـة          )الحي، والبديل، والرمزي  (النماذج  

  :المعلومات، يمكن تمثيل تعريفهم الإجرائي لمفهوم الحادث في المعادلة الآتية

 ـ      )= كمخرجات(  حادث السير  ) ماديـة واجتماعيـة   (ة  مدخلات وتقسم إلـى مدخـدلات خارجي

سـمات كـسمات    -حـالات -عمليـات ( ومدخلات داخلية والتي بـدورها تقـسم إلى،نفـسية          

  ).               كالأنماط المعرفية( إجراءات)    + الاجهزة كأنماط الجهاز العصبي( ،وفيسيولوجية)الشخصية

  ).٢٠٠٤بني يونس،         (                                                                  
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 يتضح من التعاريف السابقة، أن حادث السير يمكن النظر إليه على أنه سلوك كلي أو مركـب                 

، والمكونـات   )المعرفية، والانفعالية، والاجتماعية  ( ناتج عن تفاعل خليط  من المكونات النفسية         

امل المحيط الفيزيائي من جهة أخرى، أي       من جهة، وعو  ) كأنماط الجهاز العصبي  ( الفيسيولوجية

يبدو أنه ناتج عن خلل  في مدخلي المعالجة من أسفل إلى أعلى ، والمعالجة من أعلى إلى أسفل                   

  ً.معا

  :اسباب حوادث السير 

    هنالك أسباب عديدة لحوادث السير، فالحادثة كالموت لا يمكن أن تنشأ من عامل واحد، بـل                

ــشاب ــضافرة مت ــل مت ــن عوام ــة،  م ــل البيئي ــل الشخــصية، والعوام ــك العوام كة، فهنال

  ).١٩٧٠راجح،(اوالخارجية

  :وإذا أردنا أن نبني قاعدة لأسباب الحوادث، فعلينا أن نأخد بعين الاعتبار عدة امور منها

مثل العمر، وسمات الشخصية، ومـدى الـشعور       :عوامل ذاتية مرتبطة بالسائقين    -١

 الدراسات التي أجريت لقياس التعب الـذي        ،حيث تبين طائفة من   )التعب(بالإرهاق  

 ميل تغيرات ذات دلالة وتتضمن هذه التغيرات ، تغيرات          ٣٠تحدثه قيادة السيارات  

من % ٦٤، ووجد أن    (Frank,2001)فيسيولوجية، ونقص في التآزر بين اليد والعين      

أسباب تعـود للفـرد نفـسه، الاندفاعيـة،         : الحوادث تنشأ عن أحد الحالات الآتية     

  .)١٩٦٧ماير،(عجزعن الانتباه المستمروال

عوامل جسدية اوبيولوجيةكضعف الصحةالعامة أو قلة      :     وتنقسم العوامل الشخصيةإلى قسمين   

الخبرة أو ضعف حاسة من الحواس ،وعوامل نفسية أوعقلية كالاندفاع، والنرفزة، والاكتئـاب،             

المصابين بضغط الدم المرتفع ممـن      والملل، وقلة الذكاء، فمثلاً في دراسة أظهرت أن السائقين          

  .تجاوزوا سن الخمسين عام ، ارتكبوا حوادث ضعف ما يرتكبه غير المصابين بضغط الدم

وهنالك أدلة قاطعة علـى أن      .  تعاطي الكحول عند قيادة السيارة            وكذلك من العوامل الذاتية   

وزمن ردالفعل،  والقـدرة علـى       تناول الكحول يؤثر في المهارات المتعلقة بالقيادة مثل الرؤية،          

  .(Williamson ,1999)تقديرالظروف على نحو دقيق ومضبوط 

 ).Frank,2001 ( عوامل مرتبطة بشكل خاص بالطريق والمركبة وعوامل بيئيه أخـرى          -٢    

معظم الحوادث تحدث للسائقين في طرق المدينة، وكذلك في الطرق التي تكـون امـا مخفيـة                 

يرعليها بالسيارات، وكذلك بعض السيارات قد تكون قديمة وفيها العديد          اوغيرصالحة بالأصل للس  

من الاعطال وهذا قد يساعد في زيادة الخطورة في التعرض للحوادث، أمـا بالنـسبة للعوامـل                 
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البيئية، فإن أكثر الحوادث تحدث في فصل الشتاء بالمقارنة مع الفصول الأخرى، وكـذلك فـإن                

   .(Williamson,1999)  التعرض للحوادث وجود الضباب يزيد من إمكانية

    والجدير بالذكر أن العوامل المذكورة سابقاً منفردة قد لا تؤدي إلى وقوع الحوادث أو إلىعدد               

  .كبير من الحوادث، لكن تضافرالعوامل السابقة معاً هوما يؤدي إلى وقوع الحوادث بنسبة كبيرة

  :الحوادث منها     وهنالك عدة نظريات حاولت  تفسير اسباب 

وتعتمد هذه النظرية فـي  :  (The Single event theory)نظرية السبب الواحد للحوادث-١     

الاساس على افتراض ان الحادث يتكون من سبب مفرد، وعند اكتشاف السبب يمكن ان تـصبح                

لكن مثـل   . الظاهرة واضحة، وبالتالي يمكن تصحيح الاخطاء ومنع وقوع الحوادث مرة اخرى          

ذه النظرية تواجه عدة انتقادات من حيث اعتمادها على سبب واحد حيث ان الحوادث لا يمكن                ه

  .(Rauof,2004 )ان تحدث من سبب مفرد بل من عدة اسباب 

وطبقاً لهـذه النظريـة كـل    : ( The Pure chance Theory ) نظرية الصدفة المحضة -٢     

 للحوادث من خلال الصدفة، وطبقاً لهـذه        شخص لديه امكانية متساوية مع الاخرين ان يتعرض       

هي افعال قدرية مقدرة مـن االله وانـه لا    ) Heinrichs ( هيرنك النظرية، كل الحوادث كما قال

  .(Raouf,2004)يوجد اي شخص يمكن ان يمنع وقوعها 

 هي ثمرة نظريـة جومينـو   :  (Multiple Causation Theory )نظرية الاسباب المتعددة-٣

Jomino) (ذه النظرية تفترض ان هنالك العديد من العوامـل المـساهمة التـي تـسبب               وه

الحوادث، وعلى الباحث ان يدرك الظاهرة وكيفية حدوثها من خلال السير خطـوة بخطـوة               

وهذه العوامل المساهمة يمكن ان تتجمع .  (Arbor,1978)وصولاً للتعرف إلى السبب الرئيسي

 :في صنفين

خواص اوعوامل تعود للسائق مثـل نقـص فـي       هذا الصنف يتضمن    : سـلوكي -أ

  .المهارات 

    (Raouf,2004). وتتضمن الظروف الجوية والطريق: بيئي-         ب

  :مراحل وقوع الحادث المروري

  :يتكون الحادث المروري من أربع مراحل وهي). ٢٠٠٠جوني،( وكما ورد في           

فيها سـائق المركبـة ان      ) ى أو يسمع    ير( وهي المرحلة التي    : مرحلة توقع الحادث   -١ 

هنالك ظروف غير طبيعية أوغير متوقعه تدخلت في مساره، بمعنى ان مرحلة توقع الخطر              

بـالظروف  ) السمع او الرؤية أو الشم      (هي مرحلة تعرف بأنها الشعور عن طريق الحواس         

  .وقع حدوثهغير الطبيعية وغير المتوقعة والتي يمكن أن تؤخد كعلامة على أن الحادث مت

A
ll 

R
ig

ht
s 

R
es

er
ve

d 
- 

L
ib

ra
ry

 o
f 

U
ni

ve
rs

ity
 o

f 
Jo

rd
an

 -
 C

en
te

r 
 o

f 
T

he
si

s 
D

ep
os

it



www.manaraa.com

 ٧

تتجلى اهمية هذه المرحلة في اكتشاف ما إذا كـان سـائق            : مرحلة رد الفعل  -٢   

السيارة قد نجح أو فشل في أتخاد القرار السليم خشية الوقوع في المأزق، وقد حدد               

( خبراء المرور الزمن اللازم لهذه الفترة في التفكير وصولاً الى أتخاد القـرار ب               

 ). ثواني٤-٣

وهي المرحلة التي توضح فشل الـسائق       : اللاهروب من وقوع الحادث   مرحلة  -٣ 

في اتخاد القرار السليم والمناسب لتفادي الحادث، وتعنـي هـذه المرحلـة وقـوع               

  .الحادث

هذه المرحلة تسمى النتيجـة لأنهـا   : )النتيجـة ( مرحلة الوضع النهائي للحادث -٤

 ـ          حها تقريـر الـشرطة     توضح نتيجة الحادث ، فهي تأتي بعد وقوع الحادث ويوض

 .ويصفها وصفاً دقيقاً
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  :مناحى تفسير آلية وقوع الحوادث

إذ أن هنالك العديد من النظريات التي حاولت        ،        توجد تفسيرات عديدة لحوادث السير      

في محاوله لفهم الظاهره ومحاولة الوصول إلى الأسـباب         ، تفسيرالآلية التي تتم بها الحوادث    

  :ومن بين هذه المناحى . من أجل إيجاد الحلول المناسبه لها ، ى تكمن وراءها الت

     Engineerig Approach :المنحى الهندسي -   اولاً

       ويفترض هذ المنحى أن للمؤثرات والعوامل البيئية دوراً رئيسياً في وقـوع الحـوادث،              

، وبذلك فإن هذا المنحى يـرى أن        (Zohar,1980)وذلك يؤكد على أهمية وسائل الأمن والسلامة        

وانطلاقاً من هذا   . تعديل بيئة العمل وزيادة وسائل الامن والحماية تقلل من الحوادث بشكل مطرد           

المنظور أجريت العديد من الدراسات حاولت استكشاف الارتباط بين بيئة العمل من جهة وبـين               

بيان مجموعة من العوامل البيئية     تكرار الحوادث من جهة أخرى، وخلصت هذه الدراسات إلى ت         

  ).١٩٦٧ماير،(التي لها ارتباط وثيق بالحوادث 

   The Personality Approach:المنحىالذي يركز على الشخصية -  ثانياً

      ويهتم هذا المنحى من حيث الأساس بالتنبؤ بالأشخاص المعرضين للإصـابة بـالحوادث،             

  . الافرادوبتميز السمات والخصائص الشخصية لهؤلاء

  :وهنالك توجهان ضمن هذا المنحى 

      أحدهما يركز على العوامل الشخصية والنفسية التي تجعل الشخص أكثر قابلية لارتكـاب             

والآخر يركز علـى عوامـل بيولوجيـة أبرزهـا الايقـاع      ، (Accident Proneness)الحوادث

  .(Biorhytham)البيولوجي

      Accident Proneness. القابلية لارتكاب الحوادث-١   

ومـن  ،       هي من أقدم النطريات التي وضعت لتفسير الحوادث من الناحيـه الـسيكولوجيه            

أكثرها شيوعًا ،وهي تذهب إلى أن هنالك ميلاً، واستعداداً لدى بعض الافراد للتسبب بـالحوادث               

 الوراثيـة   أكثر من غيرهم الذين يقل عندهم هذا الميل، والسبب في ذلك وجود بعض الـسمات              

الخاصة، فهم يقحمون أنفسهم في السلوك الخطر، وقد يكون ذلك لاشباع بعض الدوافع في داخل               

الفرد نفسه، فالاشخاص الذين يرتكبون الحوادث بصورة متكررة يطلق عليهم اسـم مـستهدفي              

 ).   (Accident Prone  Tiffen And McCormick,1964الحوادث

 CreenWoodAndاب الحوادث تاريخياً في أعمال كرينـوود ووود      بدأ مفهوم القابلية لارتك

Wood(                 حيث انهما أرادا أن يدرسا عدد الحوادث للعاملين في مصنع للأسلحة الحربيـة فـي ،
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بريطانيا خلال الحرب العالمية الأولى، حيث وجدوا أن عدد الحوادث لا يتـوزع طبيعيـاً بـين                 

  (Willimason,1999)للحوادث الأفراد وإنما يوجد أفراد أكثر تكراراً 

 أول من استخدم هذا المفهوم ليـشير   ) Farmer And Chambers(ويعتبر فارمر وتشامبرز        

 Elizabet)إلى السمات الشخصية، حيث وجدا أن هنالك توزيع غير متساوي للحوادث بين الأفراد

et al,1989) .   

ريف محدد لمصطلح القابلية لارتكاب الحوادث            والمتتبع لهذا المصطلح يجد أنه لا يوجد تع       

) (Accident Proneness يتفق عليه جميع الباحثين ، وذلك لعدم وجود نظرية أساسية واحدة بني 

   .(Mckenna,1983 )عليها هذا المصطلح 

الميل لارتكاب الحوادث، من منطلق السمات التـي         ) (Lavdent,1991       وقد عرف لفدنت    

ع بأن السمات الشخصية للشخص تجعله أكثر ميلاً من غيره للتعرض للحـوادث،             تعطي الانطبا 

   .(Carth et al ,1998)وأن هذه السمات تظهر عند الأشخاص عند تطبيق الاختبارات الشخصية 

بأنه استعداد يقوم على مجموعة مـن الـصفات         ) ٢٠٠٣شريت،  (       ويعرف الاستهداف في  

 للوقوع في الحوادث فتجعل معدلها عنده أعلى دائماً من معـدل            والمميزات الشخصية تهيئ الفرد   

  . ما يقع لغيره من الأفراد الذين يعملون في نفس ظروف عمله وإجراءات الأمن والوقاية

 -اسـتعداد شخـصي   (      وهناك فريق كبير من الباحثين قالوا بأن الاستهداف للحوادث هـو          

في : ادث بوجه عام، أياً كان النشاط الذي يؤديه       يهيئ صاحبه لارتكاب الحو   _  فيسيولوجي -نفسي

وعلى تفاوت نسبة الحوادث تبعاً لنوع      ..... المصنع ، وفي الملعب ، وفي المنزل، وفي الشارع        

  ).١٩٨٥عوض، (النشاط ، هو استعداد تختلف درجته و شدته من فرد لآخر

نظر إليه بأنه سمة شخـصية           وفي بداية  التعامل مع مفهوم القابلية لارتكاب الحوادث كان ي          

مفردة، ولكن بعد فترة من الوقت اعتبرت عدة ابحاث هذا المفهوم، بأنه مفهوم واسع للميل إلـى                 

   .(Elizabet et al ,1989). الحوادث، وهذه الميول أعتبرت على أنها سمات عامة للشخصية

اب الحـوادث هـي    استنتجا أن الميل لارتك(Wong And Hoobs,1949) أما ونج وهوبس       

وعدد مـن البـاحثين     )  Mckenna(سمة تستمر مدى الحياة وتجتاح كل حياة الفرد، أما ماكيني           

  (Elizabet et al ,1989)رفضوا اعتبار مفهوم الاستهداف للحوادث كصفة للسمات الشخصية

  :   وهنالك عدة أنواع من الاستهداف 

   ويتسم به من يعانون من Neurotic Proneness الاستهداف العصابيهو :      النوع الاول

  .أمراض  نفسية
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 ١٠

 وينجم عن أثر العوامل (nonneurotic proneness )الاستهداف غير العصابي :      النوع الثاني

كنقص الذكاء، وقلة الخبرة والمـران، والتـأزم        ( الشخصية للفرد والتي لا يتسم بطابع عصابي        

  ).النفسي وضعف البصر

ويتميز به مـن يعـانون مـن        ) العصابي وغير العصابي  ( يجمع بين الاثنين    : ث     النوع الثال 

  ).٢٠٠٣شريت،( أمراض نفسيه وتتسم شخصيتهم بالضعف 

 حيـث إن  Accident Liabitity     ويجب التميز بين الاستهداف للحوادث والتعرض للحـوادث 

، فتعرض السائق إلـى     التعرض للحوادث تشير إلى العوامل الخارجية التي تفضي إلى الحوادث         

  ).١٩٧٠راجح،(الحوادث بشكل كبير لأنه يسوق كثيراً أو يسوق بسرعة 

     أما العوامل التي تجعله مستهدفاً للحوادث ، فتنحصر في العوامل الشخصية التي ترجع إليه              

).               ١٩٨٥عـوض، (بالذات والتي لا يتحتم أن تنسحب على سـائق آخـر فـي نفـس موقفـه                  

لف درجة الاستهداف من فرد إلى آخر ، ومن عمل إلى آخر، ومن ظرف إلى غيـره مـن               وتخت

الظروف، إلا أنها ثابتة نسبياً للفرد المستهدف بالمقارنة مع باقي زملائه الـذين يعملـون فـي                 

إن التقـصي  " في هذا المجـال  Franz Alexander) (ظروف عمله نفسها، ويقول فرانزالكسندر 

ن أن غالبية الحوادث ترجع الى بعض الصفات الانسانية البـسيطه، فـبعض             العلمي للظاهره يبي  

الأفراد يسستهدفون لاكبر عدد من الحوادث أكثر مما يستهدف له زملاؤهم، وليس هذا لكـونهم               

  ).١٩٨٥عوض،(خرقاء وشاردي الذهن، ولكن يرجع ذلك إلى التكوين الكلي لشخصياتهم

يد من قبل عدد من الباحثين انطلاقاً من أن هنالـك بعـض                  ولقيت هذه النظرية القبول والتأي    

الأفراد أميل للتورط في الحوادث، على الرغم من تعرض الجميع للخطر، وأن هنالك شيء غير               

  .الوقوع في الحوادث يؤدي إليها وهو الشخصية

  -: وقد وجهت لهذه النظرية بعض الانتقادات أهمها

ية متناقضة، فمجرد أن هنالك أشخاصاً      إن ألادلة العلمية على صحة هذه النظر       -١

يرتكبون كثيراًَ من الحوادث بصفة متكررة لا يعد دليلاً علـى صـحة هـذه               

  .النظرية

 ان الدراسة الاحصائية لتوزيع الحوادث بين جمهور العمـال توضـح تركيـز غالبيـة                -٢

 أن  الحوادث في يد قلة من الناس ليس إلا كنتيجة حسابية فقط، وإنه ليس مـن الـضروري                

  .ترجع هذه النزعة إلى عوامل وراثية فقط

 قامت هذه النظرية علـى أسـاس بيولـوجي ،    Biological Rythm): ( الايقاع البيولوجي-٢  

 على وجه التحديد، وتعمـل هـذه        (Biorhythm)وعلى أساس من مبدأ الايقاع البيولوجي للإنسان      
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 ١١

ية البيولوجية لدى الانسان ، ويذهب      النظرية على ربط الميل لارتكاب الحوادث بالتغيرات الدور       

 :هذا الراي إلى القول بوجود ثلاث دورات حياتية للإنسان، وهذه الدورات هي

 . يوما٢٨ً وتتجدد عند الإنسان كل (Pshical Cycle)الدورة الجسدية -أ  

 . يوما٢٨ً وتتجدد عند الإنسان كل (Emotional Cycle)دورة  الانفعاليةلا -ب

 وتستمر عند الإنسان الطبيعي مدة (Intellectual Cycle) ة أو الفكريةالدورة المعرفي-ج  

 . يوماً ثم تبدأ بالتجدد٣٣

     وتفترض هذه النظرية أن اليوم الأول من كل دورة هـو الأكثـر ايجابيـة ، وأن فـرص                   

السلامة تأخد بالتناقص مع مرور الوقت إلى أن تصل إلى أدنى درجة في اليـوم الأخيـر مـن           

 وبناءاً على هذه النظرية يتعرض الأفراد للحوادث عندما تكون أي دورة من الـدورات               الدورة،

الثلاث في الجانب السلبي منها، وخاصة عندما تصل الدورات الثلاث معاً إلى ادنى مـستوياتها               

(Landy,1989).   

حـظ  ويرى أصحاب هذه النظرية أن الناس صنفان ، أحدهما سـعيد ال           :  النظريه القدرية -ًثالثا

والآخر تعيس الحظ، فمنهم من لديه حصانة ضد الحوادث، ومنهم من يفقد هذه الحصانة ويكون               

أكثر قابلية لارتكاب الحوادث بل وهنالك من يصاب بها بصفة مستمرة ، ويفسرون استمرار هذا               

  ).١٩٨٥عوض،( الشخص أو ذاك في وقوعه المستمر في الحوادث إلى القدر وسؤء الحظ 

  - : Psycho- Analysis Theory التحليل النفسي  نظرية-رابعاً

    تعتبر هذه النظرية الحوادث انما هي دوافع لاشعورية ويعتقد أصحاب هذه المدرسة التحليلية             

أن سبب  )  (Freudأن الإصابة الجسدية إنما هي عدوان لاشعوري موجه للذات، ويعتبر فرويد 

  ).١٩٨٤رمضان،(دافعية اللاشعورية  معظم الحوادث هي عقاب للذات وهو ما يسمى ال

    أي أن الحوادث تقع للافراد نتيجة الإحساس بالذنب، والشعور بالاضطهاد والتمـرد علـى              

  ).١٩٧١راجح ،عوض( السلطة الأبوية، وسلطة العمل، وهي عبارة عن أزمة نفسية لاشعورية 

 الحوادث والإصابات ليس الا          وهذه الأزمات تدفعهم إلى إيذاء أنفسهم، والتورط المتكرر في        

مظهر من مظاهر عقاب النفس، وترجع أصول هذه الحاجة اللاشعورية في عقاب الـنفس إلـى                

عقدة الذنب التي رسخت جذورها لدى الفرد أبان طفولته المبكرة في تربية تسرف في ذم الطفل                

اً وثيقاً بالعقاب بحيث    وعقابه وإشعاره بالذنب في كل ما يفعل، ولقد اقترن الشعور بالذنب اقتران           

أصبح الفرد في حاجة إلى العقاب كي يتخلص مما يعانيه من قلق ومن وخز الـضمير، فتـراه                  

يندفع من تلقاء نفسه اندفاعاً لعقاب نفسه، لأن العقاب سبيل من السبل للتخفيف مما لديه من قلق                 

  ).١٩٧٠راجح،(وضيق 
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 ١٢

فـي  ) (Breswterا ما أشار إليه برسـوتر         وهنالك عدة دراسات قد دعمت هذه الفكرة من بينه        

  ).١٩٧٩طه،(بحثه إلى وجود عوامل غير مرئية تعمل مترابطة للتمهيد للحادثة 

أن سبعة من ثلاثين مريضاً سيكوباثياً حـاولوا الانتحـار    (Macdonald)   وقد اتضح لماكدونالد

 صدق  (Cranser and Quiring) عن طريق حوادث السيارات ، وأكدت دراسة كرانسر وكورنج 

سائقين ذوي ميول انتحاريـة ارتكبـوا       ) ٤٨٣(النتائج السابقة، حيث اتضح لهما في دراسة على       

ويضاف إلى ذلك نسبة مخالفتهم للمـرور       %) ٨٨(فعلاً حوادث مرور أكثر من غيرهم بمقدار        

  ).    ١٩٩٤طه،(بالمقارنة مع المجموعة السوية %) ١٤٦(

يعاني مـن خلـل     ، هذه النظرية أن الشخص دائم الإصابة       وتقول  : لنظرية الطبية ا-ًخامسا

جسدي أو عصبي، وأن هذا الخلل هو السبب في الحوادث، حيث أشارت عدة دراسات إلـى                

ان اكثر السائقين الذين يرتكبون الحوادث هم من الاشخاص المصابين بضغط الدم المرتفـع                

  ).١٩٨٥، عو ض(

 :Experimental Psychology Theory نظرية علم النفس التجريبي -سادساً

 Multipl) وتعتمد هذه النظرية في تفسيرها لوقوع الحوادث علـى وجـود عوامـل عـدة     

Factors)   ،وأسباب كثيرة، كالحرارة ، وحالة الطريق، والتعب، والحالة النفسية للفرد نفـسه ، 

متعددة، فالسائق مثلاً قد    وتلتقي هذه النظرية مع فكرة خبراء النقل، في أن للحوادث أسباباً كثيرة             

يكون تحت تاثيرات متغيرة وعديدة، فالمركبة، والمارة، وقواعد المرور كلها مـؤثرات ، لهـا               

فعلها وأثرها في الوظائف النفـسية للـسائق وعلـى الادراك الحـسي، والـذاكرة و التفكيـر                  

  ).١٩٨٥عوض،(

 تؤكد هذه النظريـة   The adjustment and Stress Theory: نظرية التكيف والضغط-     سابعاً

 كعامل محدد أساسِ  للحوادث،  Working Climate) (على أهمية طبيعة بيئة العمل ومناخ العمل 

 يكون عرضـة   Stress)(وتبعاً لهذه النظرية فأن العامل الذي يقع تحت ظروف الضغط والتوتر 

More liable         تـوترات   للتـورط فـي الحـوادث عـن العامـل المتحـرر مـن الـضغط وال

 ).١٩٨٨عيسوي،(

 طبقـاً لهـذه   The Goals-Freedom-Alertness: نظرية الحرية والاهداف واليقظـة -  ثامناً

النظرية تعتبر الحادثة سلوكاً عملياً رديئاً ،أي ناتجة عن بعض السلوك السيء الذي يحـدث               

لى عملـه،   في بيئة سيكولوجية غير مؤاتية أو غير مشجعة، حيث لا يتلقى العامل المكافأة ع             

فكلما كان مناخ العمل فيه وفرة من الفرص السيكولوجية أو الاقتصادية، كلما كـان سـلوك                

العامل خالياً من الحوادث، أي أن المناخ الصحي الذي يوفر للعامل المكافأة والجزاء على ما               
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 ١٣

يبذل من جهد ، ويجب أن يوفر هذا المناخ للعامل فرصة وضع الأهـداف بعيـدة المـدى                  

  ).١٩٨٨عيسوي،(ف القريبة، على أن يكون بالامكان تحقيق هذه الأهداف والأهدا

   Physiological Theory:  النظرية الفيسيولوجية-تاسعاً

     وتبعاً لهذه النظرية ، يفسر الحادث كسلوك كلي على أنه ناتج عن كل من الفـروق فـي                   

 النمط الأدرينـاليني، الـنمط      (، والأنماط البيولوجية    )القوي، الضعيف ( أنماط الجهاز العصبي    

  ).٢٠٠٤بني يونس،). ( النورأدريناليني-النورأدريناليني، النمط المشترك الأدريناليني

   Psycho-Individual Theory: فردية- النظرية السيكو-عاشراً

وهذه النظرية تفسر الحادث كسلوك كلي علـى أنـه نـاتج عـن بعـض سـمات الشخـصية                    

 التهـيج   - الجمود ،الاتـزان الانفعـالي     - التأملية، المرونة  -لاندفاعيةكالانبساطيةالانطوائية، ا (

بنـي  ( والتي هي بمثابـة أنمـاط معرفيـة تـساعد فـي التعامـل مـع الحـادث                   ) الانفعالي

  ). ٢٠٠٤،العتوم،١٩٩٦،٢٠٠٤يونس،

  :تعقيب

      لما كانت ظاهرة الحوادث معقدة ومتعددة الجوانب نتيجة لتفاعل عدة عوامـل متـضافرة              

ومتشابكة تؤدي إليها، كان من الطبيعي أن لا نجد اتفاقاً بين أصحاب النظريات المختلفـة فـي                 

تفسيرهم لظاهرة نشوء الحوادث، وقد تعددت الآراء والاتجاهات، وهذا الاختلاف يظهـر فـي              

تحديد أي العوامل أكثر تاثيراً دون غيرها في وقوع الحوادث، لكنها تـشترك جميعـا فـي أن                  

ولكن نجد مع ذلك أن     .شري هو السبب الرئيسى والمسؤول عن وقوع معظم الحوادث          العامل الب 

هذه النظريات تختلف في دراستها للعوامل المسببة للحوادث وإن كانت جميعها تهدف إلى تفسير              

نشوئها، ومن ثم يمكن الاستفادة من كل هذه النظريات وفق نظرية توفيقية تتكامل مع بعـضها                

  .الآخر

 يرى الباحث أن النظرية التفاعلية، التي تشمل على تفاعل وتكامـل عـدة عوامـل                وعليه،    

، هي النظرية الأكثر شمولاً في تفسير حوادث السير المكـررة، ومـا             )نفسية وفيسيولوجية معاً  (

البحث الحالي إلا بحث ناشىء عن النظرية، يحاول الباحث من خلاله التحقق من صحة النظرية               

  .  ر حوادث السير المكررة، ونسبة مساهمة هذه العوامل في إحداث هذه العواملالتفاعلية في تفسي
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 ١٤

  :  علاقة  حوادث السير المكررة بسمات الشخصية

      كان لإسهام المختصين في سيكولوجيا العمل في مجال تدارك الحوادث، ومـنهم لاهـي،              

توجيه الاهتمام بضرورة دراسـة   دور في  Lahy، , Pacoud   ( Bonnardel(باكود، بونارديل  

  ). ١٩٧١راجح،عوض،. (العوامل النفسية لأهميتها وارتباطها بارتكاب الحوادث

، أول من درسا علاقة حوادث الـسير  (Tillman And Hobbs, 1949)    ويعتبر تيلمان وهوب 

 بالسمات الشخصية، واستنتجا أن الاشخاص يسوقون كما يعيشون ويتصرفون في أمور الحيـاة            

اليومية، وأصبح هنالك اهتمام بان شخصية السائق يمكن أن تكون من الأسباب التي تـؤثر فـي                 

   .(Willliamson,1990)سلوك السائقين، وبالتالي تؤدي إلى التعرض للحوادث

     وقد أكدت بحوث لاحقة هذه المقولة، لكن مع بعض التناقض في النتائج، ومن هذه البحوث               

حيث وجدوا علاقة بين بعض سمات الشخصية )  (Tsuang,et al,1999نما قام به تسونج وآخرو

أنهم أقل سيطرة على العدوان والغضب، ولـديهم        ( ومعدل الحوادث المرتفع، ومن هذه السمات       

  .(Williamson,1999)ولديهم ميل للمخاطرة، وسمات الشخصية اللاجتماعية  تحمل قليل للتوتر

ة من تفاعل معقد بين السائق، والعربة وعوامل البيئة، ويشير                وحوادث السير تنتج في العاد    

مـن حـوادث    % ٩٠تحليل حوادث السير إلى أن العوامل النفسية هي عوامل تساهم تقريباً في             

   . (Oskan, and Lajunen,2004)الطرق

     وأصبح علم النفس في السنوات الحديثة يركز على العوامل الشخـصية والعاطفيـة التـي               

ي سلوك السائقين وتؤدي إلى التعرض للحوادث، وفي الوقت الحاضر هنالك وجهة نظـر              تؤثرف

  .(Burgess,2000 )تهتم بتحليل دور الشخصية في التسبب في الحوادث 

   واستقطبت العلاقة بين سمات الشخصية وحوادث السير المتكررة اهتمام المنظرين في ميدان            

شخصية وتكرار الحوادث لأشخاص معينين دون غيـرهم        علم النفس لتفسير العلاقة بين سمات ال      

  (TiffenAndMcCormick,1964رغم أن الآخرين يتعرضون لنفس المواقف ونفس الظروف

 CrennWood and)      وقد اهتم علماء النفس بهذا الموضوع، ومن بيـنهم كـرين وود وودد   

Wood,)        حيث تبين لهم من خـلال        عندما درسوا ظاهرة الحوادث في مصنع الأسلحة البريطابية 

  .(Elizabet et al,1989)النتائج أن اشخاصاً معينين يرتكبون الحوادث

هنالك بعض نمادج السمات تجعل الإصابة بالحوادث مقدراً على         ( إلى أن  (1967)   وأشار ماير 

و بعض الناس، مثلما تجعل سمات معينة أخرى مقدراً عليهم الاستعداد للتعلم أو مزاولة التجارة أ              

  ).١٩٦٧ماير،)(تشغيل الآلات 
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 ١٥

بأن (  أن الاستهداف للحوادث هو مظهر للعصاب حيث يقول        )(Eysenck,1965      ويرى ايزنك 

الشخص الذي يحصل على درجات مرتفعة على مقياس الانبساط والعصاب هو أكثر احتماليـة              

   (Lajunen,2001)وهذا يشير إلى تاثير سمات الشخصية في التعرض للحوادث) لارتكاب الحوادث

 فقد درسا العلاقة بين حوادث الـسير  ،(Sevensson & Trygg,1994)     اما سيفينشون وتريج 

وسمات الشخصية حيث ركزا بشكل خاص على السائقين المحترفين ، ووجدا ارتباطاً واضـحاً              

بين بعض عوامل الشخصية وتكرار الحوادث، وقد وجدا أن أحد أهم السمات الشخـصية التـي                

 Sensation (SS)ثر في السائقين هي الميل للحوادث وهي عبارة عن الرغبة فـي المخـاطرة   تؤ

Seeking  عبارة عن سمة ثابته نسبياً في العديد من الأفراد وهذه السمة تبدأ بالاختفاء مع : وهي

   .(Briem et al ,1990)ءتقدم العمر وتكون أكثر وضوحاً لدى الرجال من النسا

أن الاخطاء البشرية قد كانت  حادث في الهند ) ١٣٥٦٨(في )   (Treat, 1980    وقد وجد تريت

مثل السهو والفشل فـي اتبـاع التعليمـات         ( أكثر الأسباب التي ساهمت في التعرض للحوادث        

الاطـارات  ( وتليها اسباب تعود للمركبه مثـل       ) الطريق  (تليها الأسباب البيئية مثل     ) والسرعة

   .  (Fran et al , 2000)) والمكابح

أن العوامل الشخصية سـاهمت فـي   )  (sabey and taylors, 1980    وقد استنتج سابي وتايلور

من الحوادث، وبشكل خاص سلوك السائقين الذي كان يعرف بأنه هو العنـصر الأكثـر               % ٩٥

   .(Ulleberg and Rundom,2003)مركزية في هذه العوامل

 علماء النفس دور عدم الاتزان الانفعالي فـي وقـوع           وغيره من ) (Cardol   كما ذكر كاردول    

  ).١٩٩٤مريم،( الحوادث

من البحوث المهمة التي أشارت إلى أهم الخصائص التي تـرتبط           ) (Sievers وتعد دراسة سيفرز  

  ).١٩٧٩طه،( ألاكتئاب العصابي -التأخر العام-بالعدد العالي في الحوادث وهي التوترات

ما توصلت اليه الدراسـات     ١٩٩٤ المذكورة في مريم     G,Hanان       وتدعم نتائج دراسة غ،ه   

عدم الاتـزان  : السابقة إذ وجد أن المستهدفين للحوادث تميزوا بعدد من السمات الشخصية وهي       

الانفعالي، عدم القدرة على التعامل مع عدد كبير من المثيرات، وتحديد المثيـر الأهـم، الميـل                 

  ).١٩٩٤مريم،(لتحمل للمخاطرة،عدم القدرة على الصبر وا

   ويميل أغلب علماء التحليل النفسي وكثير غيرهم إلى اعتبار المستهدفين للحوادث طائفة مـن              

مضطربي الشخصية يعانون من أزمات نفسية لاشعورية من نوع خاطئ ، وهي أزمات تجعلهم              

 ـ                ي عقـاب   في حاجة إلى ايذاء أنفسهم ، وليس التورط المبكر في الحوادث إلا وسيلة هـؤلاء ف
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 ١٦

أنفسهم،  ومما يزيد من هذا الفرض هو نقص معدل الحوادث لهؤلاء بدرجـة ملحوظـة بعـد                  

  ).٢٠٠٣شريت،( علاجهم علاجاً نفسياً  

   وهنالك عدة بحوث وجدت أن الاشخاص الذين يكررون الحوادث يمتازون بأنهم أقل سـيطرة           

ب زيادة الحركة، ولديهم ميـول      على الغضب والعدوان، وأنهم أقل تحملاً للتوتر، ولديهم اضطرا        

                                                   .       (Tara, et al 2004)للمخاطرة 

    ومن بين سمات الشخصية التي تؤثر في أداء السائقين اضطراب فـرط الحركـه وتـشتت                

 في السلوك يظهر وهو اضطراب Attention Deficit Hyperactivity Disorder (ADHD)الانتباه 

منذ الطفولة المبكرة ويتضمن عدم القدرة على الانتباه لمده طويلة، واندفاعيه، ونـشاط مفـرط               

  يــؤثر فــي القــدره ADHDبالمقارنــه مــع نظــائرهم  فــي نفــس الــسن، والحقيقــة أن 

   .(Barkley et al, 2002)والمهارات

 ان العوامل البـشرية وحـدها قـد               وتشير إحصائيات مديرية الأمن العام في الأردن  إلى        

 الأمر الذي   ٢٠٠٠من مساهمة العوامل التي تودي إلى الحوادث لعام         % ١٢,٩٩شكلت ما نسبته    

يجعلنا ندرك بأن أخطاء الـسائقين هـي الـسبب الرئيـسى فـي تـدني الـسلامة المروريـة           

  ).٢٠٠٢الشياب،.(العامة

ربما تساهم في التعرض لحوادث الـسير،             بشكل عام هنالك اعتراف بأن العوامل الإنسانية        

  .(Ulleberg ana Rundmo,2003) دراسة حول حوادث السير٢٠٤١وذلك على أساس 

     أيضاً ظهر أثر الاختبارات النفسية عند أختيار العمال في خفض نسبة الحوادث، ويذكر متن              

لمرور انخفـضت بعـد   أن النسبة الإجمالية لحوادث ا: (  في هذا الصدد (Mitteneokeer ) أكر 

على الرغم من زيادة عـدد المركبـات بمقـدار          % ٣٧الأخد بنظام الاختبارات النفسية بمقدار      

  ).١٩٧١راجح، عوض،%) (٣٠

 (Mckenna,1983)ومع الاعتراف بالدور المهم الذي تعلبه العوامل الانسانية في وقوع الحوادث            

دائماً، إذ قد تعود الأخطاء إلـى عوامـل      الإ أن هذا لا يعني أن يكون الإنسان هو مصدر الخطأ            

  . (Norman,1981)محيطية بيئية كالنقص في وسائل الأمن والسلامة أو تصميم الآلة 

 ومن الجدير بالذكر، أن نشير هنا إلى الأساليب المعرفية نظراً لاعتبارهـا وظـائف موجهـة                

 ـ            صية الانفعاليـة،   للسلوك الإنساني من جهة، واعتبارها سمات تعبر عن بعض مكونـات الشخ

والاجتماعية، والعقلية من جهة أخرى، الأمر الذي يعطيها القدرة لكي تلعب دوراً هاماً في تنظيم               

وسلوكه كموجه لأسلوبه في التعامل مع المواقف الحياتية المختلفـة التـي            ) السائق( بيئة الفرد   

من العوامل ( Cognitive Styles)وعليه، تعد الأساليب المعرفية. يتعرض إليها أثناء قيادة المركبة
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 ١٧

  الهامة فـي تفـسير الفـروق الكميـة والنوعيـة بـين الأفـراد مكـرري حـوادث الـسير،                    

وتبعاً لهذه الأساليب المعرفية ، تظهر هنالك فروق بـين          .  والأفراد غير مكرري حوادث السير    

يها، أو اتخـاد    الأفراد في آلية معالجة المعلومات عند محاولتهم حل المشكلات التي يتعرضون إل           

  ).٢٠٠٣الزغول،(القرارات إزاء المواقف الحياتية، وفي محاولة تفسير المثيرات والاستجابة لها 

       ومن خلال مراجعة التراث السيكولوجي في علم النفس المعرفي، يتضح وجود تعريفـات             

ميعهـا علـى أن   عديدة لمفهوم الأساليب المعرفية، مختلفة شكلاً ، ومتشابهة مضموناً، إذ تركزج       

الأسلوب المعرفي هو عملية وسطية، أو همزة وصل بين المدخلات والمخرجات تعمـل علـى               

تنظيم الإدراك والعمليات العقلية المعرفية وغير المعرفية الأخرى، لتحدد أسلوب خاص ومميـز             

عـل  هناك فرق واضح بين العمليات العقلية المعرفية التي تشير إلـى الف           . في معالجة المعلومات  

العقلي الذي يتم تنفيذه تبعاً للمدخلات ويقاس عادة بالأداء العقلي ، والأساليب المعرفية التي تشير               

إلى كيفية تمثيل المعلومات ومعالجتها، وتقاس بالاسـتراتيجية المفـضلة فـي إنجـاز العمليـة                

  ) . ٢٠٠٤العتوم،(العقلية

  :أن الأسلوب المعرفي يتألف من (Ryder and Rayner,1998 )  وقد أكد كل من ريدر ورينر 

ويشتمل على المشاعر التي تصاحب الفرد عند  (Affective Component) المكون الإنفعالي-    

  .تعامله مع المواقف الحياتية المختلفة

 ويتعلق بالسلوكيات التي تصاحب الأسـلوب       (BehavioralComponent) المكون السلوكي  -     

  .المعرفي أو تنتج عنه

 ويتعلق بمعرفـة الفـرد ووعيـه بأسـلوبه          (CognitiveComponent) المكون المعرفي  -       

  .المعرفي

 فقد أعتبرت الأساليب المعرفية قـادرة  (Witken,etal,1977)       ووفقاً لرأي وتكن وزملائه  

على تفسير الكثير من جوانب الشخصية المعرفية والاجتماعية والانفعالية، كما تنظر الأسـاليب             

لمعرفية إلى الشخصية بطريقة شمولية وكلية، كما يعتبر على أنها عاملاً أو بعـداً مـن أبعـاد                  ا

  ).٢٠٠٣الزغول( الشخصية، وأن غالييتها ثنائية القطب

      وترتبط الأساليب المعرفية بالدماغ الذي يقوم بتنظيم المعلومات الواردة إليه من المستقبلات            

حيث يعمل الدماغ على تشكيل الأساليب المعرفية والبحث عنها من          الحسية بطريقة ذاتية التنظيم،     

فالأسلوب المعرفي وفقاً لذلك هو عبارة عن تشكيلة من         . أجل تنظيم معالجة المعلومات وترميزها    

الخلايا العصبية التي يتألف منها الدماغ كتسلسل عصبي متكرر للأفكار والمفاهيم التي يعالجهـا              

إن مثل هذه القدرة للدماغ على تشكيل مثل هذه الاساليب المعرفيـة ،             . غالفرد ويخزنها في الدما   
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 ١٨

تجعله فاعلاً في تعامله مع المثيرات والمواقف المحيطة به في بيئته ، كما تعطيه القـدرة علـى                  

                 .(De Bono, 1997)الاسترجاع بدرجات عالية من السرعة ليكتشف ما حولـه بفعاليـة عاليـة    

وتبعاً لخصائص الأساليب المعرفية ، وتصنيفها، فإن غالبية أصنافها، وخصائـصها تتفـق مـع          

. المقاييس التي استعملها الباحث في قياس بعض سمات الشخصية، وأنماط الجهاز العصبي أيضا            

فية من جهة، وبعض سمات الشخصية، وأنمـاط        ومن الخصائص المشتركة بين الأساليب المعر     

الجهاز العصبي، أن الأفراد فيها جميعاً تتوزع إلى ثلاث فئات، تتميز الأولى بخصائص معاكسة              

تماماً للفئة الثالثة، بينما تمتلك الفئة الوسطى سمات مشتركة من الفئتين العليا والدنيا، بالاضـافة               

حيث لا  ،  (Bipolar)خصية، كما تمثل أبعاداً ثنائية القطبإلى أنها جميعاً تعكس عدة أبعاد من الش

يوجد قطب أفضل من القطب الآخر، أو قطب أكثر إيجابية أو سلبية من القطب الآخر، إذ لكـل                  

قطب مظاهره الإيجابية والسلبية والتي يستدل عليها من خلال تفاعل سلوك الفرد مع المواقـف               

اعية، كما أنها تعكس الفروق بين الأفراد في أسلوب اختيار          المحيطة به في بيئته المادية والاجتم     

العمليات المعرفية وتنفيذها، كالانتباه، والادراك، والتفكير وحل المشكلات، وتتـصف بالثبـات            

  .(De Bono,1997,Mourphy,2002 )النسبي 

          وعليه، فمن سمات الشخصية ثنائية القطب التـي اسـتعملها الباحـث كمتغيـر فـي                

 الإتـزان   - الإنطوائية، الاستثارة الإنفعاليـة    -الإنبساطية: كانت: تفسيرحوادث السير والتنبؤ بها   

 المرونه في   -، الجمود ) منخفض -مرتفع( ، النشاط   ) بطيئة -سريعة( الانفعالي، وتيرة الاستجابة    

  .التفكير

منـدفع فـي    :          وعليه، يتصف الشخص الإنبساطي بالعديد من مظاهر السلوك، من بينها         

تصرفاته، ودائم النشاط والحركة، ويأخد الأمور ببساطة، وهو يميل إلى العدوان أحيانـاً بـسبب      

عدم السيطرة على انفعالاته، كما أنه أكثر عرضة لارتكاب الحوادث  لأنه أقل قدرة على تعلـم                 

 هو شـخص    الضوابط الاجتماعية من خلال عملية التنشئة الاجتماعية، بينما الشخص الانطوائي         

هادىء الطباع، وهو مترو في اتخاد القرارات، ويميل إلى التنظيم في أمور حياته ، كما أنـه لا                  

  ).١٩٨٧عبد الخالق،(ينفعل بسهولة، وهو يعطي أهمية كبيرة للأمور الاخلاقية 

أو والتي يقابلها المتسرع أو المندفع      )  البطيئة -السريعة(      أما الأفراد ذوي وتيرة الاستجابة      

 هذه السمة ثنائية القطـب تعكـس   (Impulsive-Reflectiv Style) المتأمل أو التأملي -الاندفاعي

في السرعة، والدقة، والتروي في الاسـتجابة أثنـاء معـالجتهم           ) السائقين( الفروق بين الأفراد    

ستجابة للمعلومات المرتبطة بالمواقف التي يتعرضون إليها، حيث غالباً ما يميل الأفراد ذوي الا            

إلى الاندفاع والاستجابة المتسرعة للمثيرات التي يتعرضون إليها، مما         ) أو الاندفاعية ( السريعة  
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 ١٩

يجعلهم أكثر عرضة لارتكاب الأخطاء، فغالباً ما يتسرعون في أداء المهمات ، ولا يدققون فـي                

تعجلـة،  جميع عناصر الموقف، مما يتسبب في وقوعهم في أخطاء كثيرة، أو اتخاد قـرارات م              

، يميلون إلى التـروي والتفكيـر       ) أو التأملية ( ذوي الاستجابة البطيئة    ) السائقون( بينما الأفراد   

بشكل عميق، ممل يقلل من احتمالية قيامهم باستجابات خاطئة، وأكثر تفحصاً للعناصر المرتبطة             

أقـل وقوعـاً فـي      في تنفيذ المهمات، وأكثر تفحصاً للعناصر المرتبطة بالمواقف، وبالتالي فهم           

  .  (Mohan,1993)الأخطاء أو اتخاد قرارات متسرعة غير مدروسة

 Constricted Versus)) المـرن (  المرونـة -)المتـشدد أو المتـصلب  ( الجمود :  أما سمة    

Flexible thinking)  ويقصد بها تنوع الافكار التي يأتي بها الفرد، وبالتالي تشير المرونة إلـى   

لتي يغير بها الفرد موقفاً ما أو وجهة نظر عقلية معينة ، وتشير البحـوث إلـى                 درجة السهولة ا  

المرونة التكيفية وتشير إلى قدرة الفرد على تغييـر         : النوع الاول :وجود نوعين من المرونه هما    

) المرونة التكيفيـة  (التي ينظر من خلالها إلى حل مشكلة محددة، وهي          ) العقلية  (الوجهة الذهنية   

عرف بالتصلب العقلي، وتتعلق بالسلوك الناجح لمواجهة موقـف او مـشكلة معينـة،              عكس ما ي  

ويتصف الاشخاص ذوي المرونة في التفكير بقدرتهم على التخلص من السياق العادي للتفكبـر              

 ).١٩٨٧زيتون،( واتباع  نمط جديد من التفكير

ى سرعة إنتاج أكبر عدد ممكن      المرونة التلقائية وهي القدرة عل    :      النوع الثاني من المرونة     

  ).٢٠٠٢السرور، ( من الافكار المختلفة التي ترتبط بموقف ما 

، فإنها تعكس الفروق بين الأفراد      ) الاتزان الانفعالي  -الاستثارة الإنفعالية (      أما بالنسبة لسمة    

فـراد ذوي   في درجة الحساسية الانفعالية لديهم نحو المواقف التي يتعرضون إليها، حيث إن الأ            

الاستثارة الانفعالية أكثر عرضة لارتكاب الأخطاء والوقوع في حوادث نظراً لأرتفـاع درجـة              

حساسيتهم الإنفعالية، بينما الأفراد ذوي سمة الاتزان الإنفعالي أقل عرضة لارتكـاب الأخطـاء              

تهم والوقوع في حوادث لمقدرتهم العالية في ضبط انفعالاتهم، والدرجة المنخفضة فـي حـساسي             

  .  (Eyzenk,1964 ).الانفعالية

تعكس تباين الأفراد في مدى إقبالهم على المخاطرة        )  المنخفض -المرتفع(      أما سمة النشاط    

والمغامرة لتحقيق أهدافهم وطموحهم، والفروق بينهم من حيث السرعة والمخاطرة فـي اتخـاد              

ي النشاط المرتفع لديهم الرغبة فـي       القرارات وقبول المواقف غير التقليدية، حيث أن الأفراد ذو        

المغامرة وتحدي المجهول لتحقيق أهدافهم، وهم ألأكثر قدرة على مواجهـة المواقـف الجديـدة               

أوغير المألوفة، بينما الأفراد ذوي النشاط المنخفض هم أكثر انتباهاً للمواقف ولا يتسرعون فـي              

ي مواجهة المواقف الجديدة وغير المألوفـة       اتخاد القرارات حيالها، كما أنهم أقل ميلاً للمجازفة ف        
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 ٢٠

بالنسبة لهم، ولا يبدون أي رغبة في تحدي المجهول وتجريبه، بل يفضلون المواقف التي تتميز               

  .(Ratanova,1993).بالواقعية، والتقليدية، والمألوفة

     يتضح من الآستعراض السابق لسمات الشخصية أنها مفاهيم إجرائية وافتراضـية، وأنهـا             

لوكيات قابلة للملاحظة غير المباشرة، أي يستدل على وجودها من خلال ظهور آثارهـا فـي                س

مكونات السلوك المعرفية، والانفعالية، أثناء تعامل الشخص مع المواقف الحياتية التي يتعـرض             

 .),Ratanova,1993,Elean,2001 ٢٠٠٣، الزغول،٢٠٠٤العتوم،( اليها، وتفاعله معها 

تأكد من خلال استعراض الأدبيات المتصلة بتفسير حوادث السير ، علـى دور                 كما ويمكن ال  

والعمليات العقليـة غيـر     ) كالانتباه، والاحساس، والادراك، والذاكرة   ( العمليات العقلية المعرفية    

والمنحى الحاسوبي أو منحى معالجة المعلومات، ومبـادىء        ) كالاندفاعية والانفعالات ( المعرفية

، ٢٠٠٣،هيوكوليكـان، ٢٠٠٣مارجريت،( أسفل الى أعلى، ومن أعلى إلى أسفل،        المعالجة من   

  ).٢٠٠٤، العتوم،٢٠٠٣الزغول، 

    وهكذا يبدو من خلال هذا الاستعراض الموجز ان هنالك دوراً تلعبه كل من سمات الشخصية               

 ـ              روري المذكورة سابقاً، والعمليات العقلية المعرفية، وغير المعرفية فـي توجيـه الـسلوك الم

  .وتنظيمه، والممثل في أداء السائق
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 ٢١

  علاقة حوادث السير المكررة بأنماط الجهاز العصبي  

نظراً لندرة الدراسات والبحوث المتصلة بانماط الجهاز العصبي عربياً وغربياً، وذلـك لان                 

باحث بشيء من   جدور العلم الذي اهتم بدراسة هذا المفهوم ظهر في المدرسة الروسية، يحاول ال            

  .التفصيل الكشف عن هوية هذا المفهوم من حيث وصفه وتفسيره

     ويعد مفهوم أنماط الجهاز العصبي من المفاهيم السيكوفيسيولوجية التي اثارت جدلاً ونقاشـاً        

 ، وفـي    (Pavlov)بين علماء النفس الفيسيولوجي في مدرسة بطرسبورغ التي تزعمها بـافلوف          

 (Teplov&Nebeletcen)التي تزعمها أتباع بافلوف هما تيبلوف، ونيبلستين      مدرسة موسكو لاحقاً    

  ).٢٠٠٤بني يونس ،( لاحقاً في روسيا 

      وقد حظي هذا المفهوم باهتمام علماء النفس الفيسيولوجي في روسيا، إذ تصدت له البحوث              

 الإنـسان لاحقـاً،     والدراسات التجريبية المخبرية على حيوانات مخبرية كالكلاب أولاً، ثم على         

ويشير التطور التـاريخ    . وذلك لوصفه وتفسيره، وأخد كل باحث يصيغه ويفسره من أطار عمله          

مـن   .(Pavlov,1922)لهذا المفهوم، أن استعماله يرجع من الناحية التاريخية إلى العالم بـافلوف           

اسـماه فـي   خلال تجاربه التي استمرت عشرون عاماً على الكلاب ، والتي تناولت دراسة مـا        

 (Patterns Of Higher Nervous Activity)حينها أنماط النشاط العصبي العـالي عنـد الكـلاب    

.(Elean,2001).  

 إلى أن أنماط النشاط العـصبي العـالي هـي عبـارة عـن                )Pavlov(   وقد اشار بافلوف       

الحيوانـات،  ولادية للجهاز العصبي، تؤثر في تكوين الأشكال الفردية لسلوك          -خصائص طبيعية 

ووفقاً لرأيـه، فـان هـذه       . وفي العديد من الفروق الفردية في قدرات الإنسان وطبعه وسجاياه         

الخصائص تعبر عن صفات عمليات نيوروفيسيولوجية تتشكل في قشرة المخ، والأنوية القريبـة             

تـة،  ، والـروابط العـصبية المؤق  )  (Excitation and Inhibitionالاستثارة والكف : منها سماها

كما وتعكس آلية حدوثها، والتي تعد تبعاً لرأيه الأساس في حدوث النشاط            . والمنعكسات الشرطية 

لدى كل من الحيوانات والإنسان، واعتبرها الميكانزمـات العـصبية    (Mental Activity )العقلي

للسلوك، والتي بفضل حدوثها يتمكن الحيوان والإنـسان الاسـتجابة للاشـارات او المثيـرات               

، الامر الذي دفعه للتأكيد على أن نشاط كل         )المادي والاجتماعي ( لشرطية في محيطه الفيزيائي     ا

 Signal or)يمثل في أساسه نشاط اشـارات او مثيـرات   ) العالي والسفلي( من الجهاز العصبي 

Stimules)                ويعتبر انعكاسياً إذ استخدم للدلالة على هذا النـشاط مـصطلح القـوس الانعكاسـي

Reflected arch)،         والذي تم تعديلـه لاحقـاً إلـى مـصطلح الحلقـة الانعكاسـية مـن قبـل 

  . (Pavlov,1956) أحد أتباعه(Anohen)أنوخن
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 ٢٢

   وقد أستطاع بافلوف من خلال تجاربه المخبرية على الكلاب التوصل إلى تـصنيف أنمـاط               

ير وضـعها لغايـات     النشاط العصبي العالي إلى أربعة أنماط اساسية، وذلك وفقاً لثلاثـة معـاي            

  :التصنيف، وهذه المعايير العصبية هي

  )الاستثارة والكبح(  قوة أو شدة حدوث العمليات العصبية -

 ).الاستثارة والكبح(   توازن حدوث العمليات العصبية-

  . أو الدينامية) الاستثارة والكبح(   قابلية التحرك للعمليات العصبية-

الاسـتثارة  :  قشرة المخ دائماً عمليتان عـصبيتان همـا              بحسب رأى بافلوف ، تجري في     

والكبح، وأن كافة الفعاليات في الجهاز العصبي العالي عند الحيوانات تتم مـن خـلال التفاعـل       

المتبادل بين هاتين العمليتين، حيث أن حدوثهما يختلف من حيوان إلى آخر باختلاف الدرجة في               

 في حدوثهما، إذ أن الاختلاف فـي درجـات المعـايير            قوة ،وتوازن، وقابلية التحرك الوظيفية    

العصبية لهاتين العمليتين، يؤدي إلى الفروق في الخصائص النماذجية لأعمال الجهاز العـصبي             

  ).١٩٩٦بني يونس،( العالي

       وقد عرف بافلوف مفهوم قوة أو شدة  العمليات العصبية بأنها إحدى الصفات الرئيسة              

ي تعكس أو تعبر عن مستوى كفاية الأداء لخلايـا قـشرة المـخ، أي               للجهاز العصبي، والت  

مقدرتها على تحمل الاستثارة القوية جداً، أو تحمل الاستثارة غير القوية أو المستمرة لمـدة               

   . (Elean,2001)طويلة، دون أن تتحول أو تنتقل هذه الخلايا إلى حالة الكبح

أو قوة العمليات العقلية على تطوير لهـا فـي               لقد حصلت أفكار بافلوف المتعلقة بشدة       

 ، إذ تم وصف وتفسير هذا ( Teplov & Nebeletcen)تيبلوف، ونيبلستين : دراسات كل من 

المعيار العصبي بطريقة أكثر دقة وموضوعية، وذلك من خلال إجـراء التجـارب علـى               

وعليه، فقد  . يصهاالإنسان، وليس الحيوانات ، كما استحدثت أجهزة فيسيولوجية خاصة لتشخ         

: ظهرت لاحقاً تسميات عديدة لمفهوم قوة العمليات العصبية، إذ استعمل تيبلوف مـصطلح              

الخصائص النمادجية لمظـاهر    : صفات الجهاز العصبي ، بينما استعمل نيبلستين مصطلح         

وهذه التـسميات وإن اختلفـت فـي شـكلها، إلا أن مـضمونها              . صفات الجهاز العصبي    

  .(Elean,2001).واحد

        أما توازن أو تعادل العمليات العصبية وفقاً لـرأى بـافلوف، وأتباعـه تيبلـوف،               

ونيبيلتسن، هو أحد الخصائص الرئيسية للجهاز العصبي، والتي تعبر عن العلاقة النسبية بين            

عمليتي الاستثارة والكبح وأما مفهوم قابلية التحرك للعمليلات العصبية وفقاً لرأى بـافلوف،             

و أحد الخصائص الأساسية للجهاز العصبي، والتي تعبر عن مقدرة الخلايا العصبية فـي              ه

A
ll 

R
ig

ht
s 

R
es

er
ve

d 
- 

L
ib

ra
ry

 o
f 

U
ni

ve
rs

ity
 o

f 
Jo

rd
an

 -
 C

en
te

r 
 o

f 
T

he
si

s 
D

ep
os

it



www.manaraa.com

 ٢٣

الاستجابة السريعة للتغيرات في المحيط الفيزيائي بالفرد، والتي يتم تشخيصها مـن خـلال              

  .. (Skreaben,1982 )تحديد سرعة ظهور العمليات العصبية ، وتبدلها، وتوقفها

ر العصبية الثلاثة، توصل بافلوف في تجاربه المخبريـة علـى                 وبناء على هذه المعايي   

الكلاب ، إلى تصنيف أنماط النشاط العصبي العالي إلى أربعة أنماط يمكـن تمثيلهـا فـي                 

  :وهي) ١(الجدول رقم

  )١(جدول رقم

الشدة، التوازن، قابلية ( يبين انماط النشاط العصبي العالي تبعاً للمعايير العصبية الثلاثة 

  وفقاً لرأي بافلوف) كالتحر

قابلية تحرك العمليات 

 العصبية 

توازن العمليات 

 العصبية

شدة العمليات 

 العصبية

      المعيار العصبي

  انماط 

  النشاط العصبي

  العالي

 ١ قوي متوازن متحرك

 ٢ قوي متوازن خامل أو غير متماسك

 ٣ قوي غير متوازن غير متماسك

 ٤ ضعيف غير متوازن غير متماسك

  

 - المتوازن -وبحسب آراء بافلوف، فإن أفضل أنماط الجهاز العصبي العالي،هو النمط القوي          

المتحرك، وذلك لأن الحيوانات التي تنتمي إلى هذا النمط، لديها القدرة على التلاؤم بسرعة              

وبدقة للتغيرات في المحيط الفيزيائي بها، إذ أن قوة العمليات العصبية تـسمح للحيوانـات               

ابة المناسبة للمثيرات ذات الشدة القوية، وأن التوازن في العمليات العـصبية يعمـل              بالاستج

على إيقاف ـ و كبح تأثير بعض المثيرات، ويستجيب الاستجابة المطلوبة لتـأثير مثيـرات    

للعمليات العصبية تعمل على تأمين الإستجابة      ) قابلية التحرك ( أخرى، وأما سهولة التحرك     

فإن الحيوانات التابعة إلـى هـذا         الخامل، - المتوازن - أما النمط القوي   السريعة لأي مثير،  

النمط لديها المقدرة على تحمل تأثير المثيرات القوية، ولكنها تعاني من صعوبة في الـتلاؤم               

  .(Ratanova,1993).للتغيرات السريعة في المحيط الفيزيائي بها

إن الحيوانات التابعة إليه لديها المقدرة       غير المتماسك، ف   - غير المتوازن  -وأما النمط القوي  

على تحمل المثيرات القوية، لكنها غير قادرة على التمييز الدقيق للمثيرات المؤثرة فيهـا،إذ              
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 ٢٤

 غير  -تتشوش الوظيفة التحليلية في قشرة المخ لديها، وأما النمط الرابع وهو النمط الضعيف            

مليات العصبية، فإن الحيوانات التابعة      غير المتماسك، والذي يتميز في ضعف الع       -المتوازن

إلى هذا النمط تعاني من صعوبة في التلأوم للظروف في المحيط الفيزيائي بها، كمـا أنهـا                 

أكثر عرضة للاصابة بالأمراض، إذ تتطور لديها بسهولة الاضطرابات العصبية الوظيفيـة            

   .  (Ratanova,1993)عند تأثير مثيرات قوية

نيبيلتسن المعروفة في   -ف العمليات العصبية، تم في مدرسة تيبلوف       ضع -      وبحسب قوة 

علم النفس الفسيولوجي، تصنيف الأفراد إلى نمطين، والذي نحن بصدد دراستهما في هـذا              

الأفراد ذوي النمط الضعيف للجهاز العصبي والأفـراد ذوي الـنمط           : البحث كمتغير، وهما  

وتفسير أنمـاط الجهـاز العـصبي لـدى      ويعود الفضل في وصف . القوي للجهاز العصبي 

 )، حيث استطاع تيبلوف(Teplov-Nebeletcen Scool)نيبلستين-الانسان إلى مدرسة تيبلوف

Teplov,1896-1965)           من تطوير أفكار بافلوف المتعلقة بأنماط النشاط العصبي العالي، وذلك

فرديـة عنـد    -سيكومن خلال بحوثه التي هدفت التعرف إلى الآسس الفسيولوجية للفروق ال          

الانسان، والتي مهدت السبيل إلى ظهور ميدان مـشترك فـي علـم الـنفس الفـسيولوجي                 

مـشكلات الفـروق   (  وقد لخص بحوثه في كتابه  Differential Psychophysiologyالفارق

  .Proplems Of Individal  differences  . (Nebelecten,1972))،١٩٦١الفردية 

 ، الذي كان    (Nebeletcen,1930-1972)لسيكوفيسيولوجي نيبيلتسن        ويرجع الفضل إلى ا   

، والهادف  ١٩٦٣أول من أدخل مفهوم  علم النفس الفارق إلى التراث السيكولوجي في عام              

فردية، أي أن أسباب الفروق بين الأفـراد        -إلى دراسة الأسس الفيسيولوجية للفروق السيكو     

يعزى إلى الفروق بينهم في درجة ونوع       ) نفعاليةالمعرفية، والا ( في مكونات سلوكهم الكلي     

أنماط الجهاز العصبي، إذ استطاع تجريبياً باستعمال أساليب تحليل العوامـل، والأسـاليب             

كجهلز تخطيط الدماغ الكهربائي، وجهاز الأوديـوميتر الـذي يقـيس           ( الكهروفيسيولوجية  

) الرجع البصري والـسمعي   الحساسية السمعية، وجهاز النيروكرنوجراف الذي يقيس زمن        

وجود علاقة ارتباطية سـلبية بـين شـدة         : التأكيد على صحة فرضية تيبلوف والتي مفادها      

الجهاز العصبي والحساسية بالاضافة إلى التعمق في دراسة الآسس الفيـسيولوجية للفـروق      

 فردية، كما وتمكن من الكشف عن أثر أنماط الجهاز العصبي في السلوك الكلـي أو              -السيكو

المركب عند الانسان في مختلف ميادين حياته الدراسية والعملية، وقـد تلخـصت بحوثـه               

أنمـاط الجهـاز العـصبي الأساسـية        ( ودراساته التجريبية في هذا المضمار في كتابيـه         
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 ٢٥

الذي نـشر بعـد     ) ١٩٧٦البحوث السيكوفيسيولوجية للفروق الفردية، لعام      ( و  ) ١٩٦٦لعام

   .  (Elean,2001 )موته

 وفي ضوء ما ذكر سابقاً ، يمكن القول بأن أنماط الجهاز العصبي ، تتسم بالخـصائص                   

  :الآتيه، وهي

 كلية قابلة للملاحظة غير المباشـرة، أي        - مفاهيم اجرائية، افتراضية، وسلوكيات جزئية     -

هي سمات عصبية أصلاً وليست حالات، مثلما تؤثر في المكونات المعرفيـة، والانفعاليـة              

لكلي فإنها تتأثر بها أيضاً، كما أنها مفاهيم قابلة للملاحظة غير المباشرة، أي يستدل              للسلوك ا 

  .عليها من خلال آثارها التي تظهر في سلوكاتنا، كما أنها قابلة للتجريب والقياس

  .ولادية–  طبيعية - 

 ثابته نسبياً ، أي أنها قابلة للتعديل، من خلال تعظيم الجوانب الايجابية فـي كـل           -

 .نمط، والتقليل من الجوانب السلبية فيه

 ثنائية القطب، أي أن كل نمط منها ثنائي القطب، حيث يشتمل كل نمـط علـى                 -

 .جوانب إيجابية، وأخرى سلبية، أي لا يوجد نمط أفضل من الآخر

(Skreaben,1982).  

 ,Teplov)ن     وقد أظهرت نتائج الدراسات التجريبية  التي قام بها كل من تيبلوف، ونيبلـستي 

1956, Nebeletcen,1963) واتباعهم كالسيكولوجي إيليان ،(Elean,2001) أن خصائص الأفراد ، 

ذوي النمط القوي للجهاز العصبي، يختلف عن خصائص الأفراد ذوي النمط الضعيف للجهـاز              

العصبي، إذ يتسم الأفراد ذوي النمط القوي للجهاز العصبي بعدة خصائص يستدل عليهـا مـن                

ل استجاباتهم للمواقف الحياتية التي يتعرضون إليها، ومن بين هذه الخصائص ذات العلاقـة              خلا

، أي لا يـستجيبون     ) أو  منخفضة  ( بموضوع البحث الحالي، أن درجة الحساسية لديهم متدنية         

للإشارات المادية، والاجتماعية ذات الشدة المنخفضة، إلا للإشارات ذات الـشدة المرتفعـة، أي              

أن عتبة الحس مرتفعة عندهم، وحتى يتم استثارتهم، وبالتالي استجابتهم، يتطلب أن تكون             بمعنى  

شدة الإشارة المؤثرة فيهم مرتفعة، بينما الأفراد ذوي النمط الضعيف للجهاز العصبي، فإن درجة              

الحساسية عندهم مرتفعة، أي تكون عتبة الحس منخفضة لديهم، وبالتالي فإنهم يستجيبون لأدنـى              

ة أشارة مؤثرة فيهم، أي أن عتبات الحس الدنيا والعليا عند الأفـراد ذوي الـنمط الـضعيف                  شد

   .(Elean,2001)للجهاز العصبي أقل منها عند الأفراد ذوي النمط القوي للجهاز العصبي

 للجهـاز   )noise أو الـضوضاء  (      وبحسب نظرية اكتشاف الاشارة، فأن مستوى النـشاط         

حة الفيسيولوجية يكون أقل من مستوى العتبة الدنيا، لكن أظهـرت نتـائج             العصبي في حالة الرا   
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 ٢٦

 ، أن مستوى النشاط للجهاز العصبي في حالة الراحة الفيسيولوجية يكون          (Elean)دراسات إيليان   

لدى الأفراد ذوي النمط الضعيف للجهاز العصبي أعلى من الأفراد ذوي النمط القـوي للجهـاز                

ذلك من خلال الاستهلاك الزائد للأكسجين والطاقة لدى الـنمط الاول           العصبي، وقد استدل على     

أكثر من النمط الثاني، وبالتالي فإن النمط الأول يكون أقرب للاستثارة والاستجابة لاحقـاً مـن                

النمط الثاني، أي أنهم يحتاجون إلى مثير ذي شدة متدنية حتى يصلوا إلى مـستوى الاسـتثارة،                 

اج إلى مثير ذي شدة مرتفعة حتى يصل إلى مستوى الاستثارة ، لأنه أبعد              بينما النمط الثاني يحت   

   .(Elean,2001)بكثير من النمط الأول عن مستوى الاستثارة

       وبناءاً على خاصية درجة الحساسية، ومستوى نشاط الجهاز العصبي في حالات الراحـة             

 الضعيف للجهاز العصبي، يستجيبون     -الفيسيولوجية، والاستثارة ، فإن الأفراد ذوي نمطي القوي       

لشدة الاشارات المادية والاجتماعية التي يتعرضون إليها بطرق مختلفة، أي يختلفون في سرعة،             

ودرجة ، ودقة الاستجابة لكل ما يتعرضون إليه من تأثير إشارات، لذا يدعى الـنمط الـضعيف                 

ي للجهـاز العـصبي يـدعى نمـط         للجهاز العصبي بأن نمط الحساسية العالية، بينما النمط القو        

الحساسية المتدنية، أي أن النمط الأول أسرع في الاستجابة للمثيرات منخفضة الشدة من الـنمط               

  .(Nebelecten,1972 ).الثاني

كفايـة الأداء   :   وهنالك خصائص أخرى عديدة لأنماط الجهاز العصبي، ومن هذه الخـصائص          

ترة زمنية مستمرة، دون أن يحدث انخفاض في        أي مقدرة الشخص على انجاز نشاط ما خلال ف        (

  ).كمية ونوعية الاداء

      وبناءاً على هذه الخاصية، فإن الأفراد ذوي النمطين القوي والضعيف للجهـاز العـصبي              

يختلفون في كفاية أدائهم، وفقاً لنوعية الأداء، وإذا أخدنا بعين الاعتبار أن قيادة المركبة هي أداء                

السائق، من تكرار متشابه لنفس الاشارات التي يتعرض إليها السائق يوميـاً،            نمطي روتيني عند    

تكون فاعلية الأداء لدى الأفراد ذوي النمط الضعيف للجهاز العصبي أعلى منها لـدى الأفـراد                

ذوي النمط القوي للجهاز العصبي في الأداء الروتيني وبخاصة إذا كانت الإشارات المؤثرة فـي               

ياً، وذات شدة منخفضة ، ويعبر عن حالة الروتين في حدوث الكبح العقلي ،              السائق متكررة يوم  

وفي اختفاء الرغبة في الاستمرار في العمل نظراً لأن العمل يصبح مملاً وغير شيق، وان مـا                 

يمهد إلى ظهور حالة الروتين ،هو طبيعة الاداء وبخاصة عندما يكـون الأداء رتيـب وبـسيط                 

ات شدة قليلة، ويسير على وتيرة واحدة، أي تكـراراً ممـلاً لـنفس              وبضغوط نفسية وفيزيائية ذ   

العمل، أي أن الأفراد ذوي النمط الضعيف للجهاز العصبي لديهم المقـدرة علـى تحمـل الأداء            

الروتيني أكثر من الأفراد ذوي النمط القوي للجهاز العصبي، كما أن زمن ظهور حالة الروتين               
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 ٢٧

بينما يظهر مبكراً واسهل لدى النمط الثاني، وذلك لأن الاشارات         يظهر متأخراً لدى النمط الأول،      

الفيزيائية المتشابهة في شدتها او ترددها، تؤدي إلى ظهور أسهل لحالة الروتين، وبالتالي تكـون               

   .(Elean,2001)أكثر ضعفاً في تاثرها من النمط الثاني

لضعيف للجهاز العـصبي، فـان          وبفضل درجة الحساسية المرتفعة عند الأفراد ذوي النمط ا        

لديهم المقدرة على تحمل الأداء الروتيني، وتكون فاعلية الأداء لديهم أعلـى، ونـسبة احتمـال                

ارتكاب الأخطاء، والوقوع في الحوادث أقل، وتعد مثل هذه المظاهر، جوانب ايجابيـة خاصـة               

سية المرتفعـة لـديهم     بالنمط الضعيف للجهاز العصبي في مثل هذا الأداء الرتيب، إذ أن الحسا           

تعمل على وقايتهم من انخفاض السرعة في التاثير، ومن الانتقال إلى حالة النعاس التي يمكن أن                

 الـضعيف   -ومن الفروق بين النمطـين القـوي      . تظهر بسهولة في مثل هذ الظروف الروتينية      

 ـ             تقرار فـي   للجهاز العصبي، يتسم الأفراد ذوي النمط الضعيف للجهاز العصبي بأنهم أكثـر اس

وهي انخفاض موقت في كفايـة الأداء بفعـل   ( حالات الروتين، والاعياء، إذ تظهر حالة الإعياء     

لدى الافراد ذوي النمط القوي للجهاز العصبي قبل الافراد ذوي النمط           ) تاثير مثيرات لمدة طويلة   

ون الضعيف للجهاز العصبي، وذلك لأن الأفراد ذوي النمط الضعيف للجهاز العـصبي يـصرف             

الطاقة بصورة أكثر اقتصادية، أي أنهم اكثر اقتصاداً في صرف الطاقة من ألافراد ذوي الـنمط                

   .  (Caderov,1987)القوي للجهاز العصبي

       يبدو من خلال الاستعراض الموجز لعلاقة أنماط الجهـاز العـصبي بحـوادث الـسير               

 أي لكل نمط جوانب ايجابيـة ،        المكررة، أن كل نمط من نمطي الجهاز العصبي ثنائي القطب،         

وأخرى سلبية، وقد تبين أن نمط الجهاز العصبي القوي ذو حـساسية متدنيـة، أي لا يـستجيب           

الافراد ذوي هذا النمط إلا للاشارات ذات الشدة المرتفعة ، وأن قيادة المركبة تعد بمثابة سـلوك                 

تيـرة واحـدة، وذات طـراز       روتيني ، أي أنه ناتج عن اشارات متتالية متكررة ، تسير على و            

واحد، ومتشابهة ، وذات شدة متدنية، وبالتالي فإن مثل هذه الاعمال الروتينيـة لا يتحملونهـا،                

حيث تكون كفاية أدائهم منخفضة فيها، مما يؤدي لان يكونوا أكثر عرضة لارتكاب الحـوادث،               

  .مما لدى الافراد ذوي النمط الضعيف للجهاز العصبي
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 ٢٨

  :بحوادث السير المكررة) كالعمر، والخبرة( متغيرات الديمغرافيةعلاقة بعض ال

  : العمر و الخبرة 

       ترتبط المشكلة في التعرف إلى دور الخبرة انها ترتبط بشكل قـوي وثابـت مـع                      

العمر، فالسائقون الشباب غالباً أقـل تجربـه، بينمـا الـسائقون الكبـار بالـسن هـم أكثـر                    

   . (Williamson,1999)تجربه

      وبلا شك ان خبرة العامل بنوع العمل الذي يمارسه تساعده علـى تجنـب الوقـوع فـي                  

الحوادث، ومـا يؤيـد هـذه الحقيقـة، سـيكولوجية الـتعلم، والكثيـرمن ألابحـاث الحقليـة                   

  ).١٩٨٨عيسوي،(

 من ألافراد أصيبوا بحوادث في    %٥٠     ففي دراسة عن العلاقة بين الخبرة والحوادث وجد ان        

في الشهور الستة التالية،بينما بلغت نسبة من       % ٢٣الستة شهور الأولى من عملهم، وكانت نسبة        

  ).٢٠٠٣دويلار،% ( ٣أصيب في حوادث بعد أن قضوا عاميين ونصف في عملهم هي 

   ويعد عدم الخبرة بشيء مسؤولاً عن الكثير من الحوادث التي تقع ، ولكن يتعـذر علينـا أن                  

مل هو من العوامل المؤدية إلى التعرض للاصابة بالحوادث، من حيـث إنـه              نقول إن هذا العا   

وتوحي العلاقة بين الخبرة والأمان بأهمية التدريب المناسـب والتوجيـه،           . يؤثرفي الناس جميعاً  

فإذا كان بالأمكان تقليل عدد الحوادث بالخبرة، فإن كثيراً من الحوادث يمكن أن يستبعد بالتدريب               

  ).١٩٦٧ماير،(

     وفي دراسة أجرتها إحدى شركات الطيران أعلنت أن الطيارين الأكثـر خبـرة يرتكبـون               

أخطاء أكثر من الطيارين الأقل خبرة وكانت اسباب هذه الحوادث ناتجة عن أخطاء الطيـارين،               

وقد عللت هذه النتيجة من خلال الوصول إلى استنتاج مفاده أن الطيارين الأكثر خبرة أداؤهم من                

التلقـائي وغيـر الـواعي ممـا حجـب عـنهم الانتبـاه لمتغيـرات جديـدة خـلال                    النوع  

  ).٢٠٠٤العتوم،(الطيران

     أما بالنسبة إلى متغير العمر فقد ارتبط العمر بحوادث العمل في عدد كبير من الدراسـات،                

فكان واحداً من أكثر العوامل المستقاة بشكل متكرر، لما لذلك من تنـاقض فـي النتـائج التـي                   

ؤصلت إليها الدراسات حول ارتباط العمر بالحوادث، فقد أوضحت دراسـة دارت ومـاكنزي               ت

Dart and Mkenzie)   (  أن العمر كان من أكثر السمات الديمغرافية ارتباطاً بالحوادث في ولايـة

  ).١٩٩٤طه،(لويزيانا، حيث كان صغر السن مرتبطاً بالحوادث طردياً 

لسائقين الشباب هم عادة أكثر ارتكاب للحـوادث وذلـك لعـدة            هنالك عدة أراء ترى أن ا      و    

ومـن   ،وكذلك خبرتهم محدودة في الـسواقة     ، أنهم يقضون وقت طويل في السواقة     : أسباب منها 
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 ٢٩

جهة أخرى أظهرت الأدلة أن السائقين ذوي الخبـرة القليلـة يكونـون أكثـر خطـورة علـى                  

   ).Willimason,1999(الطرق

،  أن العمر عامل مهم جدًا في وقوع الحوادث، وفي نوعها ومعـدلاتها                ولقد أثبتت الدراسات  

ففي دراسة  ، فصغار العمر وكبار العمر يكونون أكثر أستهدافا للحوادث ممن هم متوسطو العمر           

وأن الحـوادث   ، عن معدل حوادث النقل وجد أن الأفراد الأصغر سناً هم أكثر أرتكاباً للحوادث            

  ).١٩٨٥،عوض(السن عنها عند الصغار تكون شديدة جدًا لدى كبار 

      والسائقون صغار السن هم بشكل واضح أكثر تعرضاً لحوادث السير من الـسائقين كبـار               

السن، ويبدو أن العامل المهم المسؤول عن ذلك هو الميل إلى المغامرة التي تكون لدى الـشباب                 

 ـ   ف كمـا يدركـه كبـار    بشكل واضح، وكذلك لكون الشباب يفشلون في إدراك خطـورة الموق

غير ان بحوثاً اخرى لا تؤيد هذا الراى ، بل تدل نتائجها على .   (Finn and Bragg,1986)السن

أن عدد الحوادث يزداد مع تقدم العمر وتفسر ذلك بان الالفة بالمخاطر تجعل الشخص لا يتخـد                 

  ). ١٩٧٠راجح،(حذره الكافي حيالها

هرت أن السائقين الشباب هم اكثر احتمالية للتعـرض                 وأجريت دراسات في استراليا اظ    

للحوادث على المنحـدرات، والمنحنيـات وذلـك بـسبب الارتبـاك وعـدم الـسيطرة علـى               

       .(Williamson,1999)السيارة
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 ٣٠

  :الدراسات السابقة

 ـ   (       لم يتمكن الباحث من إيجاد دراسات مباشرة تناولت        مات الشخـصية،   علاقة بعـض س

وأنماط الجهاز العصبي بحوادث السير المكررة، بالرغم من وجود إسناد نظري لهـذه العلاقـة               

 التفاعلية، الأمر الذي يبدو أنه يعزز من أصالة البحث االحالي في دراسة هذه المشكلة،               -التبادلية

  . حث الحاليعدة توضح جانباً أو أكثر من جوانب الب) عربية وأجنبية( لكن هناك دراسات 

الدراسات العربية التي تناولت علاقة  بعض سمات الشخـصية بحـوادث الـسير              

  :المكررة

التعرف إلى مقدار الترابط بين الاسـتهداف الـى الحـوادث،           ) ١٩٩٤سالم،(     هدفت دراسة 

والقدرات العقلية الحركية ، ومقدار الترابط بين الاستهداف ، والـسمات النفـسية التـي تميـز                 

ين المستهدفين للحوادث، طبق الباحث عدد من الاختبارات منها مقياس وكسلر بلفيو للذكاء             السائق

وطبق على عينتـين الأولـى      . اختبار الشخصية متعدد الاوجه    - اختبار زمن الرجع البصري    –

مستهدفة إلى الحوادث، والثانية عشوائية لم تتعرض لأي حادث، وأظهرت النتائج أن المستهدفين             

طا في الاستجابة، وبعدم القدرة على المثابرة في العمل، ويتصفون بالنشاط الزائد في             للحوادث أب 

  ).١٩٩٤مريم،( الفكر والعمل، ويتسمون بعدم المبالاة بالمعايير الاجتماعية

هدفت التحقق من علاقة الاتجاه نحـو المخـاطرة بحـوادث           ) ١٩٩٣ابراهيم،  (    أما دراسة   

سعودية، ودلت نتائج الدراسةعلى وجود علاقة ارتباطيـة ايجابيـة           المرور في المملكة العربية ال    

  ).١٩٩٤طه،(بين عدد الحوادث ، والميل للحوادث ، والثقة الزائدة بالنفس 

هدفت التعرف إلى العلاقة بين سمات الشخصية والتعـرض         ) ١٩٩١البكري ، (     وفي دراسة   

متعدد الأوجه على عينة من مستهدفي      للحوادث في العمل، حيث طبق الباحث اختبار الشخصية ال        

الحوادث، وأخرى ضابطة لم تتعرض لاي حادث، وأظهرت النتائج وجود علاقـة دالـة بـين                

  ).١٩٩٤مريم،(السيكوباتية والحوادث 

التعرف إلى العلاقة بـين العـدوان، والتوافـق         ) ١٩٩٠المطيري،  (     في حين هدفت دراسة     

لاستهداف لحوادث المرور لدى قائدي السيارات، وطبـق         الاجتماعي، وانعكاسها على ا    -النفسي

الباحث عدداً من الاختبارات من إعداد الباحث نفسه، حيث أشارت النتائج إلى وجود فروقاً دالة               

إحصائباً بين الذكور والإناث، حيث أن الذكور حصلوا على درجات اعلى على مقيـايس سـوء                

  ).١٩٩٥و النيل،اب(التوافق الاجتماعي والانفعالي والعدوان 
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 ٣١

وهي دراسة تحليلية لاحصائيات حوادث المرور      ) ١٩٨٨عبد الرحمن،   (      وفي دراسة قام بها   

التي حصلت في المملكة العربية السعودية، هدفت إلى تحليل اسباب الحوادث بالنسبة للعناصـر              

تماعيـة المتعلقـة    الثلاثة السائق، والمركبة، والطريق، وفيما يتعلق بالخـصائص النفـسية الاج          

بالسائق، وأظهرت النتائج أن هنالك عادات مشتركة بين جميع السائقين المرتكبين للحوادث وهي             

اللامبالاة والتهور وعدم  الكفاءة والخبرة والإفراط في الثقة بالنفس وبالسيارة، وأن نسبة الشباب              

النـافع  (ث  مـن مجمـوع الحـواد     % ٨٦ سنة  سـاهموا بنـسبة        ٣٥الذين تقل أعمارهم عن     

  ).١٩٨٨والسيف،

هدفت إلـى تحديـد وتحليـل الخـصائص النفـسية           ) ١٩٨٨النافع والسيف،   (     أما دراسة   

والاجتماعية المرتبطة بسلوك قيادة السيارات في المملكة العربية السعودية، واسـتخدم الباحثـان        

اني يقيس التـصرفات    ثلاثة مقاييس احدهما يقيس الجانب المعرفي والادراكي لسلوك القيادة، والث         

الفعلية في القيادة كما يقر السائق بحدوثها منه ومدى تكرار هذا الحدوث، أما المقيـاس الثالـث                 

كشفت الدراسة عن وجود نمـط      .ريتشاردسون-فيقيس بعص سمات الشخصية وهو مقياس كودر      

ة وعدم اتبـاع    عام لسلوك قيادة السيارات في المملكة العربية السعودية يتسم بالميل الى المخاطر           

  ).١٩٨٨النافع والسيف،.( قواعد السلامة والأمان وعدم مراعاة النظام

هدفت التعرف إلى العلاقة بين حوادث السير، والذكاء        ) ١٩٨٥ابو النيل، (       في حين دراسة    

والقدرات، وسمات الشخصية، طبق الباحث عدد من الاختبارات وهي اختبار تفهم الموضـوع،             

بلغ عدد أفراد   . لفيو، واختبار القدرات لقياس قوة البصر،والتآزر، وزمن الرجع       ومقياس وكسلر ب  

أظهرت نتائج الدراسـة    . سائقاً) ٢٧(سائقاً، وعدد أفراد العينة الضابطة      ) ٢٥(العينة المستهدفة   

وأنه لا يوجد ارتباط بين الـذكاء       .وجود ارتباط بين متغير السيكوباثية والمخاوف وعدد الحوادث       

ث، وأن اختبار التازر هو الاختبار الوحيد الذي يميز تميزاً دالاً بين مجموعة الـسائقين               والحواد

  ).١٩٨٥ابو النيل،( المستهدفين للحوادث وغير المستهدفين

، التعرف إلى السمات المميزة للمستهدفين للحوادث، طبقت        )١٩٧٦الجندي ، (    وهدفت دراسة   

 عينة تجريبية تعرضت لعدد من الحـوادث، وعينـة          الباحثة اختبار كاتل لسمات الشخصية على     

عشوائية ضابطة لم تتعرض لاي حادث، واشارت نتائج الدراسة إلى أن المستهدفين للحـوادث               

  .كانوا أكثر عصبية من غير المستهدفين، واكثر ميلاً للتقلبات الوجدانية
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 ٣٢

  :المكررةالدراسات الاجنبية التي تناولت علاقة سمات الشخصية بحوادث السير 

 التعرف إلى العلاقة بين ظروف الحيـاة،  )Lifz, et al ,2004 (     هدفت دراسة ليفيز وآخرون

 Lives Stressوالتعب والعدوان لدى السائقين وحوادث السير، تم استخدام مقياس ضغوط الحيـاة 

(LES)         جـد  أظهرت النتـائج أنـه تو  .  ، واستبيان حول التعب ، ومقياس لمعرفة سلوك السائقين

علاقة ارتباطية ايجابية بين متغيرات الدراسة والتعرض للحوادث، وان عدد الحوادث قد ارتـبط              

   (Lifz et al,2004)بعلاقة ذي دلالة مع ظروف الحياة 

هدفت التعرف إلى السمات الشخصية التي تجعـل        ),Sumer (2003     وفي دراسة قام بها سيمر    

 سائقاً ، اجـابوا عـن أسـئلة         ٢٩٥ى عينة من    الأشحاص أكثر عرضة لارتكاب الحوادث، عل     

تضمنت مقاييس متعددة للشخصية واستبيان حول سلوك السائقين، وأظهرت النتـائج أن هنالـك              

سمات مثل العدوان ، والرغبة في المغامرة، والرغبة في السرعة، ترتبط مع التعرض للحوادث              

(Sumer,2003).   

هـدفت إلـى دراسـة الاتجاهـات      )  (Pettzer and Renner,2003     أما دراسة بتزر ورينير 

 سـائق   ٣٠الخرافية وإدراك الخطر كسلوك للرغبة في المخاطرة لدى السائقين، على عينة من             

تكسي، طبق عليهم مقياس الرغبة في المخاطرة واستبيان يقيس مدى اعتقـاد الفـرد بـالأمور                

تجاهات خرافية بـشكل كبيـر ارتـبط        الخرافية، وأظهرت النتائج ان السائقين الذين كان لديهم ا        

  . (Pettzer and Renner,2003)ايجابياً  عدد الحوادث التي اخبر عنها السائقين ذاتياً 

 هدفت التعرف إلى دور عوامـل الشخـصية ، وسـلوك            (Sumer,2003)      أما دراسة سيمر  

أظهـرت  . ائقا س ٢٩٥السائقين المنحرف كعوامل متنبئة بزيادة التعرض للحوادث، لدىعينة من          

النتائج أن عوامل مثل الأعراض النفسية،  والبحث عن المغامرة، والعدوان ارتبطت مع السلوك              

المحفوف بالمخاطرة مع السرعة،وارتبط  سلوك السائقين المنحرف بشكل مباشر مع التعـرض             

للحوادث، بينما الأعراض النفسية أثرت بشكل متوسط وغير مباشر من خـلال تاثيرهـا علـى                

وك السائقين، وهنالك تحليلات أخرى كشفت أن عوامل الشخصية تؤثر في التعرض للحوادث             سل

  .  (Sumer,2003)عن طريق تاثيرها في سلوك السائقين 

 إلى تحديد العلاقة بين العوامل الانفعالية والتعرض        (Harsy,2003)      وهدفت دراسة هيرسي    

دى الافراد في حالاتهم الانفعالية الهابطة والتي       للإصابات، وأظهرت النتائج أن الاصابات تكثر ل      

ويفسر هيرس هذه العلاقة بان مثـل هـذه الحالـة           .تتصف بالحزن والخوف والتشكك والغضب    

الانفعالية من شأنها تعطيل استخدام ذكاء الفرد وامكانياته الخاصة في معالجـة المواقـف التـي                

 العادية تسبب نسيان التعليمات وعدم التركيـز        يتعرض لها بكفاءة مناسبة، فالحالة الانفعالية غير      
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 ٣٣

في العمل الذي يقوم العامل بأدائه، ومن ثم يزداد تعرض مثل هذا الشخص للاصابات والوقـوع                

  ).٢٠٠٣دويلار،( بالحوادث

هدفت الى تقيم المـشاكل الـسلوكية    ) (Boyce And Celler,2002      أما دراسة بويسي وكيلر

عامـاً،  ) ٨٢-١٨( سائقاً تراوح أعمارهم بين      ٦١اقة، على عينة من     وسلوك السائقين عند السو   

وأظهرت النتائج ان عمر السائق وسماته الشخصية كانت أهم العوامل المتنبئـة للـسرعة فـي                

  .(Boyce, and Geller,2002) السياقة وعدم ترك مسافة امان كافية 

ن سـمات الشخـصية وخطـورة    العلاقة بي(Banyarad,2002)     كما فحصت دراسة بانيرد    

، وأظهرت  ) عام ٤٥( سائق متوسط أعمارهم     ٢٦٠٥السائقين والتعرض للحوادث، على عينة من       

النتائج أن الافراد الذين حصلوا على درجات مرتفعة على مقياس الرغبة في المغامرة والعدوان،              

ت منخفـصة ،وكـان     كانوا الأكثر تكراراً للحوادث بالمقارنة مع اولئك الذين حصلوا على درجا          

  . (Banyard,2002).هؤلاء الأشخاص أكثر سرعة على الطرق ولديهم جهل بالقواعد المرورية

 هدفت التعـرف  (calovski And Blanchard,2002)      في حين  دراسة كالوفسكي وبلانشرد 

    إلى الخصائص النفسية للـسائقين العـدوانين مـع وبـدون اضـطراب الغـضب المتقطـع،                            

 لـم يكـن لـديهم هـذا       ٢٠ كـان لـديهم الاضـطراب و       ١٠سائقاً عدوانياً،   ٣٠على عينة من    

 سائقاً ، تمت المقارنة بينهم مـن        ٢٠الاضطراب،مع مجموعة ضابطة غير عدوانية تكونت من        

عدوان ، ونمط سلوكهم، وأظهرت النتائج ان هنالـك         خلال مقياس الضغوط النفسية ، الغضب وال      

فروق بسيطة بين السائقين العدوانين ولكن الفروق ظهرت بينهم وبين المجموعة الضابطة حيث             

 Galovski and )  امتـازوا بنفـاد الـصبر،والمزاج الغاضـب ، والميـل أكثـر للعـدوان        

Blanchard,2002.(   

 هدفت إلى تقييم السائقين الذين لديهم )(Barkley et al,2002    وفي دراسة باركيلي وآخرون    

 من السائقين الـذين قـد       ١٠٥، على عينة من      ADHDاضطراب فرط الحركة وتشتت الانتباه      

عاماً ومجموعة  ) ٢٨-١٧( ، وكانت متوسط أعمارهم      ADHDشخصوا على أن لديهم اضطراب    

 ـ      ADHDضابطه ليس لديهم اضطراب      سة  اختبـارات تقـيس      ، وطبق على المجمـوعتين خم

تـم التعـرف    (  ADHDالقدرات والوظائف التنفيذية ، وأظهرت النتائج ان المجموعة التي لديها         

كانت أكثر ارتكاباً للحوادث سببها السرعة وسحبت       )  على ذلك من خلال أسلوب التقرير الذاتي      

رية، وحـصلت   الرخص منهم، وكانت أقل انتباهاً، وأكثر خطاً من خلال مهمات رد الفعل البص            

  .           )(Barkley et al,2002على درجات أقل على مقياس سرعة اتخاد القرار
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 ٣٤

هدفت الكشف عن دور كل مـن  )  ,McNally and Stone (2001     أما دراسة ماكنيلي وستون

السمات الشخصية وبعض العوامل الديمغرافية، والادراكية في التعرض للحـوادث، وأظهـرت            

والعداوة، والرغبـة فـي     /  الذي يتميز بمستويات عالية من العدوان        A السلوك   النتائج أن نمط  

المغامرة ، والسلوك التنافسي قد ارتبط مع المعدلات المرتفعة لحوادث السير، وان القلق والفشل              

   .(McNally&Stone,2001)في الادراك، والعمر والخبرة قد ارتبط مع تكرار الحوادث

  هدفت التحقق من وجود علاقـة بـين العـصابية   )(Lajunen,2001 ن     وفي دراسة لاجينيو

(Neuroticism)  والانبساط )(Extraversion    سـائق  ١٧١وحوادث السير ، تكونت العينـة مـن 

ارتبط بعلاقة ايجابية مـع عـدد        Extration أطفائية من عدة دول ،وأظهرت النتائج أن الانبساط       

   ).(Lajunen,2001تبط سلباُ مع عدد الحوادثار Neuroticim الحوادث، وان العصابية

 هدفت التعرف إلى العلاقة بـين  (Renner and Gerog,2000 ) أما دراسة رينير و جيروج      

ومخالفات السير،  ) الانبساطية،والذهان، والاندفاعية، والعصاب،وحب المغامرة   ( سمات الشخصية 

كبوا  مخالفات مرورية، والمجموعة الثانية      الاولى من سائقين ارت   ( تكونت العينة من مجموعتين     

( ، استخدم مقيـاس ايزنـك لـسمات الشخـصية         )تقدمت بطلبات للحصول على رخصة سواقة     

أظهرت النتـائج أن    .واستبيان لقياس الانبساطية، الاندفاعية ،وحب المغامرة     ) العصاب، والذهان 

 المغامرة، والانبـساطية،    الأشخاض الذين ارتكبوا مخافات سير حصلوا على نتائج أعلى على ،          

أما الذهان والاندفاعية لم يكن هنالك علاقة ذو دلالة تؤكد وجود علاقة بينهـا وبـين ارتكـاب                  

  .(Renner and Gerog ,2000 )المخالفات

التعـرف إلـى العلاقـة    ) (Perry and Baldwin,2000     في حين هدفت دراسة بيري وبلدون 

 طالـب   ١٠٢ السائقين عند البدء بالسواقة، على عينة من         الارتباطية بين نمط الشخصية وسلوك    

جامعي، وأظهرت النتائج أن نمط الشخصية ارتبط مع حوادث السير بشكل مميـز، والتكـرار               

المستمر لمخالفة قوانين السير، ونفاد الصبر، والعدوان عند السواقة والرغبـة فـي المخـاطرة               

   .(Perry and Baldwin,2000)ارتبطت مع ارتكاب الحوادث 

 هدفت التعـرف إلـى العلاقـة يـن     (Meadows,et al,1998)      أما دراسه ميدوس وآخرون 

 سائق شاب ارتكبوا حـوادث،      ١٠٠٠الانحراف الاجتماعي والتعرض للحوادث، على عينة من        

 Meadows et(وأظهرت النتائج ان الانحراف الاجتماعي يرتبط بالميـل لارتكـاب الحـوادث    

al,1998.(  

هـدفت التعـرف إلـى    )  (Maagnavita,et al,1997 دراسة قام بها ماجنتفيتا واخرون     وفي     

 سائق، تم اسـتخدام اختبـار       ٨٦ وحوادث السير، على عينة من       Aالعلاقة بين نمط الشخصية     
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 ٣٥

 كانوا اكثر خطـورة     A، وأظهرت النتائج ان السائقين ذوي النمط السلوكي          )Bortner(بورتنير  

ر من الـسائقين الـذين حـصلوا علـى درجـات منخفـصة علـى اختبـار                  في حوادث السي  

  .(Maagnavita et al, 1997)بورتنير

هدفت التعرف إلى العلاقة بـين  )  (Parker, et al, 1995في حين دراسة باركر واخرون            

جـة  الرغبة في المغامرة والسرعة وسرعة اتخاد القرار بحوادث السير، أظهرت النتائج أن الدر            

المرتفعة على مقياس الرغبة في المغامرة ارتبط مع الحوادث بشكل عام، وأن الدرجة المنخفضة              

على مقياس السرعة والدرجة المنخفضة على مقياس اتخاد القرار ارتبطت بعلاقة ايجابيـة مـع               

   .(Parker,et al,1995 )الحوادث 

 هدفت الى تحديد العلاقـة بـين   (Parker et al, 1995)وفي دراسة اخرى لباركر وآخرون        

حوادث السير والميل لارتكاب المخالفات وسرعة السائقين وضعف القدرة على اتخاد القـرار ،              

 DBQ( Drivers Behaviour( وأظهرت النتائج أن الدرجة المرتفعة على مقياس سلوك السائقين

Questionnaireارتبط مع التعرض للحوادث  (Parker et al ,1995).  

 هدفت التعرف إلى دور كل مـن  (French,et al,1993) في حين درسة فرينش وآخرون         

 سائق، تـم    ٧٤١سرعة اتخاد القرار ونمط السائقين في زيادة التعرض للحوادث، على عينة من             

واسـتبيان نمـط   ، Decision-Making Questionnaire (DMQ)استخدام استبيان اتخـاد القـرار   

) التردد، الاتقان(حيث تم قياس عدة جوانب مثل ،Driving Style Questionnaire(DSQ)السائقين 

الـسرعة ،   (باستعمال مقياس اتخاد القرار، أما مقياس نمط السائقين يتناول عدة جوانـب مثـل               

 عاماً الذين حصلوا على درجات      ٦٠، أظهرت النتائج أن السائقين تحت سن        )والهدوء، والتركيز 

 ارتبط ذلك مع خطورة مرتفعة في التعرض للحوادث، وهـذا بـدوره              الاتقان –منخفضة على   

  .(French et al ,1993)ارتبط مع التعرض للحوادث بنسبة أعلى من المقاييس الأخرى

السلوكية -  إلى تقييم دور العوامل العصبيةJin et al,1991)(    وهدفت دراسة جين وآخرون     

 (Neurobehavior) لتعرض للحوادث، وفي تعليل حوادث الـسير المكـررة،    في زيادة امكانية ا

 ٣١ ، و    ١٩٨٤ -١٩٨٩ سائقاً ارتكبوا ثلاث حوادث أو أكثر خلال الأعـوام           ٣١على عينة من    

سائقاً لم يرتكبوا أية حوادث خلال تلك الفترة وكانوا من نفس العمر والجنس، طبق عليهم عـدة                 

ايزنك للشخصية، واختبار زمـن رد الفعـل        مقياس وكسلر للشخصية، استبيان     : اختبارات منها 

أو أية جروح    NeuroPsychiatric عصبية-البسيط، ولم يكن يعاني السائقون من أية امراض نفس        

أو أصابات في الدماغ ، وأظهرت النتائج من خلال المقارنة بين المجموعتين أن السائقين الـذين       

ت الفرعيـة التاليـة لمقيـاس    كرروا الحوادث حصلوا على درجات منخفصة علـى الاختبـارا     
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 ٣٦

، والدرجات على مقياس الانبـساط والـذهان        )تكملة الصور، وترتيب المكعبات   : ( وكسلروهي

كانت مرتفعة بشكل واضح، وعدد الأخطاء على اختبار رد الفعل البسيط كانت بـشكل كبيـر،                

 تكيف ضعيف،   وهذا يعني أن السائقين الذين كرروا حوادث كان اداؤهم النفسي ضعيفاً ، ولديهم            

  .jin et al,1991)( وميل أكثر من السائقين الاخرين للذهان 

هدفت إلى تحديد العلاقة بين الـسرعة وسـمات الشخـصية            ),Etal (1990أما دراسه ايتال        

بحوادث السير، أظهرت النتائج أن السرعه وقلة الثقه بالنفس والجبن هي الـسبب فـي تكـرار                 

  (Williamson ,1999). السائقين الشباب للحوادث

هدفت التعرف إلـى علاقـة   ),Qumby and Watts (1981      وفي دراسة قام بها كمبي وواتس

سمات الشخصية بحوادث السير ، استخدموا مقياس كاتل للشخصيه، وقـد وجـدوا ان العامـل                

  .(Willamson,1999)له علاقة مع التاريخ الشخصي للسائقين بعدد الحوادث)  الانطلاق( الأول

هدفت إلى دراسة العلاقة ) (Zukerman And Neeb,1980       في حين دراسة زكيرمان ونيب 

بين الميل للمخاطرة والمتغيرات الديمغرافية ، والعادات السلوكية للسائقين ، تم تطبيـق مقيـاس               

 ، وتم الحصول على المعلومات الديمغرافية من خلال سؤال الأشخاص           SSS الميل إلى المخاطرة  

فوياً، وأظهرت النتائج أن هنالك علاقة قوية بين الجنس والعمر والميل للمخاطرة، أما بالنـسبة               ش

للمستوى التعليمي والمهنى ظهرت علاقة ضعيفة مع الميل للمخاطرة، أما العـادات الـسلوكية              

  (Zuckerman,and Neeb,1980)للسائقين مثل السرعة والتدخين ارتبط بقوة مع الميل للمخاطرة 

 و روي وشودهاري  (Pestonjee and Singh,1980)وفي دراستين قام بهما بيستونجي ،وسنج     

(Roy and Choudhary,1985)  ،هدفتا التعرف إلى العلاقة بين الاستهداف للحوادث والانبساطية 

 Renner and)أظهرت النتائج وجود علاقة سـلبية بـين الاسـتهداف للحـوادث والانبـساطية     

Gerog,2000).   

 هدفت التعرف إلى العوامل الشخصية التي تميـز   ) (Postonjee,1980    أما دراسة بستونجي 

الأولى ( المستهدفين للحوادث، وطبق الباحث اختبار تفهم الموضوع على مجموعتين من السائقين          

، وبينت النتـائج ان المـستهدفين للحـوادث         ) تعرضت لحوادث ، والثانية لم تتعرض لحوادث      

اختلافاً دالاً عن غير المستهدفين في عدد الصفات التي يتصفون بها وترتبط بالوقوع في           يختلفون  

  ).١٩٩٤مريم،(الحساسية الزائدة -القلق- الاكتئاب- التردد-الاندفاع: الحوادث وهي
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 ٣٧

 هدفت التعرف إلى العلاقة بـين الانبـساطية   (Fner et al ,1977)     وفي دراسة فنير وأخرون

السير، أظهرت النتائج أنه لا توجد علاقـة بـين الانبـساطية وارتكـاب مخالفـات                ومخالفات  

   . (Renner and Gerog,2000)السير

 التعرف إلى العلاقة بين الاندفاعيـة  (Mayer and Treat,1977)     وهدفت دراسة ماير وتريت 

دفاعية والاستهداف  والاستهداف إلى حوادث السير، أظهرت النتائج وجود علاقة ايجابية بين الان          

     . (Renner and Gerog,2000)إلى حوادث السير

هدفت التعرف إلى العلاقة بين السمات الشخـصية         )(Brown,1976 أما دراسة قام بها برون        

 من السائقين في قاعدة جوية عسكرية في الولايات     ١٠٣وارتكاب مخالفات السير، على عينة من       

 لـم   ٣٣رتكبوا الحوادث لأسباب تعود الى الثبـات الانفعـالي،           شخص ا  ٥٢المتحدة الأمريكية،   

 ارتكبوا حوادث خطيرة أظهرت النتائج أن هنالك فـروق فـي سـمات              ١٨يرتكبوا الحوادث،   

الشخصية بين الأشخاص الذين ارتكبوا الحوادث بشكل عرضي والمجموعتين الاخرتين، وكانت           

  .(Brown,1976) تاثير الكحول تلك السمات تشبه سمات الأشخاص الذين يكونون تحت

هدفت إلـى تحديـد    )  (Williams and Henderson,1974     وفي دراسة ويليمز وهيندرسون 

العلاقة بين ارتكاب الحوادث و الاضطراب الانفعالي ، وأظهرت النتـائج أن الـسائقين الـذين                

انفعالي قبل الحادث   ارتكبوا الحوادث بالمقارنة مع المجموعة الضابطة أنهم تعرضوا لاضطراب          

  (Willimamson ,1999).بمدة قصيرة

 التي هدفت التعرف إلى العلاقـة بـين   (Williams et al,1974)   أما دراسة ويليمز وآخرون   

الاندفاعية والسواقة المتهورة، اظهرت النتائج وجود علاقة ايجابية بـين الاندفاعيـة والـسواقة              

   . (Renner and Gerog,2000).المتهورة 

 التعرف إلى العلاقة بـين الانبـساطية،   (Sichle and Shaw,1971)   وهدفت دراسة شيل وشو  

والعصاب، وحوادث السير، أظهرت النتائج أنه يوجد تفاعل عـالي بـين المتغيـرات الـسابقة                

    . (Renner and Gerog ,2000 )،وارتكاب الأشخاص للحوادث

هدفت التعرف إلى السمات الشخـصية  )  ,Selkzer etal 1968(      أما دراسة سيلزر وآخرون 

 سائق ارتكبوا حوادث وتمت مقارنتهم مع     ٩٦المميزة للسائقين مرتكبي الحوادث، على عينة  من         

وأظهـرت النتـائج أدلـه    ، مجموعة ضابطة لم يرتكبوا حوادث اختيرت من السائقين بشكل عام  

 شعرون بالحزن ولـديهم ميـول اكتئابيـه   مميزة أن هؤلاء السائقين المرتكبين للحوادث كانوا ي

Elizabet et al,1989) .(   
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 ٣٨

هدفت للتعـرف إلـى الـسمات    )(Tillman and Hob,1949       في حين دراسه تيلمان وهوب

الشخصية وعلاقتها بحوادث السير، استخدموا اسلوب التقرير الذاتي للحصول على المعلومـات            

وأظهرت النتائج أن الأفراد ذوي المعـدل المرتفـع         حول عدد الحوادث التي ارتكبها السائقون،       

عدم القدرة علـى تحمـل أوامـر الـسلطه          ،للحوادث كانوا ذوي سمات شخصيه مثل العدوان        

Elizabet et al,1989).(   

  :الدراسات التي تناولت علاقة أنماط الجهاز العصبي بحوادث السير المكررة

لمباشرة التي تناولت علاقة أنمـاط الجهـاز         تمكن الباحث من إيجاد بعض الدراسات غير ا          

، بكل من العمليات العقلية، وبعض سمات الشخصية،والأداء عنـد          ) الضعيف -القوي( العصبي  

 ، إلى أن أي اداء يقوم به الفرد يتطلب وجود مستوى من  (Elean,2001)الأفراد، وقد أشار إيليان

، وأن هـذه    )ك، والانتباه، والذاكرة، والتفكيـر    كالادرا( العمليات العقلية المعرفية وغير المعرفية    

العمليات تختلف من شخص إلى آخر في خصائصها، ووظائفها، ومستوياتها، ويعزى مثل هـذا              

  . الاختلاف في هذه العمليات إلى الفروق في أنماط الجهاز العصبي بين الأفراد

ة بعض سمات الشخصية     التي هدفت التعرف إلى علاق     (Nquen,2002)       ففي دراسة نقويين    

بانماط الجهاز العصبي ، اظهرت النتائج أن الأفراد التابعين للتاثيرات الخارجيـة فـي اتخـاد                

القرارات، هم غالباً من ذوي النمط الضعيف للجهاز العصبي، وأن لديهم اتجاهات قويـة نحـو                

، )مامهم بتوابعـه  أي يركزون على كيفية الأداء، أكثر من اهت       ( عملية الأداء وليس نحو نواتجه      

بينما الأفراد ذوي النمط القوي للجهاز العصبي لديهم ميول قوية نحو المغامره، وحب الـسلطة،               

   . (Nquen,2000)وانهم انبساطيون

  هدفت التعرف إلى العلاقة بين ظهـور مـشاعر           (Chabunen,2001)      وفي دراسةشابونين 

ين في مصنع سيارات موسكوفيتش تبـين أن        التعب بأنماط الجهاز العصبي لدى عينة من العامل       

الشعور بالتعب لدى العاملين من النمط القوي للجهاز العصبي يظهر قبل غيرهم من ذوي النمط               

الضعيف للجهاز العصبي، ويعزى ذلك حسب رأيه لأن العاملين ذوي الـنمط الـضعيف أكثـر                

  .(Elean,2001)العصبيمن ذوي النمط القوي للجهاز ) الطاقة (اقتصاداً في بذل المجهود 

هدفت التعرف إلى علاقة انماط الجهـاز       ) (Ratanova,1993      وفي دراسات أجرتها راتانوفا     

العصبي بالأداء الدراسي عند عينة من تلاميذ الصفوف العليا في موسكو، أظهـرت النتـائج أن                

ة فيها ثـلاث    الافراد ذوي النمط الضعيف للجهاز العصبي في حلهم للواجبات قاموا بوضع خط           

المرحلة التحضيرية، والتنفيذية، ومرحلة الضبط، وأن لديهم تخطيطاً مسبقاً ومنظمـاً ،            : مراحل
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 ٣٩

وموزعاً زمنياً لإنجاز الأداء، بينما الأفراد ذوي النمط  القوي للجهاز العصبي، باشروا بإنجـاز               

  .(Ratanova,1993 )الأداء بدون تخطيط مسبق، وتوزيع منظم لزمن الأنجاز

وبخاصة إذا كان العمل يسير     (  أظهرت أن انتقال الانتباه    (Omnov,1980)    أما دراسة أمنوف   

، أي قدرة الشخص على الانتقال من نشاط إلى آخر تكون أفضل لدى الأفراد              )على وتيرة واحدة  

ذوي النمط الضعيف للجهاز العصبي ، بينما إذا كان المطلوب هو أداء المهمة بأسرع ما يمكن،                

إلى أن الأفضلية في انتقال الانتباه تكون لدى الافـراد ذوي الجهـاز    ) (Omnov أومنوف أشار

العصبي القوي، ويعزى ذلك وفقاً لرأى أمنوف، إلى أن كفاية الأداء أو الفاعلية فـي الأعمـال                 

الروتينية يكون اعلى لدى الافراد ذوي النمط الضعيف للجهاز العصبي مما لـدى الافـراد ذوي        

  .(Elean,2001)قوي للجهاز العصبي،النمط ال

 هدفت التعرف إلـى  ( Clagen,et al 1973)      وفي سلسلة دراسات قام بها كلاقين وآخرون  

علاقة أنماط الجهاز العصبي باداء السائقين، عند عينة من سائقي السيارات العمومية في مدينـة               

هاز العصبي لا يتعرضون عملياً     موسكو، وأظهرت النتائج أن السائقين ذوي النمط الضعيف للج        

إلى حوادث السير، نظراً لارتفاع كل من مستوى القلق،والخوف من الفشل لديهم، الأمـر الـذي      

يدفعهم إلى الحذر الزائد عند قيادة المركبة، واعدادها بدقة متناهية قبل القيادة، حيـث يحـاولون                

يطة والتدابير الاحترازية لتفادي مـا   التنبؤ مسبقاً باي خلل يمكن أن يحدث في الطريق، وأخد الح   

يمكن ان يحدث، بينما السائقون ذوي النمط القوي للجهاز العصبي أكثر عرضة وقابلية للوقـوع               

في حوادث السير، نظراً لتدني مستوى القلق، وارتفاع مستوى الثقة بالذات لديهم، الأمـر الـذي         

حلة التحـضيرية فـي قيـادة المركبـة،         يدفعهم للتهور ، حيث لا يعطون الاهتمام اللازم  للمر         

وبالمواقف التي يمكن أن تحدث لهم في الطريق ، والاعتقاد بانهم يستطيعون ايجاد مخـرج لأي                

مآزق يتعرضون إليه في الطريق، مما يؤدي إلى انخفاض مستوى اليقظة، وازديـاد احتماليـة               

   . (,Clagen,et al.1973 )الحوادث

 التي هدفت التعرف إلى علاقة أنماط  الجهاز العـصبي   (Otcuna,1972)    أما دراسة أوتكينا  

أي مقدرة الفرد   ( بعملية الانتباه في عملية الأداء الرياضي، وأشارت النتائج إلى أن تركيز الانتباه           

، يكون أفضل لدى الأفراد     )في تركيز الوعي على موضوع معين، وصرفه عن الأشياء الأخرى         

عصبي مما هـو لـدى الافـراد ذوي الـنمط الـضعيف للجهـاز               ذوي النمط القوي للجهاز ال    

   (Elean,2001)العصبي

كالأداء الرياضي، والدراسي،   (         وفي سلسلة دراسات أجراها إيليان  في مجالات مختلفة          

، توصل فيها إلى أن تركيز الانتباه يكون أعلى لدى الأفراد ذوي النمط القوي للجهـاز                ) والعمل
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 ٤٠

يكون ) أي مقدرة الشخص على إنجاز نشاطين فاكثر في آن واحد         ( وزيع الانتباه   العصبي، بينما ت  

   .(Elean,2001)أعلى لدى النمط الضعيف للجهاز العصبي

        وفي دراسة إيليان التي هدفت التعرف إلى علاقة أنماط  الجهاز العصبي بزمن الرجع ،               

يكون أفضل لدى الأفراد ذوي النمط      أظهرت نتائج الدراسة، أن زمن الرجع البصري والسمعي         

أي عندما تكون المواقف متـشابهة فـي        ( الضعيف للجهاز العصبي عندما يكون الأداء روتيني        

، أي ان استجاباتهم للإشارات المتكررة والمتتالية، متدنية الشدة تكون أسرع ممـا لـدى          )ضعفها

دة شدة الاشارات، كانت الأفضلية     الأفراد ذوي النمط القوي للجهاز العصبي ، بينما في حالة زيا          

   .  (Elean,2001)لصالح النمط القوي للجهاز العصبي 

     وفي دراسات أخرى أجراها إيليان، هدفت التعرف إلى علاقة انمـاط الجهـاز العـصبي               

، والتي  )كالضغوط النفسية، والإعياء، والإحباط، والروتين    ( بمختلف الحالات السيكوفيسيولوجية    

علية الأداء، توصل إيليان  إلى استنتاجات أكدت على أن الأفراد ذوي النمط الضعيف              تؤثر في فا  

للجهاز العصبي لديهم مقدرة أكبر على تحمل الضغوط النفسية ذات الشدة المتوسطة والمتدنيـة،              

وتكون درجة فاعلية ادائهم مرتفعة في مثل هذه الظروف، بينما تنخفض درجة فاعلية أدائهم في               

التي يـتم فيهـا نفـاذ       ( اد درجة الضغوط التي يتعرضون اليها، كما وأن حالة الإعياء         حالة ازدي 

الفاعليـة والدقـة فـي الأداء،       : المصادر الداخلية لدى الافراد، وانخفاض في كل من مستويات        

، ) الانفعالي -وسرعة الاستجابة، والحساسية، واضطراب في الانتباه، والذاكرة، والمجال الدافعي        

ر لدى الافراد ذوي النمط القوي للجهاز العصبي قبل الأفراد ذوي الـنمط الـضعيف               فانها تظه 

للجهاز العصبي، وذلك لان النمط الثاني أكثر اقتصاداً في صرف الطاقة من الافراد ذوي النمط               

الأول،أما بالنسبة إلى حالات الاحباط، فإن الأفراد ذوي النمط الضعيف أقل ثباتاً نحو الاحبـاط،               

وى عتبة الإحباط لديهم أقل، ويعزون سلسلة فشلهم المتكرر إلى ذاتهم، بينمـا الأفـراد               لأن مست 

ذوي النمط القوي للجهاز العصبي أكثر ثباتاً نحو الإحباط، ويفسرونه على أنه ناتج عن عوامـل                

موضوعية وليست ذاتية، الأمر الذي يدفعهم غالباً إلى عدم الامتثال والطاعة، وبالتـالي التمـرد               

مجازفة ،بخلاف الأفراد ذوي النمط الضعيف للجهاز العصبي الذين يـسود لـديهم الـسلوك               وال

  . (Elean,2001 )الامتثالي، والطاعة
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 ٤١

 
بحوادث السير ) كالعمر والخبرة( الدراسات التي تناولت علاقة بعض المتغيرات الديمغرافية

  :المكررة 
 

هدفت الى تقيم دور العمر والخبـرة فـي   )  (Jimenez etal,2004       دراسة جيمينز واخرون

، تم جمع المعلومات من قسم الشرطة       ) عام ٢٤-١٧(زيادة الخطورة في التعرض للحوادث بعمر     

 وشمل السائقين الذين ارتكبوا الحوادث لأول مرة والسائقين الذين كرروا الحوادث أكثر مـن               –

ة الخطورة في التعرض للحـوادث،      مرة، أظهرت النتائج أن عمر السائق له تاثير كبير في زياد          

وان تاثير عدم الخبرة يكون اكثر اهمية من تاثير العمر في تفسير الخطورة العالية في التعرض                

  .       (Jimenez et al,2004)المتكرر للحوادث بالنسبة للسائقين الشباب

بين عدد من هدفت التعرف إلى وصف الارتباط ) (Briem et al, 1999      دراسة بريم وآخرون

 مشترك، اظهرت النتائج ان هنالـك       ١٠١سمات الشخصية وتكرار الحوادث، تكونت العينة من        

ارتباط ايجابي شبه تام  بين العمر والخبرة وعدد الحوادث، ووجدوا أن أغلب الحوادث تتكـرر                

عاماً، وأن أهم سـمات الشخـصية التـي    )٤٨-١٧(بين السائقين الشباب في أعمار تتراوح بين   

تاز بها السائقون مكررو الحوادث هي العدوان، ونفاذ الصبر، وحب المغامرة، والثقه العاليـة              يم

      .(Briem et al,1999)بالنفس 

 أظهرت النتـائج أن  (Chapman And Laapotti,1996)     وفي دراسة قام بها شابمان ولبوت 

  .(Elizabet et al ,1989)السائقين الشباب اكثر تكراراً للحوادث من السائقين كبار السن

هدفت التاكد من الفـروق  )(Blockey and Hartley,1995           وفي دراسة بلوكي وهارثلي 

أجابوا )  انثى ٧٤(و  )  ذكراًَ ٦١(بين السائقين في أرتكاب الأخطاء والمخالفات، تكونت العينة من          

تكبها الـسائق والعقوبـات     على استبيان يحتوي على معلومات ديمغرافية وعدد الحوادث التي ار         

، وأظهرت النتائج ان الـسائقين       DBQالتي ادين بها مسبقاً، وأجابوا على مقياس سلوك السائقين        

 Blockey and(صغار السن ارتكبوا اخطاء و مخالفات اكثر خطورة من السائقين كبار الـسن ، 

Hartley,1995  

هدفت التعرف إلى العلاقة بين )  (Mathihewes et al,1991    أما دراسة ماثيوس واخرون      

العمر والشعور بالإجهاد، وأظهرت النتائج أن العمر يرتبط سلبياً بالاجهاد، حيـث أن الـسائقين               

الأكبر سناً حصلوا على مستويات أدنى من الاجهاد، أما السائقون الاصغر سنناً أخبروا عن نسبة               

يــدون اجتيــاز الــسيارات عاليــة مــن العــدوان وردود الفعــل الأكثــر ســلبية حــين ير

  (Williamson ,1999)الأخرى
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 ٤٢

            

هدفت التعرف إلـى العلاقـة   ) (Zukerman and Neeb,1980       وفي دراسة زيكرمان ونيب 

، وأستخدم مقياس الميل للمخـاطرة      )الخبرة( بين الميل للمخاطرة وبعض المتغيرات الديمغرافية     

(sss)      من خلال سؤال الافراد، ، وأظهرت       )الخبرة( يمغرافية و تم الحصول على المعلومات الد ،

    (Zuckerman and Neeb,1980)النتائج بأن هنالك علاقة إيجابيه قوية بين العمر والميل للمخاطرة

 إلى التعرف إلى تاثير العمر في (Pelz and Schmman ,1971)      وهدفت دراسه بيلز وشكمان

بينت النتائج ان السائقين الشباب اكثر احتماليـه للتعـرض          زيادة احتمالية التعرض للحوادث، و    

  .Elizabet et al ,1989)(.  سنة ٢٤-١٦للحوادث بين عمر 

 اظهرت وجود علاقة ارتباطية سلبية قويـة بـين           )(Adeltsein,1952 أما دراسة ادلستن          

  ..(Frank,2001)العمر والخبرة و تكرار الحوادث 

  :لدراسات السابقةمكانة البحث الحالي من 

كان الهدف من عرض الدراسات السابقة إلقاء الضوء على الجوانب التي تفيد في البحـث                     

الحالي ، ولا سيما الدراسات التي تناولت علاقة بعض سمات الشخصية وأنماط الجهاز العصبي              

  .بحوادث السير المكررة

نقاط تشابه ، ونقاط اخـتلاف بينهـا               وبعد اطلاع الباحث على تلك الدراسات توصل الى         

  .وبين البحث الحالي، وكذلك استفاد منها ببعض الأمور

       تشابه البحث الحالي مع الدراسات السابقة المذكورة أنفاً في تناوله علاقة سمات الشخصية             

وأنماط الجهاز العصبي بحوادث السير المكررة وتشابه في بعض السمات الشخـصية المقـسة              

  .بالبحث

فـي  ) النفسية والفـسيولوجية  (  يتفق البحث مع تلك الدراسات في تأكيد دور العوامل           ١      إذ

التعرض لحوادث السير، في حين تميز البحث الحالي بدراسة علاقة سمات الشخـصية وانمـاط           

الجهاز العصبي بحوادث السير المكررة في بحث واحد ضم المتغيران معاً، وكذلك التعرف على              

  .التنبؤية لكل متغير في ارتكاب حوادث السيرالقدرة 

  .     بينما لم تبحث أي من الدراسات السابقة المتغيران معاً، وعلاقتهما بحوادث السير المكررة

 ونلاحظ أن الدراسات السابقة استخدمت مناهج واساليب متنوعة في الدراسة مثل اسلوب المقابلة            

، ومنها من استخدم اختبارات جاهزة ومعدة لتناسـب         ، أو استبانات معدة لاغراض البحث نفسها      

البييئة التي طبقت فيها، مستخدمة اساليب إحصائية بسيطة، واخرى متنوعة في تحليل نتائجهـا،              

وقد استخدم الباحث مقياسين معدين مسبقاً وقام بإيجاد الخصائص السيكومترية لهما ، حيـث ان               
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 ٤٣

ددة سواء بالنسبة لسمات الشخصية أو أنماط الجهاز        هاذين المقياسين يتضمنوا جوانب رئيسية متع     

  .العصبي التي ترتبط بالتعرض المتكرر بحوادث السير

     وتم استخدام اكثر من قانون في مجال الارتباط بين سـمات الشخـصية وأنمـاط الجهـاز                 

  .العصبي وحوادث السير

ات السابقة، النتائج التـي           وينتظر الباحث ان تتوضح أكثر موقع البحث الحالي من الدراس         

توصل اليها،عند تفسير النتائج، ومناقشتها حيث تم تناول هذه الدراسات ومقارنة نتائجها مع مـا               

  .توصل إليه البحث الحالي وذلك في الفصل الرابع
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 ٤٤

  :مشكلة البحث وأهميته

دارة السير أن حوادث الـسير      إ–      تشير الاحصائيات التي تصدر عن مديرية الأمن العام         

  .تزداد بشكل مضطرد عاماً بعد عام بالرغم من التقدم التكنولوجي وزيادة وسائل الامن

الذي يشير الى بعض إحصائيات حوادث السير فـي         ) ٢(         وإذا ما تفحصنا الجدول رقم      

الـك زيـادة    ، لوجـدنا ان هن    ) ٢٠٠٣(إلى العـام    ) ١٩٩٤(الأردن في الفترة الممتدة من عام       

مضطردة في نسبة الحوادث ، وما يتبعها من زيادة في الخسائر المادية، وكذلك ارتفاع في عدد                

  . الوفيات

  )٢(جدول رقم 

الى العام  ) ١٩٩٤( يبين إحصائيات حوادث السير في الاردن في الفترة الممتدة  من عام 

)٢٠٠٣*(  

 سنة    ال   عدد الحوادث    عدد الجرحى    عدد الوفيات

   ١٩٩٤     ٢٦٨٣٧    ١٢٥١٦    ٤٤٣ 

   ١٩٩٥     ٢٨٩٧٠    ١٣١٨٤    ٤٦٩ 

   ١٩٩٦     ٣٣٧٨٤    ١٥٣٧٥    ٥٥٢ 

   ١٩٩٧     ٣٩٠٠٥    ١٦٢٥٩    ٥٧٧ 

   ١٩٩٨     ٤٣٣٤٣    ١٧١٧٧    ٦١٢ 

   ١٩٩٩     ٥٠٣٣٠    ١٩٠١٥    ٦٧٦ 

   ٢٠٠٠     ٥٢٧٩٦    ١٨٨٤٢    ٦٨٦ 

   ٢٠٠١     ٥٢٦٦٢    ١٨٨٣٢    ٧٨٣ 

   ٢٠٠٢     ٥٢٩١٣    ١٧٣٨١    ٧٥٨ 

   ٢٠٠٣     ٦٢١١٥    ١٨٣٦٨    ٨٣٢ 

 ٢٠٠٣ التقرير السنوي لعام - المعهد المروري-مديرية الامن العام:المصدر •

( إلىالعـام    )  ١٩٩٤(الذي يبين أعداد الحوادث مـن عـام         ) ١(    و بالنظر إلى الشكل رقم      

 نلاحظ وجود قفزات من عام لاخر، مثال ذلك التزايد الكبير في عدد الحـوادث مـن                 ،) ٢٠٠٣

  % .١٧،٤وبنسبة) ٢٠٠٣(حادث عام ) ٦٢١١٥( الى) ٢٠٠٢( حادث عام) ٥٢٩١٣(

      كما اننا نجد أن الصعود في عدد الحوادث  يظهر في كافة الفترات الزمنية، وهذا يعطـي                 

  .يبين ذلك) ١(والشكل رقم.كلةمؤشراً دالاً على حجم وأهمية المش
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 ٤٥

  )١(                           شكل رقم
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  *٢٠٠٣- ١٩٩٤يبين إحصائيات عدد حوادث السير في الأردن من عام 

  ٢٠٠٣التقرير السنوي لعام - المعهد المروري -مديرية الامن العام: المصدر
لعربية ، والأجنبية التي تناولـت دراسـة حـوادث الـسير             ومن الملاحظ في الدراسات ا        

المكررة، في أغلبها أغفلت دور العوامل النفسية والفسيولوجية مجتمعة معاً في زيـادة امكانيـة               

تكرار حوادث السير، وقد تعاملت مع اعراض هذا السلوك وأسبابه الموضوعية، بصرف النظر             

، وعند التمعن في حوادث الـسير المتكـررة،          ) ية معاً النفسية ، والفيسيولوج  ( عن أسبابه الذاتية  

يمكن النظر اليها من زوايا متعددة، وتفسيرها باعتبارها سلوكاً  مركباً  ليس أحادي الجانـب أو                 

 بيئي مفتوح، أي    – فيسيولوجي   -السبب، بل متعدد الأسباب، وأن هذا السلوك بمثابة نظام سيكو         

( ، والعوامـل الفيـسيولوجية    )كسمات الشخصية (  النفسية أنه ناتج عن تفاعل خليط من العوامل      

أي أن توافر مثل هذا التفاعل بين هذه العوامل الذاتيـة مـن جهـة،               ) كأنماط الجهاز العصبي  

من جهة أخرى، من الممكن أن يؤدي إلى حدوث         ) المادية، والاجتماعية ( والعوامل الموضوعية   

سمات الشخصية، وأنماط الجهـاز     ( ات الدالة   مثل هذا السلوك المروري، إذ إن معرفة المؤشر       

على حوادث السير المكررة، ومدى ارتباطها يعطينا متنبئات لحدوث مثل هذا السلوك            ) العصبي

مستقبلاً، وبالتالي يعطي دلائلاً موضوعية للعاملين في مجال السلوك المروري، لإصدار أحكام            

مر الذي استثار الفـضول المعرفـي لـدى         دقيقة وموضوعية في تقييم هذه المهنة وتقويمها، الأ       

الباحث، للتعرف إلى طبيعة العلاقة بين متغيرات البحث الحالي، للوصول إلى تقييم هذه الظاهرة              

وتقويمها، بهدف التقليل من نسبة احتمال تكرارها، ووفقاً للتصور النظري المـشار إليـة فـي                

الجهاز العصبي تساهم بنسبة معينـة      البحث الحالي، يبدو أن كل من سمات الشخصية ، وأنماط           

في تكرار حوادث السير، حيث أظهرت العديد من الدراسات المشار اليها سابقاً ، وجود فـروق                
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 ٤٦

بين السائقين مكرري الحوادث، وغير المكررين في كل من سمات الشخصية وأنمـاط الجهـاز               

  .العصبي 

ررة عند عينة من سائقي المركبـات            وبناءاً على ذلك فإن أهمية دراسة حوادث السير المتك        

في مدينة عمان، وعلاقتها بكل من سمات الشخصية ، وأنماط الجهاز العصبي، تظهر من خلال               

  :ما يأتي

 من حيث الأهمية النظرية، يفيد في أثراء الأدب السيكولوجي وصفاً وتفسيراً لحوادث الـسير               -

، كما يساهم فـي     ) البيئة - الالة -الانسان( المكررة، لاعتبار أن حادث السير ناتج عن تفاعل بين        

  . معلومات عن الجوانب النفسية والفيسيولوجية لهذه الظاهرة–بناء قاعدة بيانات 

يمكن الإفادة منها كمتنبأت، مـن خـلال معرفـة الـسمات            :  أما من حيث الأهمية التطبيقية     -

، الأمر الذي يمكن أن    الشخصية، وأنماط الجهاز العصبي لمكرري الحوادث، وغير المكررين لها        

يفيد كجانب وقائي وكتشخيص، في عملية الاختيار والاعداد لهذه المهنة، والتأهيل لها، كما ويفيد              

في إعطاء مؤشرات لذوي الاختصاص والاهتمام في مجال المرور ، وعلـم نفـس التنظيمـي                

 .والصناعي وغيرهم
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 ٤٧

  : أهداف البحث واسئلتة

سمات الشخصية، وأنماط الجهـاز العـصبي،       :  الحالي الكشف عن كل من              هدف البحث 

وعلاقتها بارتكاب حـوادث الـسير، وايجـاد        ) العمر، والخبرة ( وبعض المتغيرات الديمغرافية  

 وغير مرتكبي حوادث السير في مدينة عمان، وذلـك          –الفروق في هذه المتغيرات بين مرتكبي       

  -:من خلال الإجابة عن الأسئلة الآتية

 ماهي السمات الشخصية الشائعة لدى السائقين مرتكبي حوادث السير المكررة والـسائقين             -١  

  الذين لم يرتكبوا حوادث سير ؟

 فـي سـمات الشخـصية بـين                 ٠,٠٥هل هناك إختلاف دال إحـصائيا عنـد مـستوى           -٢  

  .سير؟السائقين الذين ارتكبوا حوادث سير مكررة وبين الذين لم يرتكبوا حوادث 

 هل هناك اختلاف دال إحصائيا في أنماط الجهاز العصبي بين السائقين الـذين ارتكبـوا                -٣  

 .حوادث سير متكررة والذين لم يرتكبوا حواث سير؟

 ما هي أكثر سمات الشخصية تنبؤا في ارتكاب حوادث السير المكررة لدى السائقين؟   -٤  

 وسنوات الخبرة فـي قيـادة       ،نمط الجهاز العصبي   و ،ما القدرة التنبؤية للسمات الشخصية     -٥  

   والعمر في ارتكاب حوادث السير المكررة؟،السيارة
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 ٤٨

  :تحديد المصطلحات

هي تفاعل الخصائص المعرفية، السلوكية، الانفعالية الثابتة نسبياً، التي         : سمات الشخصية  -    

 - الانطوائية، الاسـتثارة الانفعاليـة     -يةالانبساط(تميز كل فرد عن  الآخر، وهي ثنائية القطب          

 - بطيئـة، المرونـة    -سـريعة :منخفض، وتيرة الاسـتجابة   -مرتفع: الاتزان الانفعالي، النشاط  

، ولكل قطب جوانبه الإيجابية والسلبية، تختلف بين فرد واخر باختلاف الأداء الذي يقوم              )الجمود

من درجـات وفقـاً لمقيـاس سـمر         به، أما التعريف الإجرائي، هو ما يحصل عليه المفحوص          

   . (Ratanova,1993) المعتمد في البحث الحالي (Cmernov,1990)فنو

ولادية لـصفات  العمليـات      -وهي خصائص نيروفيسيولوجية طبيعية    : أنماط الجهاز العصبي  -

التي تحدث في قشرة المخ والانوية تحت القشرية القريبة منهـا،           )  الكف   -الاستثارة( العصبية  

ل عليها من الفروق في الاستجابات المعرفية والسلوكية والانفعالية للمثيرات المختلفة فـي             ويستد

شدتها وطبيعتها، أو من مظاهرها السيكولوجية في السلوك، و التعريف الاجرائي لأنماط الجهاز             

  العصبي هو

 )الدرجات التي يحصل عليها  السائقون على الفقرات المحددة علـى  مقيـاس سـتيريليو   

Sterleo,1990) المعتمد في البحث الحالي (Ratanova,1993).   

هو عدد المرات التي ارتكب بهـا الـسائق   :   -Accident Frequency:الحوادث المكررة-

 حـسب   ٢٠٠٤خلال عام   .حسب المفهوم اللغوي لمعنى التكرار    ) أكثر من مره  ( حادث سير 

  .سجلات إدارة السير

 الأردنية الهاشمية، وتشمل المناطق الواقعة ضـمن        هي عاصمة المملكة  : العاصمة عمان  -

  ).٦ملحق ،( الخريطة 

هم سائقو السيارات العمومية الخاصة بنقل الأشخاص والتـي         :  العمومية تسائقو السيارا -

تعمل ضمن حدود منطقة عمان الكبرى، وتشمل هذه الفئة سائقي سيارات السرفيس،ومكاتب            

  .التاكسي ،والباصات الصغيرة والكبيرة

يقصد بها في هذه الدراسة تلك الـسيارات والباصـات التـي تنقـل              : المركبات العمومية -

الأشخاص من مكان إلى آخر ضمن حدود أمانة عمان الكبرى وتقسم المركبات إلـى ثلاثـة         

  :أقسام هي

) ٨( وهي التي لا يزيـد عـدد ركابهـا علـى          سيارات الصالون العمومية الصغيرة     - أ

 سيارات السرفيس ومكاتب التاكسي ويـشترط أن يكـون          أشخاص بما فيهم السائق مثل    

  .سائقوها حاصلين على رخصة قيادة من الفئة الرابعة على الأقل
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 ٤٩

شخصاً بمن فيهم   ) ٣٠( والتي لا يزيد عدد ركابها على        سيارات الركوب المتوسطة    - ب

السائق مثل الباصات الصغيرة، ويشترط أن يكون سائقوها حاصلين على رخصة قيـادة             

 .ة الخامسة على الأقلمن الفئ

شخـصاً  ) ٣٠(، وهي التي يزيد عدد ركابهـا علـى          )الباصات الكبيرة ( الحافلات -ج

  .ويشترط أن يكون سائقوها حاصلين على رخصة قيادة من الفئة السادسة

  حدود البحث

  -: يتحدد تعميم نتائج هذا البحث الحالي بالعوامل الآتية التي يجب أن تؤخذ بعين الاعتبار

  -:د نتائج هذا البحث بالأدوات المستخدمة لجمع المعلومات وهييتحد-

 .الذي يقيس أنماط الجهاز العصبي  Sterelo 1990مقياس ستيريلو:  أولا

الذي يقيس خمس مـن سـمات       : مقياس سمرنوف لسمات الشخصية   :  ثانياً

  .الشخصية

الذين كرروا أكثـر    ) عموميةالسيارات ال ( كما تتحدد نتائج هذا البحث بالعينة الممثلة للسائقين        - 

 ، لذا لا يمكن تعميم نتائج هذا البحث إلا على المجتمع الإحصائي             ٢٠٠٤من حادث خلال عام     

  .والمجتمعات المماثلة لها

السمات الشخصية الخمس،   :  وكذلك تتحدد نتائج هذا البحث بمتغيراته موضوع البحث وهي         -  

  ).    العمر، الخبرة(الديمغرافية ،المتغيرات )قوي، ضعيف( أنماط الجهاز العصبي
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  الفصل الثاني

  الطريقة والإجراءات
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 ٥١

  الطريقة والإجراءات

  : مجتمع البحث-     أ

،  في   )حادثين فأكثر (        تألف مجتمع البحث من سائقين السيارات العمومية الذين كرروا          

قسم –ث بلغ عددهم حسب احصائيات مديرية الأمن العام          م، حي  ٢٠٠٤مدينة عمان خلال عام     

  .وكلهم من الذكور)  سائق ٧٥٠(المعلومات 

  :عينة البحث -    ب

      نظراً لصعوبة الوصول إلى جميع أفراد مجتمع البحث ،ارتأى الباحث التركيـز علـى              

العينة المتاحة  استمارة على   )٢٥٠(الأفراد الذين رغبوا في الاشتراك بالبحث، حيث تم توزيع          

على الذين لم يرتكبوا حوادث سير، وقد       )  نسخة ١٢٥(على مكرري الحوادث و   )  نسخة ١٢٥(

روعي قدر الامكان ان تكون العينتين متجانستين بالنسبة لمتغير العمر والخبرة، حيـث كـان               

، أمـا   )  عـام     ٣٢( ،وخبرتهم  )  عام   ٣٧(متوسط اعمار السائقين الذين كرروا حوادث سير        

).                  عام ٣٤(، وخبرتهم ) عام   ٣٦( ائقين الذين لم يكرروا حوادث سير كان متوسط اعمارهم          الس

، حيـث كانـت     ) نسخة ٢٥٠( وعلى ضوء البيانات المرتجعة وبعد الفرز والتحليل تم اعتماد          

جميع الاستبانات صالحة للتحليل الاحصائي لحصول جميع افراد عينة البحث على درجة اعلى             

  .ن المتوسط وفقاً لبعد صدق المفحوصين في مقياس سمرنوفم

) العرضـية (      ولذلك يمكن القول هنا أن العينة التي حصلنا عليها هي العينة قصدية متاحة            

وتمثل ما هو متوفر للباحث ومن استطاع الوصول إليهم من الـسائقين مكـرري الحـوادث                

   .٢٠٠٤م والسائقين الذين لم يرتكبوا حوادث سير خلال عا

  :ادوات البحث-ج

  : الأداة المتعلقة بقياس أنماط الجهاز العصبي-١

 ،(streleo,1990)تم اعتماد مقياس الخصائص السيكوفيسيولوجيه الذي وضـعه سـتيريليو             

والذي يتكون من عشرة مواقف حياتية، تمثل مواقف عامة يتعرض لها الأفراد فـي حيـاتهم،                

  .الاستجابة النفسية لها من خلال مدرج ليكرت الخماسي ويجاب عنها بالاشارة إلى شدة 

  :صدق المقياس وثباته

ويتمتع هذا المقياس streleo,1990) (     يرجع إعداد هذا المقياس إلى العالم الروسي ستريليو 

بدرجة صدق وثبات عاليين، وبالنسبة إلى الصدق فان هذا المقياس يتمتع بصدق تميزي جيـد               

ريليو باستعمال جهاز النيروكونوجراف الذي يقيس زمن الرجع الـسمعي ،           حيث قام العالم ست   

الذي من خلاله تم تشخيص أنماط الجهاز العصبي ، بعدها تم تطبيق المقياس المـستخدم فـي                 

A
ll 

R
ig

ht
s 

R
es

er
ve

d 
- 

L
ib

ra
ry

 o
f 

U
ni

ve
rs

ity
 o

f 
Jo

rd
an

 -
 C

en
te

r 
 o

f 
T

he
si

s 
D

ep
os

it



www.manaraa.com

 ٥٢

البحث الحالي ،واظهر قدرة على التميز بين الافراد في نمط جهازهم العصبي ،مما يشير الى               

) ٢٠٠٤(وقد قام الباحـث بنـي يـونس          .(Ratanova,1990)ان المقياس يتمتع بصدق تميزي    

علاقة أنماط الجهاز العصبي باضطراب ما بعد الصدمة النفسية لـدى           (باجراء دراسة بعنوان    

للمقيـاس، حيـث تـم      ) صدق تلازمي   ( طلبة الجامعة الأردنية، وقد أجرى معاملات صدق        

).     ٠،٧٠(اطية عالية بلغت    الحصول على مؤشرات للصدق وكانت تشير الى وجود علاقة ارتب         

  : قام الباحث بالخطوات التاليةبات لهذا المقياسولاستخراج مؤشرات الصدق والث

  :الصدق-  أ

قام بنى يونس بترجمة المقياس من اللغة الروسية الى اللغة العربيـة، ثـم              : صدق الترجمة -١

 من العربيـة    لغرض صدق الترجمة العكسية   (*)عرضه على مجموعة من  الخبراء المختصن      

بنـي  (مع اجـراء بعـض التعـديلات الـشكلية    % ١٠٠إلى الروسية،حيث كانت نسبة الاتفاق   

وتم الاعتماد في البحث الحالي على صدق الترجمة الذي توصل اليـه بنـي              ). ٢٠٠٤يونس،

  .يونس

تم عـرض هـذا المقيـاس علـى متخـصص فـي اللغـة               : صدق وضوح العبارات  -٢

ة للمقياس، وقد أجريت بعض التعديلات الشكلية عليـه         لغرض الصياغة اللغوي  (**)العربية

وأصبح صالحاً من الناحية اللغوية، ثم عرض على عينة عشوائية مـن سـائقي الـسيارات             

 سائقين لغرض التأكد من وضوح المواقف السلوكية لهم، والتأكـد           ١٠العمومية بلغ عددهم    

 .ماماً لأفراد العينةمن كونها تمثل مواقف حياتية عامة لهم، وقد تأكد وضوحها ت

لغـرض  (***) تم عرض هذا المقياس على خمـسة مـن الخبـراء       : الصدق الظاهري -٣

التعرف على مدى ملاءمة مواقف هذا المقياس لقياس الظاهرة التي وضع من أجلها، حيـث               

 .، مع إجراء بعض التعديلات الشكلية% ١٠٠بلغت نسبة اتفاق المحكمين 

_________________ 

  .لحديدي،دكتوراة الفلسفة في علم النفس، خريج الجامعات الروسية،رئيس قسم العلوم السلوكية،ليبياسعود ا(*) 

 .     سامرالمصري،دكتوراةالفلسفة في اللغةالروسية وآدابها

 .حمدي منصور، أستاذ اللغة العربية ،كلية الاداب، الجامعة الاردنية(**) 

  . والصحة النفسية المشارك، الجامعة اللأردنية محمد ابراهيم عوده، علم نفس الشخصية(***) 

  .      نزيه حمدي، أستاذ الإرشاد النفسي، الجامعة الاردنية، كلية العلوم التربوية

  .      فوزي طعيمة، أستاذ علم النفس الاكلينيكي المشارك، جامعة عمان الأهلية

  .  الجامعة الاردنية     فارس حلمي، أستاذ علم النفس الصناعي والتنظيمي المشارك،

   تيسير الياس، أستاذ علم النفس الأكلينيكي المشارك، مدينة الحسين الطبية
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-مقياس الخصائص الـسيكو   ( تم عرض المقياس الحالي ومقياس آخر       : الصدق التلازمي  -٤

لسمرنوف يقيس الظاهرة نفسها على عينة عشوائية من سائقي السيارات بلغ عـددهم             ) فردية

وقت نفسه، وبعد ايجاد معامل ارتباط بيرسون بين درجات المقياسين كليهمـا،             سائقاً في ال   ٣٠

  .وهي موشر جيد للصدق التلازمي) ٠و٧٣( تبين وجود علاقة ارتباطية عالية بلغت 

  :الثبات-ب

 97,.بالنسبة إلى معامل الثبات للمقياس فقد توصل الباحث ستيريليو إلى ثبات نـسبته                     

قام بني يونس باجراء الثبات لهـذا المقيـاس    و . (Ratanova1990 )تبارمن خلال إعادة الاخ

، وكذلك قام الباحـث بـاجراء الثبـات لهـذا     %. ٨٣حيث حصل على معاملات ثبات بلغت    

المقياس في البحث الحالي  بطريقة إعادة الاختبار، حيث أعطي هذا المقياس لعينة عـشوائية               

تم عرضه على العينـة     )  يوماً   ١٥(  ، وبعد مرور    سائقاً ٣٠من سائقي السيارات بلغ عددهم      

نفسها من السائقين ، وبعد تطبيق معامل ارتباط بيرسون على درجات الاختبار الأول والثاني،              

  .وهو مؤشر جيد للثبات بطريقة الإعادة) ,.٨٥( بلغ معامل الارتباط 

  :تصحيح المقياس

تم تصنيف الـسائقين إلـى ثـلاث                تم تصحيح المقياس من خلال مفتاح خاص، حيث         

علامة فأقل، وفئة الـنمط     ) ٢٣(فئة النمط الضعيف للجهاز العصبي، التي تحصل على         : فئات

وفئـة الـنمط    ) ٣٦-٢٤( المتوسط للجهاز العصبي التي تحصل على علامات تتراوح مابين          

علامة، ) أ(علامة فأكثر، حيث تعطى الإجابة      ) ٣٧(القوي للجهاز العصبي التي تحصل على       

ثـلاث علامـات،    ) ٣(علامتـين، والإجابـة   ) ٢(خمس علامات، والإجابـة     ) ب(والإجابة  

   . اربع علامات) ٤(والإجابة

  : الاداة المتعلقة بقياس بعض سمات الشخصية-٢

  . (Cmirnov,1990 )      تم اعتماد مقياس سمات الشخصية الذي وضعه سمرنوف 

  .عنها بنعم أو لا ،يجاب ) فقرة٤٨(     ويتالف المقياس من

  :صدق المقياس وثباته

      قام الباحث سمرنوف بأيجاد معاملات صدق المحك للمقياس، حيث طبق المقياس علـى             

مجموعة من الطلبة، وفي الوقت نفسه تم تطبيق مقياس أيزنك للشخصية، وتم حساب الارتباط              

 وهذا يشير الى ان المقياس       فأقل 05,.بين الابعاد حيث وجد ارتباط دال إحصائياً عند مستوى          

  )..,٧٥( يتمتع بدلالات صدق تلازمي بلغ

    

A
ll 

R
ig

ht
s 

R
es

er
ve

d 
- 

L
ib

ra
ry

 o
f 

U
ni

ve
rs

ity
 o

f 
Jo

rd
an

 -
 C

en
te

r 
 o

f 
T

he
si

s 
D

ep
os

it



www.manaraa.com

 ٥٤

ولاستخراج معاملات الصدق  للمقياس في البحث الحالي قام الباحـث بـالخطوات             : الصدق-أ

  :التالية

قام بنى يونس بترجمة المقياس من اللغة الروسية إلى اللغة العربية، ثـم     : صدق الترجمـة  -١

لغرض صدق الترجمة العكسية من العربيـة       (*)خبراء المختصين عرضه على مجموعة من ال    

بنـي  .(مع إجراء بعـض التعـديلات الـشكلية       % ١٠٠إلى الروسية،حيث كانت نسبة الاتفاق    

وتم الاعتماد في البحث الحالي على صدق الترجمة الذي توصل اليـه بنـي              ). ٢٠٠٤يونس،

  .يونس

(**) صص في اللغـة العربيـة     تم عرض هذا المقياس على متخ     : صدق وضوح العبارات  -٢

لغرض الصياغة اللغوية للمقياس، وقد أجريت بعض التعديلات الشكلية عليه واصبح صـالحاً             

من الناحية اللغوية، ثم عرض على عينة عشوائية من سائقي السيارات العمومية بلغ عـددهم               

.         د العينـة   سائقين لغرض التأكد من وضوح الاسئلة لهم، وقد تأكد وضوحها تماماً لافـرا             ١٠

  :الصدق الظاهري-٣

لغرص التعـرف إلـى مـدى       (***)  تم عرض هذا المقياس على خمسة من الخبراء             

ملاءمة مواقف هذا المقياس لقياس الظاهرة التي وضع من أجلها، مع اجراء بعض التعديلات              

  %.١٠٠الشكلية، حيث بلغت نسبة اتفاق المحكمين 

  

  

            

_____________________  

سعود الحديدي،دكتوراة الفلسفة في علم النفس، خريج الجامعات الروسية،رئيس قسم العلوم        (*)    

  .السلوكية،ليبيا

  .   سامرالمصري،دكتوراةالفلسفةفياللغةالروسيةوآدابها

  حمدي منصور، أستاذ اللغة العربية ،كلية الاداب، الجامعة الاردنية  (**) 

  . برك، أستاذعلم نفس الشخصيةالمشارك، جامعة عمان الأهليةوسام  (***)   

  .             محمد ابراهيم عوده، أستاذعلم نفس الشخصية والصحة النفسية المشارك، الجامعة الاردنية

  .            فوزي طعيمة، أستاذ علم النفس الاكلينيكي المشارك، جامعة عمان الاهلية

  .   فارس حلمي، أستاذ علم النفس الصناعي والتنظيمي المشارك،الجامعة الاردنية          

  .             تيسير الياس، أستاذ علم النفس الاكلينيكي المشارك، مدينة الحسين الطبية
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  :صدق البناء-

    من أجل التحقق من صدق المقياس تم حساب ارتباط الفقرة بالدرجة الكلية لكل سمة من 

  . يبين نتائج ذلك)٣(ت الشخصية الخمس والجدول رقم سما

 يوضح معامل ارتباط الفقرة مع الدرجة الكلية ) ٣ (جدول رقم

ــتجابة  ــرة اس وتي

 اسـتجابة   -سريعة

  .بطيئه

   الخمول–النشاط 
-الجمود في التفكير  

  مرونة التفكير

–قابلية الاسـتثارة    

  الاتزان الانفعالي

-الاتطوائيـــــة

  الانبساطية

ــل  معام

  رتباط الا

ــم  رقـ

  الفقرة 

ــل  معام

  الارتباط 

ــم  رقـ

  الفقرة 

ــل  معام

  الارتباط 

ــم  رقـ

  الفقرة 

ــل  معام

  الارتباط 

رقـــم 

  الفقرة 

ــل  معام

  الارتباط 

رقـــم 

  الفقرة 

١  ٠,٣٥  ٣٠  ٠,٤٥  ٨  ٠,٤٥  ١١  ٠,٣٦  ٤  ٠,٤٥  

٧  ٠,٤١  ٢١  ٠,٣٦  ٢٦  ٠,٤٣  ٥  ٠,٥٨  ١٦  ٠,٦٥  

١٣  ٠,٥٢  ٣٣  ٠,٣٥  ٣٢  ٠,٥١  ١٧  ٠,٦٥  ٢٨  ٠,٣٦  

١٩  ٠,٥٧  ٣٩  ٠,٧٥  ٢  ٠,٤٢  ٢٣  ٠,٣٦  ١٠  ٠,٤٥  

٢٥  ٠,٥٩  ٤٥  ٠,٤٥  ١٤  ٠,٣٢  ٢٩  ٠,٤٥  ٢٢  ٠,٣٢  

٣١  ٠,٤٥  ٣  ٠,٦٥  ٢٠  ٠,٣٥  ٣٥  ٠,٤٥  ٣٤  ٠,٥١  

٣٧  ٠,٣٢  ٩  ٠,٣٦  ٤٤  ٠,٣٦  ٤١  ٠,٤٨  ٤٠  ٠,٤٢  

.٤  ٠,٣٦  ٢٧  ٠,٤٢  ١٩  ٠,٣٨  ٤٧  ٠,٣٦  ٤٦  ٣٦  

٤٣  ٠,٤٦      ٤٦  ٠,٤٥  ١٠  ٠,٧٥  ١٧  ٠,٤٢  

٢  ٠,٥٦        ٠,٣٦  ٤٠  ٠,٣٦  ٢٩  ٠,٦١  

٠,٣٩      ١٤  ٠,٣٦            

  

يتضح بان جميع معاملات ارتباط الفقرة مع الدرجة الكلية كانـت          ) ٣(          من الجدول رقم    

 مما يشير إلى وجود قدرة مرتفعة من الصدق  للفقرات، لذا هناك مؤشرت صدق               ٠,٣٠أعلى من   

  .يتمتع فيها مقياس سمات الشخصية
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 ٥٦

  :  ثبات المقياس-ب

مـن خـلال إعـادة      % ٧٥الباحث سمرنوف بإيجاد معامل الثبات للمقياس حيث بلغ             قام  

الاختبار بفاصل زمني بلغ أسبوعين، وللتحقق من ثبات المقياس قام الباحث في هـذا البحـث                

سـائقاً ممـن    ) ٣٠(بأستخدام أسلوب إعادة الاختبار وذلك عن طريق  تطببق المقياس علـى             

يوماً وحـسب   ) ١٥( وأعيد تطبيق الاختبار بعد مرور       تنطبق عليهم خصائص مجتمع البحث،    

  .يبين نتائج ذلك ) ٤( الارتباط بين التطبيق الأول والتطبيق الثاني والجدول رقم

  .يوضح معامل ثبات الاستقرار لمقياس سمات الشخصية)٤(جدول رقم

  المجال  معامل الارتباط

  الانبساطية –الانطوائية   *٠,٨٥

  الاتزان الانفعالي-ة الانفعاليةقابلية الاستثار  *٠,٨٦

  مرونة في التفكير –الجمود في التفكير   *٠,٨٢

  الخمول-النشاط  *٠,٨٨

   الاستجابة البطيئة-الاستجابة السريعة  *٠,٨٩

يتضح أن معاملات الثبات لمقياس سمات الشخصية تراوحت ما         )  ٤(        من الجدول رقم    

 فاقل،وهـذا مؤشـر إلـى أن        ٠,٠٥لة عند مستوى    وأن هذه المعاملات دا   ) ٠,٨٩-٠,٨٢(بين

   .المقياس بتمتع بدلالات ثبات مقبولة
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  يوضح كيفية تصحيح المقياس) ٥(    جدول رقم:تصحيح المقياس 

العلامـــــة       الاجابة أرقام الأسئلة التي تتفق مع هذه السمات        البعد

 المستحقة

  ١،٧،١٣،١٩،٢٥،٣١،٣٧الانبساطية-الانطوائية

٤،٤٣  

٢ 

  نعم

  نعم

 لا

   علامات٣

  علامتان

علامة واحدة

ــالي ــيج الانفع -الته

 الاتزان الانفعالي

٣٠،٢١،٣٣،٣٩،٤٥  

٣،٩  

٢٧ 

  نعم

  نعم

 لا

   علامات٣

  علامتان

علامة واحدة

مرونة -جمود التفكير 

 التفكير

٨،٢٦،٣٢  

٢،٤،٢٠،٣٨،٤٤  

٣٧  

١٩،٤٦ 

  نعم

  نعم

  لا

 لا

   علامات٣

  علامتان

  علامتان

ة واحدةعلام

  ١١،٥،١٧،٢٣،٢٩،٣٥،٤١،٤٧ الخمول-النشاط

١٠  

٣٨ 

  نعم

  نعم

 لا

   علامات٣

  علامة واحدة

علامة واحدة

 -الاستجابة الـسريعة  

 الاستجابة البطيئة

٤،١٦،٢٨  

١٠،٢٢،٣٤،٤٠،٤٦  

١٧،٢٩،٣٧ 

  نعم

  نعم

 نعم

   علامات٣

  علامتان

علامة واحدة

فقـــرات صـــدق 

 المفحوصين

٤٨،٤٢،٣٦،٣٠  

٦،١٢  

١٥،٢٤،١٨  

 

  عمن

  نعم

 لا

   درجات٣

  درجتين

 درجة واحدة

   

يكـون الـصدق     ١٩ -١٣ذا تراوحت درجاتهم من     إجابات المفحوصين،   إ ويكون صدق      

  . درجات صدق منخفض٧-١ صدق متوسط، و١٢-٨و تفع ،رم
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  : تفسير الدرجات

يبين تفسير الدرجات التي يحصل عليها المفحوص على مقياس  ) ٦( جدول رقم

  .سمات الشخصية

   القطب الاول للسمة                     درجات المقياس

  عالية جداً  عالية  متوسطة  عالية  عالية جداً

  القطب الثاني للسمة

  الإنطوائية  ٦-٠  ١١-٧  ١٦- ١٢  ٢١- ١٧  ٢٦- ٢٢  الإنبساطية

  المرونة في التفكير  ٢-٠  ٦-٣  ١١-٧  ١٥- ١٢  ٢٣- ١٦  الجمود في التفكير

  الاتزان الإنفعالي  ٣-٠  ٧-٤  ١٢-٨  ١٧- ١٣  ٢٠- ١٨  التهيج الانفعالي

  تبأطؤ الاستجابة   ٤-٠  ٨-٥  ١٣-٩  ١٩- ١٤  ٢٢- ٢٠  سرعة الاستجابة

  الخمول  ٨-٠  ١٣-٩  ٢٠- ١٤  ٢٣- ٢١  ٢٦- ٢٤  النشاط

             

        وبسبب الاختلاف في عدد الفقرات التي يقيسها كل بعد بالاضافة للاختلاف في توزيع             

  .دى الى وجود فروق في الدرجات المنتهية لكل بعدالدرجات للفقرات فأن ذلك أ

  

  : إجراءات تطبيق أداوات البحث-د

  .قام الباحث بطباعة أداة البحث-١

ضمن الباحث أداة البحث خطاباً أوضح فيه الغايـة الأساسـية مـن البحـث، وأهميتـه                 -٢

  .الموضوعية والحياد في الاجابات

ن، الذين ارتكبـوا حـوادث سـير مكـررة ،           عمل الباحث على توزيع العينة الى السائقي      -٣

 .٢٠٠٤والسائقين اللذين لم يكررو حوادث سيرخلال عام 

      ولتحديد عينة السائقين الذين كررو حوادث لاكثر من مرة ، قام الباحث بـالخطوات              

  :الآتية

تم مراجعة أدارة السير للحصول على أسماء السائقين الذين كرروا أكثر من حـادث فـي                -أ

م ،وكذلك أرقام هواتفهم للاتصال بهم ، وتم مرعـاة أن يكـون             ٢٠٠٤ عمان خلال عام     مدينة

ثم بعد ذلـك    . هؤلاء السائقون هم من تسبب بوقوع الحادث حتى يتناسب ذلك مع هدف البحث            

) ٢٠٠٥ -٢ -١٥( ، من الفترة  ما بين       هؤلاء السائقين  من   دد بع  هاتفياًَ قام الباحث بالاتصال  

هم ئنه تم الحصول على اسما    أشخاص ب لأ هؤلاء ا  إبلاغ وقد قام الباحث ب    ،)٢٠٠٥ -٤-٣( إلى  

وانه تم اختيارهم بشكل عشؤائي وانه لهم الخيار بالتعاون ام          دليل الهاتف،   وارقام هواتفهم من    
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 ٥٩

وذلك حتى لا يشعرون بالارتباك او الخوف اذا تم اخبارهم بانـه تـم الحـصول علـى                  .  لا

   .اسماؤهم من ادارة السير

 قام الباحث بمراجعة المعهد المروري التابع لمديرية الأمن العام، حيث ان هنالك سائقين               -ب

 بعـض   أنفـات المروريـة ،حيـث       ل للمخا يخضعون لدورة تدريبية بسبب ارتكابهم المتكرر     

التتابع الـسريع،   (  بعد وقوع حادث سير بسببها مثل      و ضبطها الإ  أالمخالفات لا يتم تحريرها     

ول لأدارة المعهد مع الباحث ،حيث قام الباحث بتطبيق المقاييس          إ تقد تعاون ، و )تغير المسرب 

 عـن   ةمرة على عدد معين من السائقين، ثم بعد ذلك تولى الامر مشرف الدورة بالتطبيق نياب              

(  من الفترة الممتدة مـن       ن تم توضيح الامور المتعلقة بالمقاييس لمشرف الدورة       أالباحث بعد   

وتم تحديد الاشخاص الذين كرروا مخالفات مرورية       .)٢٠٠٥-٣-٢٧( الى  ) ٢٠٠٥-٢-٢٠

وارتبطت بحوادث سير عن طريق أسلوب التقرير الذاتي وتم التأكد من صحة المعلومات عن              

  .طريق الرجوع الى ملفاتهم من خلال ادارة السير

 ـ    ،م٢٠٠٤ ولتحديد الأفراد الذين لم يرتكبوا حوادث خلال عام          -٤  ق  عمل الباحث على تطبي

، على السائقين الذين أقروا بانهم لم يرتكبوا حـوادث خـلال    )سمرنوف ،وستريليو ( المقياسين

،  من الفترة الممتدة     )العبدلي، رغدان (  م ،حيث قام الباحث بالذهاب الى الكراجات         ٢٠٠٤عام

، وكذلك تم الحصول على رقم الرخصة من الأشخاص         )٢٠٠٥-٤-١( إلى  ) ٢٠٠٥-٣-٣( 

 تم مراجعة إدارة السير للتاكد من أنه فعلاً لم يرتكـب هـؤلاء الأشـخاص                انفسهم وبعد ذلك  

  . من خلال الرجوع الى ملفاتهم ٢٠٠٤حوادث خلال عام 

) ١٢٥(على العينة المتاحة من مجتمـع البحـث       )   استبانه ٢٥٠( عمل الباحث على توزيع   -٥

 . نسخة لكل مجموعة
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 ٦٠

  :يل النتائج الأساليب إلاحصائية المستعملة في تحل-ه

  -:لأغراض هذا البحث تم استعمال الاساليب الاحصائية الآتية

 للإجابة عن السؤال الأول تم حساب المتوسطات الحسابية لسمات الشخصية للسائقين الذين             -١

ارتكبوا حوادث سير متكررة والسائقين الذين لم يرتكبوا حوادث سير وتم ترتيب المتوسـطات              

  .حديد أكثر السمات شيوعا ترتيبا تنازليا من أجل ت

للأجابة عن السؤال الثاني تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية واجراء           -٢ 

لعينتين مستقلتين من أجل التعرف على الاختلاف بين مرتكبـي حـوادث الـسير              " ت"اختبار  

 .المتكررة  وهؤلاء الذين لم يرتكبوا حوادث سير في سماتهم الشخصية

  .جابة عن السؤال الثالث تم حساب التكرارات وإجراء اختبار مربع كايللأ-٣  

 تم استعمال الاسلوب الاحصائي معامل الارتباط ثنائي التسلـسل          للأجابة عن السؤال الرابع   -٤

 Discriminate analysisللتعرف على العلاقة بين المتغيرات ، وبعدوتم إجراء التحليل التمييزي

  Stepwise حسب طريقة 

تم استعمال الاسلوب الاحصائي معامل الارتبـاط ثنـائي          للأجابة عن السؤال الخامس      -٥

  .Stepwiseحسب طريقة   Discriminate analysisإجراء التحليل التمييزيوتم  التسلسل،
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  الفصل الثالث

  النتائج
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٦٢ 

  الفصل الثالث

  نتائج الدراسة

    هدف البحث الحالي التعرف إلى العلاقة بين سمات الشخصية وأنمـاط الجهـاز العـصبي                

بحوادث السير المكررة ، إلى جانب التعرف على الفروق بين السائقين الذين كرروا حـوادث               

ث سير، في سمات الشخصية وانماط الجهاز العصبي، ولتحقيق         والسائقين الذين لم يكرروا حودا    

  ئقاً ارتكبوا حوادث سير متكررة، وسا) ١٢٥( سائقاً ٢٥٠ذلك أختار الباحث عينة مكونة من 

  .سائقا لم يكررو حوادث سير وفيما يأتي نتائج البحث) ١٢٥(

  :النتائج المتعلقة بالسؤال الأول

دى السائقين مرتكبي حوادث السير المكـررة والـسائقين             ماهي السمات الشخصية الشائعة ل    

  الذين لم يكرروا حوادث سير ؟

    للإجابة عن هذا السؤال تم حساب المتوسطات الحسابية لسمات الشخصية للـسائقين الـذين              

ارتكبوا حوادث سير مكررة والسائقين الذين لم يكرروا حوادث سير وتم ترتيـب المتوسـطات               

  .يبين ذلك) ٧( أجل تحديد أكثر السمات شيوعا والجدول رقمترتيبا تنازليا من

  )٧(جدول رقم 

المتوسطات الحسابية مرتبة ترتيبا تنازليا للسائقين الذين ارتكبوا حوادث سير متكررة 

  .والسائقين الذين لم يرتكبوا حوادث سير

.ارتكب حوادث .لم يرتكب حوادث   

الترتيب  المتوسط الترتيب   المتوسط
           السمة

1 17.08 2 14.8   الانبساطية –الانطوائية 

4 12.73 4 12.42
الاتزان -قابلية الاستثارة الانفعالية

 الانفعالي

5 11.14 3 13.50
مرونة في –الجمود في التفكير 

 التفكير 

  الخمول– النشاط                       16.71 1        16.23 2

3 13.41 5 11.47 
 الاستجابة -لسريعةالاستجابة ا

  البطيئة
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٦٣ 

بأن أكثر السمات شيوعا لدى السائقين الذين لم يرتكبوا حـوادث      ) ٧     يتضح من الجدول رقم     

 في حين أن أكثر السمات شيوعاً لدى السائقين الذي ارتكبوا حودث سير             -النشاط–سير متكررة   

قين الذين لم يرتكبوا حوادث     ، وأن اقل السمات الشخصية شيوعا لدى السائ       "الانبساطية" متكررة  

في حين أن أقل السمات شيوعاً لدى الـذين ارتكبـوا حـودث سـير               -الاستجابة البطيئة   -سير  

  .الجمود في التفكير-متكررة 

  :النتائج المتعلقة بالسؤال الثاني

 في سمات الشخصية بين السائقين الـذين        ٠,٠٥   هل هناك اختلاف دال احصائيا عند مستوى        

  .ادث سير مكررة وبين الذين لم يرتكبوا حوادث سير مكررة؟ارتكبوا حو

للإجابة عن هذا السؤال تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية واجـراء              

لعينتين مستقلتين من أجل التعرف على الاختلاف بـين مرتكبـي حـوادث الـسير               " ت"اختبار  

يبـين  ) ٨( سماتهم الشخصية والجدول رقـم     المكررة  وهؤلاء الذين لم يرتكبوا حوادث سير في        

  .                نتائج ذلك

  )٨(جدول رقم

لعينتين مستقلتين للفروق في سمات الشخصية بين مرتكبي حوادث السير "  ت"نتائج اختبار 

  .المكررة والذين لم يرتكبوا حوادث سير

  المتوسط  الفئة  البعد
الانحراف 

  المعياري
  الدلالة  "ت " 

  الانبساطية – الانطوائية ٠,٠٠٠ 4.54- 4.03 14.81  غير مكررين حوادث سير 

   3.87 17.08  مكررين حوادث سير مكرره 

- قابلية الاستثارة الانفعالية ٠,٥٨ 554.- 5.00 12.42  غير مكررين حوادث سير 

   3.83 12.73  مكررين حوادث سير مكرره   الاتزان الانفعالي

مرونة –الجمود في التفكير  ٠,٠٠ 5.454 3.26 13.50  غير مكررين حوادث سير 

   3.55 11.14  مكررين حوادث سير مكرره    التفكير في

  الجمود-النشاط ٠,٤٢ ٠,٨٠ 5.08 16.71  غير مكررين حوادث سير 

   4.36 16.23  مكررين حوادث سير مكرره 

 -الاستجابة السريعة ٠,٠٠٠ 4.440- 3.81 11.47  غير مكررين حوادث سير 

   3.04 13.41  مكررين حوادث سير مكرره   استجابة بطيئة

  مقياس صدق الاجابات  ٠,٢٥ 1.146 4.17 12.35  غير مكررين حوادث سير 

    2.64 11.84  مكررين حوادث سير مكرره 
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٦٤ 

يتبين بأن الفروق بين المتوسطات بلغت مستوى الدلالة الاحصائية في          ) ٨(      من الجدول رقم  

الانبساطية والجمود  –الانطوائية  " ات الشخصية، حيث أن الفروق كانت في سمات         عدد من السم  

، فقـد بلغـت قـيم       " الاستجابة البطيئـة   -المرونة في التفكير والاستجابة السريعة    –في التفكير   

 ٠,٠٥بالترتيب وجميع هذه القيم دالة عند مستوى        ) ٤,٤٤-،  ٥,٤٥،  ٤,٥٤-" (ت  " الاحصائية  

 المتوسطات الحسابية نلاحظ أن مرتكبي حوادث السير المكررة كان لـديهم            وبالرجوع إلى . فأقل

  . مستوى أعلى من الانبساطية، ولديهم مستوى أعلى من الاستجابة السريعة

     أما بقية سمات الشخصية لم تبلغ الفروق في سمات الشخصية بين مرتكبي حوادث الـسير               

  .ير  مستوى الدلالة الاحصائيةالمكررة والسائقين الذين لم يرتكبوا حوداث س

  : النتائج المتعلقة بالسؤال الثالث

   هل هناك اختلاف دال احصائيا في نمط الجهاز العصبي بين السائقين الذين ارتكبوا حـوادث               

  . سير مكررة وهؤلاء الذين لم يرتكبوا حواث سير مكررة؟

) ٩( مربع كاي والجدول رقـم           للإجابة عن هذا السؤال تم حساب التكرارات وطبق اختبار        

  . يبين نتائج اختبار مربع كاي 

  )٩(جدول رقم

  نتائج اختبار مربع كاي لاستقلالية نمط الجهاز العصبي عن ارتكاب حوادث السير

Crame

r's V   

اختبار كاي  

  تربيع
  ضعيف  متوسط  قوي  المجموع

      نمط الجهاز

 العصبي    
   

  الفئة 

125 6  91  28  
يرتكــب لــم 

  .حوادث

  .ارتكب حوادث 2  92 31 125
٣٩,٤٣  *٠,٤٠*  

  المجموع 30 183 37 250

   فاقل ٠,٠٥دال عند مستوى 

بتضح بأن قيم مربع كاي بلغت مستوى الدلالة الاحصائية حيث كانت           ) ٩(      من الجدول رقم  

وبالرجوع إلـى توزيـع أنمـاط الجهـاز         .  فاقل ٠,٠٥وهي دالة عند مستوى     ) ٣٩,٤٣(قيمتها  

بي لدى مرتكبي حوادث السير مقارنة بالسائقين الذين لم يرتكبوا حوادث سير نلاحـظ ان               العص

نمط الجهاز العصبي الضعيف كان اكثر شيوعَا لدى السائقين الذين لم يرتكبوا حوادث سير، في               
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٦٥ 

ارتكبوا حوادث سـير     حين أن نمط الجهاز العصبي القوي كان أكثر شيوعا لدى السائقين الذين           

وهـو دال عنـد   ) ٠,٤٠( بلـغ  )Cramer's V(ما يتبين من الجدول أن معامل ارتباط مكررة، ك

مـن  % ١٦ير الى ان نمط الجهاز العصبي يمكن التنبؤ من خلالـه         شقل وهذا ي  أ ف ٠,٠٥مستوى  

  . ارتكاب او عدم ارتكاب حوادث سير مكررة

  : السؤال الرابعالنتائج المتعلقة ب

              ا في ارتكاب حوادث السير المكـررة لـدى الـسائقين؟          ما هي أكثر سمات الشخصية تنبؤ          

 للتعرف إلى   biserialللإجابة على هذا السؤال تم أولاً أستخدام معامل  الارتباط ثنائي التسلسل             

يبين نتائج الارتبـاط،    ) ١٠(العلاقة بين سمات الشخصية وارتكاب حوادث السير ،والجدول رقم          

  :خصية وحوادث السيربين سمات الش

يوضح معاملات الارتباط بين سمات الشخصية وارتكاب حوادث السير ) ١٠(جدول رقم 

  .المكررة

-الانبساطية السمة

 الانطوائية

 -التهيج الانفعالي

 الاتزان الانفعالي

 -الاستجابة السريعة  الخمول-النشاط  المرونة- الجمود

 الاستجابة البطيئة

ارتكاب 

 الحوادث

.,50  .,30  .,37  .,27  .,38 

يتبين وجود علاقة ارنباطية ايجابية بين كل من سمات الشخصية المذكورة ) ١٠(من الجدول رقم

  Discriminate analysisثم بعد ذلك تم إجراء التحليل التمييزي. سابقاً وحوادث السير المكررة

  .يبين النتائج)  ١١( والجدول رقمStepwiseحسب طريقة 

  )١١(جدول رقم                                           

  نتائج التحليل التمييزي للسمات الشخصية الاكثر تنبؤا في ارتكاب حوادث السير المتكررة   يبين

 الدلالة
درجات 

 الحرية

 قيمة اختبار

Chi-square 

 قيمة اختبار

Wilks 

Lambada 

نسبة التباين  

 المفسرة

القيمـــة 

 المميزة
 العامل

٠,٢٨٥  %١٠٠  ٠,٧٧  ٦١,٣٠  ٣ ٠,٠٠  1  

  .      فاقل٠,٠٥دال عند مستوى 
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٦٦ 

  

وعـددهم   السائقين مرتكبي حوداث السير المتكـررة     ا لوجود مجموعتين فقط هما مجموعة       نظر 

ن عدد العوامل التـي     إف )١٢٥(  وعددهم  مكررة  والسائقين الذين لم يرتكبوا حوادث سير      )١٢٥(

 هي  من السائقين ي والتي تفسر تباين المجموعتين      يمكن الحصول عليها باستخدام التحليل التمييز     

التي يفسرها هذا    يبين كلا من القيمة المميزة ونسبة التباين      ) ١١(والجدول رقم   . عامل واحد فقط  

  .مربع كايالعامل وقيمة اختبار 

من % ٢٨,٥ أي )٠,٢٨٥(بان القيمة المميزة للعامل كانت ) ١١(يتضح من الجدول رقم    

تكبي حوادث السير المتكررة والسائقين الذين لم يرتكبوا حوادث سير ويمكن التباين بين مر

 كاي تبين  مربع ولدى اختبار هذه القيمة باستخدام اختبار.تفسيرها من خلال سماتهم الشخصية

بين %) ١٠٠ ( الناتج عنهن هذا العامل يفسر جميع التباينأو) ٠,٠٠٠١(نها دالة عند مستوى أ

السائقين مرتكبي حوادث السير المتكررة والسائقين الذين لم يرتكبوا ن فراد المجموعتين مأ

 من السائقين مرتكبي حوداث السير والعوامل الشخصية التي تميز بين كل. حوادث سير

                   )١٢( موضحة بالجدول رقم المتكررة والسائقين الذين لم يكرروا حوادث سير

  )١٢(دول رقم ج

السائقين مرتكبي حوداث السير المتكررة والسائقين الذين لم خصية المميزة بين يوضح عوامل الش

  .يرتكبوا حوادث سير متكررة

)ف(قيمة الدلالة  عامل الشخصية معامل التمييز 

  انبساطية-انطوائية ٠,٧٩٤ 30.536 ٠,٠٠

٠,٠٠ 27.676 ٠,٧٥٥- 
ــودالتفكير ــة -جم مرون

 تفكير

٠,٠٠ 23.178 ٠,٤٧٤ 
استجابه - استجابة سريعه 

  بطيئه

    فاقل٠,٠٥دال عند مستوى      

مرتكبـي حـوادث الـسير    ن عوامل الشخصية التي تميز بـين        أب) ١٢(يتضح من الجدول رقم     

كثـر  أن السائقين الذين ارتكبوا حوادث سير متكررة هم         أين لم يرتكبوا سير حيث      ذالوالمتكررة  

مرتكبي حوادث الـسير كانـت اسـتجابتهم        ن  ألى  إ بالاضافة   اقل جموداً في التفكير،   انبساطية و 

  . سريعة

 

A
ll 

R
ig

ht
s 

R
es

er
ve

d 
- 

L
ib

ra
ry

 o
f 

U
ni

ve
rs

ity
 o

f 
Jo

rd
an

 -
 C

en
te

r 
 o

f 
T

he
si

s 
D

ep
os

it



www.manaraa.com

٦٧ 

  السؤال الخامس

 وسنوات الخبرة في قيـادة      ، ونمط الجهاز العصبي   ،ما القدرة التنبؤية للسمات الشخصية      

   والعمر في ارتكاب حوادث السير المكررة؟،السيارة

ي تم حساب الارتبـاط عـن طريـق معامـل الارتبـاط ثنـائ             جابة على هذا السؤال      للإ     

 حيث أشارت النتائج إلى وجود علاقة ارتباطية ايجابية بين أنمـاط الجهـاز              biserialالتسلسل

تـم  وبعد ذلك  . وهي قيمة دالة احصائيا   ) 40,.(العصبي وارتكاب حوادث السير المكررة  بلغت        

 والجـدول  Stepwise حسب طريقـة   Discriminate analysisجراء التحليل التمييزيإ

   .ئج السؤاليبين نتا) ١٣(رقم

  )١٣(جدول رقم 

يبين نتائج التحليل التمييزي  للمتغيرات التي تتنبىء في ارتكاب حوادث السير 

  .المكررة

 الدلالة
درجـــات 

 الحرية

قيمة اختبار

Chi-

square 

 قيمة اختبار

Wilks 

Lambada 

ــسبة  نـ

التبــاين 

 المفسرة

القيمــــة 

 المميزة
 العامل

٠,٦٨٤  %١٠٠  ٠,٥٩  ١٢٧,١٤  ٤ ٠,٠٠  1  

         السائقين مرتكبي حوداث الـسير المتكـررة      ا لوجود مجموعتين فقط هما مجموعة       نظر 

ن عدد العوامل التي    إف )١٢٥(  وعددهم  والسائقين الذين لم يرتكبوا حوادث سير      )١٢٥(وعددهم  

 هي  من السائقين يمكن الحصول عليها باستخدام التحليل التمييزي والتي تفسر تباين المجموعتين           

يبين كلا من القيمة المميزة ونسبة التباين التي يفسرها هذا          ) ١٣(والجدول رقم   .  واحد فقط  عامل

  .  كاي مربعالعامل وقيمة اختبار

من % ٦٨,٤ اي   )٠,٦٨٤(بان القيمة المميزة للعامل كانت      ) ١٣(يتضح من الجدول رقم              

لم يرتكبوا حـوادث سـير ويمكـن        التباين بين مرتكبي حوادث السير المتكررة والسائقين الذين         

 ولـدى اختبـار هـذه القيمـة         تفسيرها من خلال سماتهم الشخصية وتمط الجهاز العصبي لديهم،        

ن هذا العامل يفـسر جميـع       أو) ٠,٠٠٠١(نها دالة عند مستوى     أكاي تبين   مربع  باستخدام اختبار   

 حوادث السير المتكـررة     السائقين مرتكبي فراد المجموعتين من    أبين  %) ١٠٠ ( الناتج عنه  التباين

 مـن   والعوامل الشخصية التي تميز بين كـل      . والسائقين الذين لم يرتكبوا حوادث السير المتكررة      

 موضحة  السائقين مرتكبي حوداث السير المتكررة والسائقين الذين لم يرتكبوا حوادث سير متكررة           

  ).١٤(بالجدول رقم
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٦٨ 

  )١٤(جدول رقم

ين مرتكبي حوداث السير المتكررة والسائقين الذين لم السائقعوامل المميزة بين اليوضح 

  .يرتكبوا حوادث سير متكررة

)ف(قيمة الدلالة  عامل الشخصية معامل التمييز 

 انبساطية-انطوائية ٠,٣٦٥ 91.060 ٠,٠٠

  مرونة تفكير-جمود تفكير ٠,٤٤- 59.909 ٠,٠٠

٠,٠٠ 49.332 ٠,٣٥١ 
استجابه -واستجابة سريعه 

 بطيئه

  نمط الجهاز العصبي ٠,٧٧ 41.544 ٠,٠٠

  

مرتكبـي حـوادث الـسير      عوامل الشخصية التي تميز بين      ) ١٤(يتضح من الجدول رقم           

المكررة و الذين لم يرتكبوا  حوادث سير مكررة حيث إن السائقين الذين ارتكبوا حوادث سـير                 

كبي حوادث السير كانت    متكررة هم أكثر انبساطية واقل جموداً في التفكير، بالإضافة إلى أن مرت           

  . استجابتهم سريعة، إلى جانب أن نمط جهازهم العصبي يميل إلى القوة
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 الفصل الرابع

 مناقشة النتائج والتوصيات
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 ٧٠

  مناقشة النتائج والتوصيات

      هدفت البحث الحالي التعرف إلى العلاقة بين بعض سمات الشخـصية وأنمـاط الجهـاز               

ولت معرفة أكثر المتغيرات تنبؤاً وتاثيراً على تكـرار         كما حا .العصبي وحوادث السير المكررة     

ولتحقيق هذه الأهداف تناولت الدراسة الحالية مجموعة من المتغيرات، وفحصت          . حوادث السير 

وللتعرف على تلك العلاقة وفرت هذه الدراسة       . قدرتها التنبؤية ومساهمتها بالتنبؤ بحوادث السير     

  ). ستيريليو–ومقياس أنماط الجهاز العصبي (، )ف سمرنو-مقياس سمات الشخصية(مقياسين

  :مناقشة النتائج المتعلقة بالسؤال الأول

       أظهرت النتائج المتعلقة بالسمات الشخصية السائدة لدى السائقين الذين كـرروا حـوادث             

ويمكن أن تفسر هذه النتيجة أن      . الإنبساطية: سير، أن أكثر السمات الشخصية شيوعا بينهم هي         

الاندفاعية فـي    : لأشخاص الذين يتميزون بالانبساطية هم اشخاص يتمتعون بشخصية تميل إلى         ا

التصرفات، وأنهم دائمو النشاط والحركة، ويأخدون الأمور ببساطة، ويميلون إلى العدوان أحياناً            

بسبب عدم السيطرة على انفعالاتهم، كما أنهم أكثر عرضة لإرتكاب الحوادث  لأنهم أقل قـدرة                

لى تعلم الضوابط الاجتماعية من خلال عملية التنشئة الاجتماعية، ويتميـزون بالـسعى وراء              ع

وتتفق نتائج هذه الدراسـة مـع مـا توصـلت إليـة              . الإثارة، ويتصرفون بسرعة ودون تردد    

 Lajuneno,2001,Renner and Gerog,2000)،Williams,1999 ، ( Jin,etالدراسـات الـسابقة   

al,1991 .  ارتباطية ايجابية ذات دلالة إحصائية مع ةدت على أن الانبساطية، ترتبط بعلاقالتي أك

التعرض لحوادث السير المكررة في المجتمعات الغربية، ويتضح هنا أن علاقة سمة الشخـصية              

  .الانبساطية، غير مقيدة بثقافة دون أخرى

الإهمال وقيـادة الـسيارة     ويمكن عزو علاقة الانبساطية بحوادث السير إلى إنها ترتبط مع                 

  ). ١٩٨٧عبد الخالق،( بصورة شاذة والاستهداف إلى الحوادث 

      وقد أظهرت النتائج أن السمة الشخصية الثانية الأكثر شـيوعاً لـدى الـسائقين مكـرري                

، وهنا الحديث عن تباين الأفراد في مـدى إقبـالهم علـى المخـاطرة               )النشاط: ( الحوادث هي 

والفروق بينهم من حيث السرعة والمخاطرة فـي اتخـاد          .  أهدافهم وطموحهم  والمغامرة لتحقيق 

فالسائقون الذين يحاولون الاسـتمرار فـي العمـل ولا          . القرارات وقبول المواقف غير التقليدية    

يخافون من الخوض في تجارب الحياة هم اكثر تكرار لحوادث السير، حيث يتميز هؤلاء الأفراد               

لديهم رغبة فـي المغـامرة، وتحـدي المجهـول لتحقيـق أهـدافهم،                      بأنهم ذوو نشاط مرتفع و    

      Barkley, et al(وهذ يتفق مع دراسـة  .وبالتالي فإن ذلك قد يؤدي إلى التعرض لحوادث السير
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 ٧١

2002)  Calovski,and Balanchard, ، Summer,2003 (   ألتي اكدت على أن الـسائقين الأكثـر،

  .التالي فهم أكثر تعرضاً للحوادثنشاطاً كانوا أكثر سرعة وب

الاسـثارة  (          أما السمة الثالثة الأكثر شيوعاً لدى السائقين مكـرري الحـوادث فهـي               

حيث إن الأفراد ذوي الاستثارة الإنفعالية أكثر عرضة لارتكاب الأخطاء والوقـوع            ). الانفعالية

م قدرتهم علـى ضـبط انفعـالاتهم،       في الحوادث نظراً لأرتفاع درجة حساسيتهم الإنفعالية، وعد  

 Tillman and Hob,1949)  ،  Sumer,2003:وتتفق هذه النتائج مع العديد مـن الدراسـات منهـا   

،McNally & Stone,2001  ، Perry And Baldwin,2000  ،Banyard,2002 ، Calovski And 

Blamchard ، Chvisten And    . Herrnick,2002 ، G. HAN . (رت إلـى أن الـسائقين   التي أشا

وهذه السمات  . الأكثر تكرار للحوادث كانوا يتميزون بالعدوانية ، وبذلك تكون قراراتهم متسرعة          

من شأنها تعطيل ذكاء الفرد وامكاناته الخاصة في معالجة المواقف التي يتعرض لهـا بكفـأءة                

ان التعليمـات وعـدم     مناسبة، فالحالة الانفعالية غير السوية التي تسبب الغضب تؤدي إلى نـسي           

  ).٢٠٠٣دويلار،(التركيز على العمل الذي يقوم الشخص بأدائه

    وأما التساؤل المتعلق بالسمات الأكثر شيوعاً للسائقين غير مكرري الحوادث، فقد أظهـرت             

، حيث يتميز الـشخص بأنـه       ) الانطوائية(النتائج أن أكثر السمات الشخصية شيوعاً لديهم هي         

هو مترو في اتخاد القرارات، ويميل إلى التنظيم في أمور حياته ، كما أنـه لا                هادىء الطباع، و  

 Lajunen, 2001) ،Williams,1999 ، Jin, et ينفعل بسهولة، وهذا يتفق مع الدراسـات الـسابقة   

al,1991.( التي أشارت إلى أن الأشخاص الانطوائين كانوا أقل ارتكاباً لحوادث السير المكررة.  

، وعلى ذلك فان الـنمط  ) النشاط والجمود في التفكير(إن أكثر السمات شيوعاً ايضاً       وكذلك ف 

. العام لسمات الشخصية للسائقين غير مكرري الحوادث، هي الشخـصية الانطوائيـة النـشطة             

ويمكن تفسير هذه النتيجة أن هؤلاء السائقين، لا يرغبون باقامة علاقات مع الآخرين، ومع ذلك               

وانهم الى حـد    . امرة ولكن ضمن حدود معقولة لا تؤدي الى  التعرض للحوادث          فهم يحبون المغ  

  .كبير يلتزمون بالتعليمات والقواعد المرورية 

  :مناقشة النتائج المتعلقة بالسؤال الثاني    
أظهرت النتائج وجود اختلاف ذي دلالة احصائية في سمات الشخصية بـين الـسائقين                       

  .ئقين غير مرتكبي حوادث السيرمكرري الحوادث والسا

    حيث أن مرتكبي الحوادث كان لديهم مستوى أعلى من الانبساطية ومستوى أعلى من مرونة              

  .التفكير، ومستوى أعلى من الاندفاعية في الاستجابة
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 ٧٢

 ;Harsy,2003     وتتفق نتائج هذه الدراسة مع ما توصلت إليه العديد من الدراسـات الـسابقة  

Postonjee,1980 ,Williams and Henderson,1974 ;  Calovski And Blanchard,2002,  Mayer 

and Treat,1977).(     والتي أكدت على وجود فروق ذات دلالـة احـصائية بـين المجموعـة ، 

  .التجريبية والمجموعة الضابطة في تلك السمات

 للحوادث كانوا أكثـر     حيث إن السائقين الأكثر تكراراً    ):  الانبساطية -الانطوائية(       سمة

وكانت عينة السائقين غير مكـرري الحـوادث        . انبساطية وأكثر ميلاً للعلاقات مع الآخرين     

وهذا الميل يؤدي إلـى     . حيث لا يرغبون بإقامة علاقات مع الآخرين      . أكثر ميلاً للانطوائية  

انتبـاههم  بقاء تركيزهم واهتمامهم بقيادة السيارات بعكس مكرري الحوادث الذين قد يتششت         

  .بسبب الانتباه إلى الآخرين

حيث كانت عينة مكرري الحوادث كانوا اقـل        ):  جمود التفكير  -مرونة التفكير (       سمة

وكانت عينة غير مكرري الحوادث تتميز بالجمود في التفكير، حيث إنهم           . جموداً في التفكير  

 إلـى أنهـم لا يتعرضـون        يتقيدون بالتعليمات والقواعد المرورية وبالتالي فإن ذلك يـؤدي        

أما مكرري الحوادث فإنهم قد يسعون إلى التجريب والتغيير وعدم التزمت علـى             . للحوادث

  .فكرة معينة، أو لقواعد محدد يلتزمون بها ، حيث تراهم اكثر ميلاً للمغامرة

حيـث كـان    ) : التـأني (  بطؤ في الاسـتجابة    -)الاندفاعية(سرعة الاستجابة   (       سمة

الأكثر تكراراً للحوادث، يتميزون بالاندفاعية في الاستجابة، وكان الأفراد غيـر           الأشخاص  

) ١٩٩٤سـالم، ( مكرري الحوادث يتميزون بالتاني بالاستجابة ، وهذا يتفـق مـع دراسـة              

  التي أشارت إلـى أن الأشـخاص    ,(Williams,1974 Myer and Treat ,1977)ودراسات 

.                               وا أكثر أخطاء وبالتالي أكثر تعرضاً للحوادثالأكثر اندفاعية في الاستجابة كان

:مناقشة النتائج المتعلقة بالسؤال الثالث      

هاز العصبي بين الـسائقين          أظهرت النتائج وجود اختلاف ذي دلالة احصائية  في نمط الج          

  .مكرري حوادث السير والسائقين غير مرتكبي حوادث سير

     حيث أن نمط الجهاز العصبي الضعيف كان أكثر شيوعاً لدى السائقين الذين لـم يرتكبـوا                

حوادث سير، أما نمط الجهاز العصبي القوي فأنه كان أكثر شيوعاً لدى السائقين الذين كـرروا                

  .حوادث سير

    وتتفــق هــذه  النتــائج مــع مــا توصــلت أليــه الدراســات الــسابقة           

)Ratanova,1993,Clagen,,Elaean,2001(           التي اكدت على وجود فروق ذات دلالة احـصائية ،
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 ٧٣

في نمط الجهاز العصبي بين السائقين مكرري حوادث السير والسائقين الذين لم يرتكبوا حوادث              

  .السير

لا يعطـون   : تائج بأن الأشخاص ذوو نمط الجهاز العصبي القـوي                ويمكن تفسير تلك الن   

الانتباه والاهتمام اللازمين للمرحلة التحضيرية، أو مرحلة إعداد المركبة للانطـلاق ، فـالقلق              

القليل والثقة بأنهم يستطيعون إيجاد مخرج من وضع يمكن أن يحدث كل ذلك  يزيد من أحتمالية                 

  .   تعرضهم لحوادث السير

فإنهم  يعطون المرحلة التحضيرية قبـل       :    أما الأفراد ذوو نمط الجهاز العصبي الضعيف          

الانطلاق اهتماماً، ويحاولون التنبؤ بأي خلل ولذلك يكونون أكثر حذراً من الأشخاص ذوي نمط              

  . الجهاز العصبي القوي وبالتالي هم عملياً أقل تعرضاً للحوادث 

ز العصبي القوي يظهر لديهم الشعور بالتعب قبل الأشـخاص                وكذلك فإن ذوي نمط الجها    

ذوي نمط الجهاز العصبي الضعيف، لأن الأشخاص ذوي النمط الضعيف أكثر اقتصاداً في بذل              

الجهد من ذوي نمط الجهاز العصبي القوي، وكذلك ذوي الجهاز العصبي القـوي أقـل تحمـلاً                 

لضعيف الذين يتحملون الروتين اليومي أما      لحالات الروتين اليومي ،من الأشخاص ذوي النمط ا       

    .(Glagen,1973)الأشخاص ذوو النمط القوي يشعرون بالضيق والانزعاج من الروتين

  :مناقشة النتائج المتعلقة بالسؤال الرابع

    أظهرت النتائج  أن أكثـر سـمات الشخـصية التـي تتنبـى بارتكـاب حـوادث الـسير                    

  ) . ،والاندفاعية في الاستجابةالانبساطية،والتهيج الانفعالي(هي

 التـي  .(Jin et al,1991 ; Summer,2003 )    وتتفق نتائج هذه الدراسة مع الدراسات الـسابقة  

أكدت على أن السمات السابق ذكرها، أكثر السمات التي تتنبأ بان الشخص سوف يرتكب حوادث               

  .سير في المستقبل بشكل متكرر

ل الرابع جاءت لتؤكد ما فسرته نتيجة السؤال الأول والثـاني،                يرى الباحث أن نتيجة السؤا    

أي أن السمات الشخصية الأكثر شيوعاً هي ايضاً تعتبر من أكثر السمات التي يمكن التنبؤ بانها                

  .سوف تؤدي إلى التعرض المتكرر لحوادث السير

  :مناقشة النتائج المتعلقة بالسؤال الخامس

لقدرة التنبؤية لكل من سمات الشخصية وأنماط الجهاز العـصبي،              أظهرت النتائج المتعلقة با   

وسنوات الخبرة في قيادة السيارة، والعمر ، بأن سمات الشخصية، وأنماط الجهاز العصبي كانوا              

أكثر قدرة للتنبؤ بالتعرض لحوادث السير من الخبرة في قيادة السيارة، وعمر السائق، وهذا يتفق               
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 ٧٤

بقاً من  إن  سمات الشخصية، المشار اليها في نتـائج البحـث تـساهم                 مع ما تم الإشارة إليه سا     

  )  ٢٠٠٤، الشياب، ( Oskan,and Lajinnen,2004 بشكل واضح في زيادة التعرض لحوادث السير

         أما بالنسبة إلى أنماط الجهاز العصبي فإن هذه الدراسة توضح أهمية أنمـاط الجهـاز               

حيث أشارت النتائج أن نمط الجهاز العـصبي يمكـن أن           .يرالعصبي في التعرض لحوادث الس    

  .يكون من اهم العوامل المساهمة التي يمكن أن تؤدي إلى ارتكاب حوادث سير في المستقبل
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 ٧٥

 
  التوصيات والمقترحات

 
  : يوصي الباحث بناءاً على النتائج التي توصل إليها في البحث الحالي  بما يلي

 إيلاء موضوع دراسة حوادث السير اهتماماً أكثر وأن يتم دراسة الأسباب الأخرى التـي               -١  

  .تسبب الحوادث

أن يتم زيادة ورش العمل التي تهدف الى أبراز دور العوامل الانسانية في زيادة امكانيـة                -٢  

 .التعرض للحوادث

  .أن يتم سحب الرخص من السائقين الذين كرروا حوادث سير -٣  

  .  ان تكون هنالك دراسة مستقبلية تحاول إيجاد برنامج علاجي لهؤلاء السائقين-٤  
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  المراجع
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 ٧٧

  المراجع
  :المراجع باللغه العربيه

  ).٣٥٦(، العدد مجلة الامن والقانون، سيكلوجية الحوادث). ١٩٩٥( ابو النيل،محمدالسيد،-

،بيروت، دار  عالميةبحوث عربية و  -علم النفس الصناعي  ). ١٩٨٥(ابو النيل ،محمد السيد،   -

  .النهضة العربية

  الاردن،دار -،  عمانعلم النفس المعرفي). ٢٠٠٣(الزغول،رافع النصير ،الزغول، عماد، -

  .الشروق للنشر والتوزيع

، دار وائل للنشر ، الطبعة الاولى، عمـان         مقدمة في الابداع  .)٢٠٠٢(السرور، ناديا هايل،    -

  .الاردن

،مديريـة  لمخالفات المرورية وعلاقتها بالحوادث المرورية    ا). ٢٠٠٢(الشياب، خالد عمر،  - 

الامن العام،إدارة الدوريات الخارجيه، ورقة عمل مقدمه لمـؤتمر الـسلامة المروريـة فـي               

  ) . نيسان١٠ -٨.(الاردن

، النظرية والتطبيـق، عمـان، الاردن، دار        علم النفس المعرفي   ) .٢٠٠٤(العتوم،عدنان،  -

  .والطباعةالمسيرة للنشر والتوزيع 

تحليل الخصائص النفـسية الاجتماعيـة المتعلقـة        ). ١٩٨٨(النافع،عبداالله، السيف،خالد، -

  الرياض ، المملكة العربية السعودية، مدينـة الملـك           – بسلوك قيادات السيارات بالمملكة   

 .عبد العزيز للعلوم والتقنية

  الاردنعمان ،، قسم التحقيق المروري)٢٠٠٥(ادارة السير،-

  . الاردن،،عمانالتقرير السنوي،)٢٠٠٣(د المروري، المعه-

  الاردن،وحدة نظم المعلومات الجغرافية،)٢٠٠٥(امانة عمان الكبرى ،-

علاقة أنماط الحهاز العـصبي باضـطراب مـا بعـد           ). ٢٠٠٤( بني يونس،محمد ،   - 

، ٣١، المجلـد    مجلة الدراسـات  الصدمة النفسية لدى عينة من طلبة الجامعة الاردنية،         

 . ٧١٦-٦٩٨، )٣( عددال

 النماذجية والسيكوفيـسيولوجية، لـدى      -الخصائص الفردية ).١٩٩٦( بني يونس،محمد، - 

اطروحة ، ) سـنه ٨،٩،١٥،١٨،٢٣( تأثير مثيرات مختلفة الشدة، عند فئات عمرية مختلفة  

  .موسكو،روسيا.دكتوراه غير منشورة، منشورات جامعة موسكو الحكومية

ف الحوادث المرورية وتنظـيم اسـتمارة خاصـة للحادثـة            تصني ).٢٠٠٠(جوني،رباب ، -

  .دمشق،سوريا جامعة في مدينة دمشق،رسالة ماجستير غير منشورة،المرورية 
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 ٧٨

اصول علم النفس المهنـي والـصناعي والتنظيمـي         ). ٢٠٠٣(دويلار،عبد الفتاح محمد،    - 

  .،دار المعرفه الجامعيهوتطبيقاته

 حوادث العمل في ضوء علم الـنفس،      ).١٩٧١(راجح،احمد عزت وعوض،عباس محمود ،    -

  . القاهرة،دار المعارف

 - الهندسه البشريه  -المؤاءمه المهنيه ،  النفس الصناعي  علم ).١٩٧٠(احمد عزت ،  ،راجح-

  .، الاسكندرية، دار الكتب الجامعية)٣ط(،الانسانيهالعلاقات 

  .الحديثالمكتب الجامعي .حوادث الصناعة والامن الصناعي).١٩٨٤(رمضان،السيد ،-

، جمعية  تنمية الابداع والتفكير الابداعي في تدريس العلوم      ). ١٩٨٧(زيتون،عايش محمود ،  -

  .  الاردن-عمان.اعمال المطابع التعاونية

: الاسـكندرية .اسـسئه وتطبيقاتـه   : علم النفس الصناعي  ) ٢٠٠٣(شريت،أشرف محمد ،  -

  .المكتب الجامعي الحديث

تحليلهـا  – أسـبابها  –لمرور فـي مدينـة دمـشق    حوادث ا  ) .١٩٩٠(فاديا،  ،  صبوح - 

   . جامعة دمشق،سوريا–رسالة ماجستير غير منشورة ، معالجتها

قراءات في علم النفس الصناعي والتنظيمي فـي الـوطن          ). ١٩٩٤(طه،فرج عبد القادر ،   -

  .،دار المعارف)١ط(،العربي

قـاهرة، مكتبـة    ، ال سيكلوجية الحوادث واصـابات العمـل     ) .١٩٧٩(طه،فرج عبد القادر،  -

  .الخانجي

، الاسكندرية، دار المعرفـة     الابعاد الاساسية للشخصية  ). ١٩٨٧( عبد الخالق، احمد محمد،   -

  .الجامعية

  دار المعرفه  ، الاسكندرية، )١ط( ،سيكولوجية الحوادث  .) ١٩٨٥( ، عباس محمود ، عوض- 

  .،الجامعيه

 -كليـة الاداب  ، المهنـي دراسات في علم النفس      .)١٩٨٨( ،  محمدعبد الرحمن   ، عيسوي-

  .الاسكندريهجامعة 

، ترجمة محمد اسماعيل، صـبري      )١ ط (علم النفس في الصناعة   ). ١٩٦٧(ماير، نورمان، -

 . جرجس،وامين محمد، القاهرة، نيورك، مؤسسة فرانكلين للطباعة والنشر

، ترجمة، أروى العامري، عمان،     الاحساس والادراك ). ٢٠٠٣(مارتن ، .مارجريت و -

 ،منشورات الجامعة الاردنية، الاردن 
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 ٧٩

لة ،رسـا الاستهداف للحوادث وانعكاساته على انتاج العامـل      ). ١٩٩٤(مريم،رجاء محمود ،  -

  . سورياماجستير غير مشورة،جامعة دمشق،

 ترجمـة، حـداد وآخـرون،    علم النفس التطبيقي،  ). ٢٠٠٣( مارتن،. هيوكوليكان،و-

 .عمان، الاردن، منشورات الجامعة الاردنية
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)١(ملحق رقم  
  أستبيانة المعلومات الديمغرافية

 
 

:.............................................                                                             ألاسم   

.....................................................                                                       رالعم  

....................                                                           عدد سنوات الخبرة بقيادة السيارات  

......                 رقمها........ خصوصي...........عمومي.........نوع رخصة القيادة   

.......                                                       لا........نعم.......هل تعرضت لحوادث سير سابقاً ؟  

              ....................                                أذا كانت الاجابة بنعم كم عدد تلك الحوادث ؟
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 ٨٨

  
  ) ٢(ملحق رقم

 الإستبانة الاولية لمقياس أنماط الجهاز العصبي
  : السائقأخي

  
 الجهاز  عامة، تتعرض لها وتشعر بها، يفترض أنها تقيس أنماط           حياتيه يأتي مواقف    فيما      

 لعـصبي ا   أنماط الجهاز  وتعرف.المواقفالعصبي لديك، يستدل عليها من خلال استجابتك لهذه         

 تحت  نويهلإ في قشرة المخ وا    تحدث  ه ولادي - نيروفيسيولوجية طبيعية  لعملياتعلى أنها صفات    

 في سلوكياتك المعرفية والاجتماعية والانفعالية      تبدوالقشرية القريبة منها،لها مظاهر سيكولوجية      

  .وغيرها

 وتتناسـب  عليك التي تنطبق    لمواقفا منك أن تقرأ كل موقف على حده،وتشير إلى          يرجى      

 نمـا إ، علماً بان ذلك لـيس امتحانـاً         )  ب   وأأ    (  شعورك بالإشارة إلى إحدى الاستجابتين       مع

تمثـل  ) أ  ( الاستجابة البحث العلمي وستعامل استجابتك بمنتهى السرية التامة، علماً بان           لغايات

 للموقف بدرجة كبيـرة     استجابتكتمثل  ) ب( استجابتك للموقف بدرجة قليلة جداً بينما الاستجابة        

 تكون لديك استجابة بين هـاتين       قد الاستجابتين،إذا لم تنطبق عليك أي استجابة من هاتين         . جداً

   ) .٤ أو ٣ أو ٢( الاستجابتين تنحصر في شدتها بين 

 الاستجابة التي تنسجم مع شعورك،وذلك باختيـار احـدى          درجة منك ان تشير الى      يرجى      

   ).٤ أو ٣ أو ٢( رقامالا

  : للتوضيحمثال   

  : ادرس مادة دراسية مفضلة لدي فأننيعندما-١

  .ه ولمدة فصيرقليلةادرسها بفعالية -أ

  . ولمدة طويلةكبيرةادرسها بفعالية -ب

         :فأنه يمكنك ان تختار الخيارات ) ب  أو أ( أذا لم تختار احد الخياران 

٤، ٣، ٢  

  .ة للموقف بدرجة قليلة تشير الى الاستجاب- ٢

 .تشير الى الاستجابة للموقف بدرجة متوسطة- ٣

  . تشير الى الاستجابة الى الموقف بدرجة قوية- ٤
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 ٨٩

   )٣( ملحق رقم
    الجهاز العصبيأنماط مقياس                           

  
        نص الموقف           رقم الموقف                                  

 
: استريح،فان مهمتيان اعمل ولمدة طويلة دون ان انقطاع ودون عندما -١  

. بشكل غير موفق أو اخفق في انجازها و ارتكب الاخطاءانجزها)         أ  
. في انجازهااجهاد اعاني من أي لا)        ب  

                            ٤      ٣        ٢  
............................................................................  

  
  :انتباهي أكون منهمكاً تماماً قي إنجاز عملي ، فأن عندما-٢

  . استطيع تركيزه، وغالباً ما تلهيني المثيرات الجانبيةلا)         أ
                ومستقراً، ولا تلهيني المثيرات الجانبيةثابتاً تركيزه يكون)        ب

                          ٤      ٣          ٢  
............................................................................  

  : اخفق في العمل او افشل ، فأننيعندما -٣
  . عن ممارسته وقد اصدم عصبياً، وقد ابكي والوم ذاتيامتنع)         أ
ذا الفشل ولا افقد الأمل في تحقيق النجاح و اضبط  هلمواجهة طاقة اكثر أحشد)        ب

  أعصابي ولا انهار
                           ٤       ٣         ٢  

.......................................................................................................  
  : عن طيب خاطر،فاننيالمسؤولية تحمل  المواقف التي تقتضي مني المبادرة فيفي  -٤

  . عنهامسؤولاًاشعر بالسرور في الاذعان لمتطلباتها دون ان اكون ) أ        
  عمل الإنجاز احب التزعم أو الترؤس آخذ على عاتقي مسؤولية )ب       

                           ٤       ٣          ٢  
........................................................................................................  

 وأشياء أخرى تعيقنـي عـن       الضوضاء اعمل في ظروف غير ملائمة كاضجيج او         ندماع  -٥
 : :العمل ، فأنني

   استطيع العمل في مثل هذه الظروف واحب العمل في الظروف الملائمةلا)         أ
  . في أي ظروف ملائمة أو غير ملائمةبنجاحاعمل  أن أستطيع)         ب

                           ٤       ٣           ٢  
........................................................................................................  

 
  : اكتشف وجود معوقات في عمل ما، فاننيعندما-٦

 متابعة العمل لاحقاً حتى بوجود معوقات صغيرة واشك فـي قـدرتي علـى               رفضا)          أ
  . هذه المعوقاتتجاوز

 المعوقات عن متابعته واشعر بثقتي في تجاوزها هذهاتابع العمل ولا تصدني ) ب         
  .بنجاح

                            ٤        ٣          ٢  

A
ll 

R
ig

ht
s 

R
es

er
ve

d 
- 

L
ib

ra
ry

 o
f 

U
ni

ve
rs

ity
 o

f 
Jo

rd
an

 -
 C

en
te

r 
 o

f 
T

he
si

s 
D

ep
os

it



www.manaraa.com

 ٩٠

  
        نص الموقف                       رقم الموقف                      

 
  : مالوفين لي فإن سلوكيوغير حالة حضور اشخاص مهمين في -٧

  . كالمعتاداتصرفيرتبك في حضورهم ولا ) أ          
  . يكون تصرفي كالمعتاد) ب          

                           ٤         ٣            ٢  
.........................................................................................  

  :اعتيادية،فانني بواجبات غير واكلف  هامة أكون في مواقف  عندما-٨
  .المواقف لي العصبية ويساورني الشعور بالفشل قي ايجاد حلول مهمة لهذه تظهر)            أ
  .تياح لها اكثر من المواقف الاعتيادية واشعر بالارالمواقف هذه اتقبل)           ب

                           ٤          ٣            ٢  
.........................................................................................  

  : المهمات التي تقتضي بذل مجهود كبير، فانني في-٩
  .ضل انجاز المهمات الاسهلاتهرب منها واف) أ           
  . الاسهلالمجهوداشعر بالارتياح لها واقضلها على المهمات ذات ) ب          

                           ٤          ٣            ٢  
…………………………………………………………………  

١٠-   
  : و الكآبة لدي،فأننيالمزاج اتعرض لمواقف صدميه تسبب تقلبات طارئة في عندما

 فـي   صـعوبة  أستطيع التغلب عليها بسهولة ،وتسبب لي صدمة بحيث اجـد              لا)          أ  
  .استعادة اتزاني النفسي

  . وتحمل اثارها واحافظ على اتزاني النفسيمواجهتها استطيع)            ب
                           ٤          ٣            ٢  
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 ٩١

  )٤(ملحق رقم

  ستبانة الاولية لمقياس سمات الشخصيةالإ

:أخي السائق  
 

فيما يأتي أسئلة عامة، يفترض أا تقيس السمات الشخصية لديك، يستدل عليها من خلال استجابتك لهذه             
.الأسئلة  

 
بالإشارة يرجى منك أن تقرأ كل سؤال على حده،وتشير ألي الإجابة  التي تنطبق عليك وتتناسب مع شعورك         

، علماً بان ذلك ليس امتحاناً وإنما لغايات البحث العلمي وستعامل   ) لا     أو نعم(ألي إحدى الاستجابتين 
  .                                                                                  استجابتك بمنتهى السرية التامة
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 ٩٢

)٥(ملحق رقم   

  مقياس سمات الشخصية
امام  السؤال الذي يعكس رايكم في ) لا(او كلمة ) نعم( تحت كلمة ( *)   يرجى وضع اشارة*      

:                                                                                 الاسئلة الاتية  

          الاجابة
                                               السؤال                          نعم      لا

رقم 
 السؤال

.١ هل تفضل أن تبقى مع الأصدقاء معظم الوقت؟    
هل تتجنب الحصول على الأشياء التي تبدو جميلة الشكل مع أن جوهرها   

 ليس كذلك؟
٢.  

.٣ هل أنت متقلب المزاج في الغالب؟    
عة كبيرة أثناء الحوار؟هل تتكلم بسر    ٤.  
.٥ هل يعجبك العمل الذي يتطلب قدرات وجهود  كبيرة؟    
.٦ هل تنقل الاقاويل او الشائعات؟    
.٧ هل تعتبر نفسك سعيد ومبتهج بدرجة كبير؟    
.٨  هل من الصعب عليك أن تغير ألوان وطريقة لباسك التي اعتدت عليها؟    
أشخاص يفهمونك ويقدمون لك الدعم هل تشعر غالباً بحاجتك إلى   

 والتشجيع؟
٩.  

.١٠ هل تكتب بسرعة كبيرة؟    
هل تحاول أن تشغل نفسك بعمل ما في الوقت الذي يمكن فيه أن تبقى   

 مرتاحا؟ً
١١.  

  
 هل مررت بحالات لا تفي بوعدك فيها؟

١٢.  

.١٣ هل لديك العديد من الأصدقاء المقربين؟    
 تترك العمل الذي تقوم به بانغماس وتنتقل إلى هل من الصعب عليك ان  

 البدء بعمل آخر؟
١٤.  

.١٥ هل غالباً ما يعذبك الشعور بالذنب؟    
.١٦ هل عادة ما تمشي بسرعة كبيرة سواء كنت على عجلة من أمرك أم لا؟    
هل تبذل جهداً في التعامل مع المهمات الصعبة أثناء العمل حتى تتوصل   

ب؟إلى الحل المناس  
١٧.  

  
 ؟هل احياناً تمر بحالات يكون فهمك ا اسؤا مما هو معتاد

١٨.  

 الذين تقابلهم  لأول صهل من السهل عليك إيجاد لغة مشتركة مع الأشخا  
 مرة؟

١٩.  

هل تخطط مسبقاًُ في الغالب وتقرر كيف ستسلك عندما تلتقي الآخرين   
 وتتحاور معهم؟

٢٠.  

ير تعليقات الآخرين أو تلميحاتهم هل أنت سريع الغصب حيث تستث  
 غضبك بسرعة؟

٢١.  
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 ٩٣

  الاجابة

 نعم  لا

 السؤال
ــم  رقـ

 السوال
.٢٢ هل عادة ما تحرك يدك باستمرار أثناء الحوار؟    
.٢٣ هل غالباً ما تقضي فترة الصباح في نوم هادئ و مريح؟    
 ٢٤ هل يوجد عندك افكار  لا  ترغب بان  يعرفها  الاخرون؟  
.٢٥  تحب المزح مع الاخرين؟هل    
.٢٦ هل تميل إلى مراجعة أفكارك و تنظيمها قبل أن تعرضها لشخص آخر؟    
.٢٧ هل غالباً ما ترى الكوابيس في أحلامك؟    
هل من السهل عليك في العادة استيعاب موضوع فكره جديده   

 واسترجاعها؟
٢٨.  

طيع أن تمظي وقتاً هل لديك درجة عالية من النشاط بحيث انك لا تست  
 طويلاً دون أن تقوم بعمل ما؟

٢٩.  

.٣٠ هل تفقد اعصابك او تثور ثائرتك حينما تكون غضباناًمن من شي ما؟    
هل من السهل عليك أن تضفي جواً من المرح على الأجواء المملة عندما   

 تلتقي بأصدقائك؟
٣١.  

لقاً بقضية ليس ذات هل تتروى قبل اتخاذ أي قرار حتى لو كان القرار متع  
 أهمية بالغة؟

٣٢.  

.٣٣ ؟.هل قيل لك بأنك تنفعل بدرجة كبيرة لكل ما يقال لك    
.٣٤ هل تحب أن تشارك في لعبة تتطلب سرعة ودقة في الاستجابة المناسبة؟    
هل تحاول متابعة العمل الذي أمضيت فيه فترة طويلة دون أن تحقق   

 الإنجاز المطلوب؟
٣٥.  

.٣٦   عندكم و لو لفترة وجيزة شعور الغضب على و الديكم؟هل نشأ    
.٣٧ هل تعتبر نفسك اجتماعيًا ومنفتحاً على الآخرين؟    
.٣٨ هل تجد صعوبة عندما تبدأ عملاً جديدا؟ً    
.٣٩ هل يزعجك الشعور بأنك اقل مقدرة من الآخرين في جانب ما؟    

التأني و التباطؤ؟هل تجد صعوبة في العمل مع أشخاص يتميزون ب    ٤٠.  
.٤١ هل من الممكن أن تتابع عملاً منتجاً لمدة طويلة  دون أن تشعر بالتعب؟    
  

 هل يوجد عندك عادات يتطلب منك التخلص منها؟
٤٢.  

.٤٣ هل ينظر إليك الآخرين على انك إنسان لا مبالي أحيانا؟ً    
 تجربتك معه يحمل هل تعتبر أن الصديق الجيد هو ذلك الفرد الذي علمتك  

 لك مشاعر صادقة؟
٤٤.  

.٤٥ هل من الممكن إغضابك بسرعة؟    
.٤٦ هل تجد بسهولة إجابات مناسبة للأسئلة أثناء مشاركتك في مناقشة؟    
هل من الممكن أن تنغمس في عمل ما لمدة طويلة و تكون منتجاً دون أن   

 يتشتت انتباهك بأشياء أخرى حولك؟
٤٧.  

.٤٨ تتحدث حول موضوع ما لا تلم به إلماماً تاماً؟هل يحدث ان     
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Abstract 
 

     The aim of this study is to identify the relationship between some personality traits, 

nervous system pattern, and repeated traffic accident, in a sample of public car 

drivers.The sample consisted of tow groups; drivers who Repeated traffic accident 

,totaling ( 125).and drivers  who not repeated accidents (125) . All the drivers were 

malesThe cuimrnov  Personality Scale, and Sterelo Nervous system Scale were used. 

    Results indicated  to found active correlation between some personality traits 

,nervous system patterns and repeated traffic accident. and drivers who repeated traffic 

accidents were more  extraversion ;Impulsive, and. flexible thinking than drivers who 

have no record of repeate traffic accidents. There  were no differences between the tow 

groups, at activity trait, and  emotional tension traits. 

    Also the results indicate that  the drivers who repeated  traffic accidents  have high  

scores in Sterelo Nervous System Scale, and they have strong Nervous System pattern , 

but drivers who do not repeate traffic accidents have weak Nervous System  pattern . 

Finally, the result showed that  personality trait and nervous system patterns were the 

most variables that To  predict the repeated accident.this study recommending to make 

future study wgich attempt to Find therapy programe for those drivers(accident 

repeated).   

  

A
ll 

R
ig

ht
s 

R
es

er
ve

d 
- 

L
ib

ra
ry

 o
f 

U
ni

ve
rs

ity
 o

f 
Jo

rd
an

 -
 C

en
te

r 
 o

f 
T

he
si

s 
D

ep
os

it


